Elstema Sanitaric Reglone Liguria A

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO /

Dirigente Responsabile: Dott. Luigi Moreno Costa ~ tel.010/5488561
e-mail: luigimoreno.costa@regione.liguria.it
Funzionario Referente: Sig.a Loredana Lotti - tel. 010/5488546

e-mail: loredana lotti@regione liguria.it
Referente: Sig. Roberto Boretti — tel. 010/5488535

e-mail: roberto.boretti@regione.liguria.it
Prot. n. 2311 del 01/02/2019

Gara a procedura aperta ai sensi dell’art. 60 D.Lgs n. 50/2016, per I’affidamento della
fornitura di ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale da
destinarsi agli utenti domiciliari ed al fabbisogno ospedaliero della Regione Liguria per un

periodo di anni 2 con opzione di rinnovo per un ulteriore anno.
Lottin°5
Numero Gara 6897226

Diciassettesima seduta riservata della Commissione Giudicatrice
Verbale del 31/01/2019

Il giorno 30/01/2019, alle ore 09,30 presso una Sala riunioni di A.Li.Sa. — Area Centrale Regionale di
Acquisto sita in via D’Annunzio 64, 2° piano, si € riunita la Commissione Giudicatrice della procedura in
oggetto, nominata con determinazione n. 149 del 17/04/2018 e rettificata con determinazione n. 152 del
20/004/2018 ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016, per la valutazione della documentazione tecnica
presentata dalle Ditte ammesse a tale fase.

Sono presenti i componenti della Commissione giudicatrice:

Coord. Inf. DSS10 RSA mantenimento. Celesia -

ASL 3 “Genovese” in qualita di Presidente

Sig. Angelo Collura

Dirigente Geriatra Servizi Territoriali Distretto

19 - ASL 5 “Spezzino” in qualita di Componente

Dott. Antonelio Colameo

Coord. Inf. S.C. Medicina Interna - E.Q. Ospedali

Galliera in qualita di Componente

Sig. Franco Traverso

Per la Centrale di Acquisto, a supporto della Commissione, & presente la Sig.ra Loredana Lotti Collaboratore
Amministrativo Professionale della Centrale avente funzione di Segretario Verbalizzante, coadiuvata dal Sig.
Roberto Boretti, Assistente Amministrativo della Centrale.

La Commissione giudicatrice, previa verifica dell'integrita della documentazione di gara, per la quale si
conferma la conservazione in luogo chiuso al pubblico, procede alla lettura del verbale della seduta
precedente.

La Commissione giudicatrice quindi, prosegue le valutazioni collegiali della campionatura presentata dalle
Ditte concorrenti al fine dell'attribuzione del punteggio di qualita ai seguenti parametri previsti per il lotto
4:
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Sigtema Sanitario Regione Ligwria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
LOTTO 4 -

B3 “Sistemi di fissaggio e riposizionamento” (criterio Q2- max 5 punti);

B4 “Barriere laterali anti-fuoriuscita” (criterio Q1 - max 4 punti);

B5 “Silenziosita del rivestimento esterno” (criterio Q1 - max 4 punti);

B7 “Compattezza del fluff assorbente della traversa salva-materasso” (criterio Q1 - max 4 punti);
B8 “Confezionamento” (criterio Q1 - max 3 punti);

B9 “Individuazione ausilio” (criterio Q1 - max 3 punti);

Per gli items sopraccitati, la Commissione valutera la presenza della caratteristica richiesta secondo le
modalita previste nel Capitolato Tecnico.

La Commissione quindi, prelevate dal locale magazzino le ulteriori confezioni di ausili sui quali dovranno
essere effettuate le prove, prosegue all’apertura e disamina dei campioni presentati dalle Ditte concorrenti.

Concluse le prove relative al Lotto 4, la Commissione prosegue con la valutazione degli ausili afferenti il
Lotto 5.

La Commissione al riguardo ritiene non indispensabile la dimostrazione della bonta tecnica del prodotto
offerto, tenuto conto che per il presente lotto concorre unicamente la Ditta Fater S.p.A. e che i prodotti in
gara sono conosciuti in quanto attualmente in uso. Conseguentemente decide di verificare la presenza della
qualita premiante mediante disamina delle schede tecniche a corredo dell’offerta, riservandosi la visione
della campionatura qualora le stesse non risultassero esaustive,

Alle ore 13,50 la Commissione Giudicatrice, conclude i lavori.

| punteggi assegnati dalla Commissione Giudicatrice vengono riepilogati per comodita di consultazione nelle
schede riepilogative dei punteggi di qualita allegate al presente verbale del quale costituiscono parte
integrante e sostanziale.

000000000000

Il Presidente, terminata l'attivita di valutazione, da atto della conclusione dei lavori della Commissione
Giudicatrice i cui risultati sono riepilogati nelle tabelle formato Excel dei punteggi suddivise per Lotto di
riferimento e debitamente sottoscritte da ciascun componente della Commissione.

In sede di chiusura del presente verbale il Presidente della Commissione da altresi atto della puntuale
conservazione della documentazione tecnica e della campionatura che vengono riposte in luogo chiuso al
pubblico e da altresi atto della collegialita delle decisioni, sempre assunte all’'unanimita dei componenti,

Il Presidente ringrazia i presenti per la collaborazione offerta e rassegna il presente verbale conclusivo agli
atti della Centrale per gli adempimenti di competenza (convocazione delle ditte alla seduta pubblica di

apertura delle offerte economiche).

La seduta e tolta alle ore 14.00.

Letto, confermato e sottoscritto. : /;
Per la Commissione Giudicatrice:

Presidente: Sig. Angelo COLLURA /

&
Componente: Dott. Antonello COLAMEO Aﬁ A .,/
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Slstermns Sanitario Reglone Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Componente: Sig. Franco TRAVERSO

Per la Centrale:

Sig.ra Loredana LOTTI (Segretario Verbalizzante)

Sig. Roberto BORETTI

Allegati:

tabelle verifica caratteristiche di minima a) SILC. S.p.A.
b) Fater S.p.A.
c) Santex S.p.A.
d) Serenity S.p.A.

B — tabella conteggio pezzi proprieta fisiche

C - tabella individuazione riconducibili

D1 — tabella caratteristiche gestione della fornitura
D2 — tabella caratteristiche sistema informatico

D4 — tabella caratteristiche assistenza utenti

D5 — tabella caratteristiche funzionalitd call center
D6 — tabella caratteristiche gestione fase transitoria
Schede valutazione lotto 1

Schede valutazione lotto 2

Schede valutazione lotto 3

Schede valutazione lotto 4

Schede valutazione lotto 5

Dobonds Podl,

A.Li.Sa. - Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria

CF. [/ P.IVA 02421770997

Sede legale: Piazza della Vittoria, n. 15, 16121 Genova (GE) - Tel. 010 548 4162
Sede operativa: Via G. D’Annunzio n. 64, 16121 Genova (GE) - Tel. 010 548 8562 - 8563
MAIL: direzione.alisa@regione.liguria.it PEC: cra@pec.alisa.liguria.it




Sistema Sanitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

DITTA: SILC S.P.A. LOTTI1,3 E4

| dispositivi oggetto di offerta sono riprodotti in dettagliato elenco allegato alla presente scheda.

CARATTERISTICHE COMUNI A TUTTI GLI AUSILI
Tutti i prodotti oggetto di gara, elencati nel nomenclatore o ad essi riconducibili, devono:

Essere classificati come Dispositivi medici (ad esclusione degli ausili per bambini

di cui al Lotto 5); Conforme

Essere dotati di marcatura CE ai sensi della Direttiva CEE 93/42 e in ottempe-

ranza al D.Lgs. n. 46/97; Conforme

Essere conformi alle norme vigenti in campo nazionale ed alle disposizioni inter-
nazionali riconosciute per quanto attiene le autorizzazioni alla produzione, all'im- Conforme
portazione e all'immissione in commercio e in generale, alle vigenti norme legisla-
tive, regolamentari e tecniche disciplinanti i prodotti oggetto della fornitura;

Essere in tutto conformi a quanto previsto dalle vigenti disposizioni normative e a
quelle che venissero emanate durante il periodo di fornitura. In particolare, qua-
lora nel periodo successivo all’aggiudicazione sopravvenissero innovazioni nor-
mative, il fornitore si impegna ad adeguarsi ai nuovi contenuti in merito ed a sosti-
tuire le eventuali rimanenze relative alle forniture effettuate, qualora ne fosse vie-
tato I'uso, senza alcun onere aggiuntivo per 'Ente appaltante.

Conforme

Essere corredati delle necessarie informazioni per garantirne un utilizzo sicuro e
per consentire di identificare il fabbricante, tenendo conto della formazione e delle
conoscenze degli utilizzatori potenziali. L'etichettatura e le istruzioni per 'uso de-
vono essere redatte in lingua italiana e rispettare le normative vigenti. Saranno
accettati anche prodotti che presentino invece di istruzioni scritte anche illustra-
zioni che ne spieghino la funzione;

Conforme

Essere identici a quelli rappresentati dalle certificazioni rilasciate da un laboratorio

analisi certificato; Conforme

Essere identici ai prodotti che verranno forniti in caso di aggiudicazione. Conforme

Il prodotto si deve poter riconoscere nel confezionamento primario attraverso pa-

role, simboli (pittogrammi, disegni o codice colore). Conforme

Tutti i suddetti prodotti dovranno essere contenuti in confezioni che ne garanti-
scano la buona conservazione (anche durante le fasi di trasporto), il facile magaz-
zinaggio (confezioni compact) e dovranno riportare, sul dispositivo stesso e/o
sull'imballaggio commerciale, il codice commerciale e/o il codice EAN, codice a
barre univoco di opportune dimensioni e di nitidezza di stampa tali da consentire Conforme
una rapida decodifica con i comuni lettori ottici, la descrizione quali-quantitativa ed
ogni altra informazione che consenta di identificare il lotto di produzione, permet-
tendone la rintracciabilita e quindi il ritiro dal mercato in caso di accertati difetti di
produzione.

| prodotti, al momento della consegna, dovranno essere di recente produzione, in

. U ; Y . Co M X o)
confezione primaria e secondaria pulite, libere da polveri ed altri inquinanti. Conforme
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Sistema Banitario Regione Liguria % %

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Criteri Ambientali Minimi dei prodotti

La ditta aggiudicataria dovra garantire la conformita dei prodotti ed essere in pos-
sesso di tutte le registrazioni e/o autorizzazioni previste dalla normativa vigente.

Una dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante o persona munita di
poteri, indicante i riferimenti dei prodotti in possesso delle etichette di gestione
forestale sostenibile che si impegnano a fornire, codice ISO, numero di pezzi dei
prodotti delle diverse taglie e livelli di assorbenza, quantita stimata della fornitura Conforme
rispetto al totale, il relativo codice di certificazione e il link alla propria scheda
Conforme nei database FSC, PEFC, FSI pubblici per verificare il possesso delle
etichette.

Nella medesima dichiarazione le imprese concorrenti dovranno dare evidenza
della percentuale di cellulosa provvista dei requisiti di cui al punto 4.2.1. dei CAM
per le forniture di ausili per incontinenza rispetto al quantitativo complessivo
stimato della fornitura.

Nel caso in cui 'offerente non abbia prodotti muniti di tali etichette o la possibilita
di ottenerle entro i termini richiesti, lo stesso indica in offerta i prodotti conformi al
criterio e le altre informazioni sopra specificate, assicurando 'impegno a
sottoporre i prodotti a certificazione, al pitl tardi al momento in cui dovesse
risultare aggiudicatario provvisorio, attraverso la presentazione del contratto
sottoscritto con I'ente certificante. La conformita al criterio pud essere anche
dimostrata sulla base di un’asserzione ambientale auto-dichiarata conforme alla
norma ISO 14021 qualora supportata da verifica di parte terza effettuate da
organismi di certificazione della catena di custodia e della gestione forestale
riconosciuti dai sistemi di certificazione internazionali accreditati (vedi nota
“Specifiche tecniche” 4.2.1 dell’allegato 2 del DM del Ministero dell Ambiente e
della Tutela de! territorio e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore in relazione ai prodotti offerti che attesti la
conformita ai criteri di cui ai punti 4.2.2 “Sostanze pericolose: esclusioni e
limitazioni” e 4.2.3 “Dermoprotezione e controllo degli odori” e la disponibilita a
fornire documentazione tecnica (scheda di dati di sicurezza degli additivi impiegati
nei polimeri, delle lozioni e fragranze eventualmente presenti e, per quanto
riguarda i metodi di shiancamento, le schede tecniche della polpa di cellulosa
utilizzata). Il produttore deve indicare in tali dichiarazioni le parti del criterio
ambientale ai quali i propri prodotti sono conformi sulla base di un’etichetta
ecologica ISO 14024 o etichetta conforme (es. Nordic Ecolabel) sulla base di
dichiarazioni ambientali di prodotto EDP (vedi nota “Specifiche tecniche” 4.2.2 e
4.2.3 dell’allegato 2 del DM del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del territorio
e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore, in cui viene indicata, la percentuale di fibre
riciclate utilizzate per i relativi imballi secondari evidenziando la loro incidenza
(percentuale minima pari all’80%) rispetto al peso totale. Tale dichiarazione dovra
essere supportata da una asserzione ambientale auto dichiarata (ISO 14021) del Conforme
fornitore degli imballi secondari oppure riportata nella parte descrittiva della
Dichiarazione Ambientale di Prodotto eventualmente posseduta (punto 4.2.4
Imballaggi dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)".

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme
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AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
LOTTI 1 E 3 - CARATTERISTICHE TECNICHE DEI PRODOTTI w

Bigtemnas Banitario Regione Liguria % ﬁ %
_

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di codice ISO e per omogeneita fun-
zionale, alle caratteristiche previste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comunque in
grado di non provocare fenomeni di sensibilizzazione cutanee

CODICE
RIF. DESCRIZIONE CLASSIFICA ISO LOTTO 1 LOTTO 3

Pannolone rettangolare per adulti (formato

X C
unico) onforme Conforme

Pannolone rettangolare per adulti, senza si-
stema integrato di fissaggio, ad elevata flessi-
hilita, con rivestimento esterno impermeabile,
con rivestimento interno morbido ed ipoaller-
genico, con materiale assorbente costituito da
polimeri o fibre super assorbenti in genere, in-

dicato per assistiti con moderate perdita di
urina. 09.30.04.060

Conforme Conforme

1a

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore
D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento>2 ml/sec
(metodica n. 001 NMC93)

v" Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n.
002NMC93)

v Assorbimento specifico >7 g/g (metodica
n. 003NMC93)

Conforme Conforme

09.30.12 ausili assorbenti per bambini

Pannolone a mutandina per bambini con sistema integrato di fissaggio
(ad adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici);
rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sottostante il
materassino assorbente in polimeri poliolefinici; morbido; atossico; rive-
stimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoaller-
genico; presenza di barriere antifuoriuscita a varia conformazione;
corpo centrale assorbente (materassino o "pad ") in cellulosa a fibra
lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super-absorbent polymers ).

Conforme Conforme

Conforme Conforme

2a Conforme Conforme

Conforme Conforme

Conforme Conforme
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Sistema Sanitario Reglone Liguris
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AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

09.30.18 ausili assorbenti per adulti

=

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 -
09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato,
aderente e di facile vestibilitd) con rivestimento esterno impermeabile
almeno nella porzione sottostante il materassino (o "pad ") in polimeri
poliolefinici e materiale assorbente costituito da polimeri o fibre super
assorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio & dotato della presenza
di barriere anti-fuoriuscita ai liquidi e copertura con telino ipoallergenico
nel lato a contatto con la pelle.

Conforme

7

Conforme

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorblmento specmco >7 gr/gr (metodnca n. 003NM093)

Prodottl con c]aSS|f|caZ|one 1SO 09.30. 21 003 006 009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi
riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o a cin-
tura);rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sotto-
stante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atos-
sico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e
ipoallergenico; presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conforma-
zione; corpo centrale assorbente (materassino) in cellulosa a fibra
lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super-absorbent polymers ), la
parte assorbente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con so-
stanze ad azione deodorante.

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorblmento specn‘lco > 7 grigr (metodlca n. 003NMC93)

Prodottn con classmcazmne ISO 09.30. 21 012 015 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi
riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura);
rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sottostante il
materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atossico; rive-
stimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoaller-
genico; presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione;
corpo centrale assorbente (materassino) in cellulosa a fibra lunga e po-
limeri o fibre superassorbenti (super absorbent polymers ), caratteriz-
zato dalla presenza di una maggiore quantita di polimeri superassor-
benti o da un diverso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di
realizzare una piu elevata capacita di assorbimento, la parte assor-
bente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con sostanze ad
azione deodorante

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme
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Sigtems Banitaric Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

09.30.24.63 (misure: grande-media-piccola): Mutanda pannolone (tipo
pull on), completamente indossabile, avvolgente I'addome, rivestimento
esterno impermeabile, rivestimento interno morbido e ipoallergenico,
presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; il materiale
assorbente € costituito da polimeri e fibre superassorbenti ad elevata
capacita di tenuta ai liquidi, con saldature laterali facili da aprire al mo-
mento del cambio.

09 30 v39'~3|s ma dl'flssagglope pannollnl ed assorbentl

Conforme

\

Conforme

09.30.39.003/.006/.009/.012: Mutanda di fissaggio elasticizzata, riutiliz-
zabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai li-

domestico e di rapida asciugatura (lavaggi garantiti fino ad almeno 60°

09 30 42 auS|I| assorbentl monouso non mdossablh

L X L Conforme Conforme
quidi, idoneo ad aderire tra le gambe e la parte inferiore del dorso, ela-
sticizzato, idoneo ad essere indossato in combinazione con il panno-
lone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica) ade-
rente al corpo, composto di fibre resistenti ai lavaggi anche in ambiente
P P 99 Conforme Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai li-
quidi con mezzi di ancoraggio al letto. L'ausilio € composto da un sup-
porto di materiale impermeabile che consente la rimboccatura sotto il
materasso e da un tampone assorbente in fiuff di pura cellulosa, di-
sposta nella parte centrale del supporto, con o senza polimeri super
assorbenti, ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto
all'utilizzatore. Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente
non inferiore al 25% della superficie totale.

Conforme

Conforme

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai li-
quidi senza mezzi di ancoraggio al letto (norma 1ISO 9949-3:2,12,12).
Il presidio & composto da un supporto di materiale impermeabile e da
un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, con o senza polimeri
superassorbenti ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato
rivolto all'utilizzatore. Requisiti tecnici: superficie del tampone assor-
bente non inferiore al 75% della superficie totale.

Conforme

Conforme
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Siatema Sanitaric Reglone Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

4

8 ALTRI PRESIDI RICONDUC!BILI

LOTTO 1

LOTTO 3

La ditta partecipante, oltre i presidi sopra descritti, pud proporre la for-
nitura di altri prodotti che pur non essendo direttamente codificati dal
D.P.C.M. 12/01/2017, siano ad esso riconducibili, in modo da venire in-
contro ad alcune esigenze particolari degli assistiti. Di tali prodotti
deve essere fornito dettagliato elenco. In ogni caso i costi del servizio
non potranno subire variazioni rispetto al prezzo offerto. Per gli articoli
riconducibili, la qualita deve essere conforme a quanto dichiarato e do-
cumentato nelle SCHEDE TECNICHE presentate in gara. Le ditte con-
correnti dovranno specificare, per i prodotti riconducibili, a quale pro-
dotto del D.P.C.M. 12/01/2017 devono essere ricondotti.

Conforme

Conforme

Pannoloni di misura non compresa fra i formati previsti dal D.M. (es.:
adulti aventi circonferenza inferiore a 50 cm., grandi obesi, ecc.).

Conforme

Conforme

Ausili aventi proprieta tali da minimizzare l'insorgenza di dermatiti da
contatto, irritazioni cutanee e allergie.

Tali caratteristiche dovranno essere supportate da idonea documenta-
zione (studi scientifici, test di laboratorio, ecc.). Le Ditte dovranno atti-
varsi per trovare soluzioni ad eventuali casi particolari/eccezionali che
dovessero richiedere I'accesso al servizio (accertata intolleranza/aller-
gia agli usuali ausili monouso) anche attraverso il ricorso a dispositivi
di altro marchio; al riguardo dovra essere prodotta apposita autodichia-
razione da allegarsi alla documentazione tecnica.

Conforme

Conforme

Ausili per lievi incontinenze sia maschili che femminili.

Conforme

Conforme

Non potranno essere offerti piti di n. 50 riferimenti di ausili riconducibili.

Conforme

Conforme

Le Ditte concorrenti dovranno inoltre indicare la percentuale di ricondu-
cibili, in rapporto al fabbisogno complessivo presunto, che si impe-
| gnano a fornire in caso di aggiudicazione.

Conforme

Conforme
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Sisterns Banitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Assistenza agli utenti

LOTTO1

LOTTO 3

Monte ore di lavoro, individuato sulla base del numero di pazienti aventi
accesso al servizio

e 8 ore settimanali ogni 1.000 assistiti nei primi tre mesi dall’attivazione
del servizio;
e 8 ore settimanali ogni 2.500 assistiti nel prosieguo della fornitura.

Conforme

Conforme

Dovra essere garantita almeno una presenza settimanale presso ogni di-
stretto sanitario/punto di contatto.

Conforme

Conforme

Il servizio dovra essere svolto da infermieri professionali regolarmente
iscritti ai relativi albi a cui sia stata erogata, da parte dell’aggiudicatario,
una specifica formazione sull'utilizzo dei prodotti forniti. Il corso, docu-
mentato con un attestato, dovra essere fatto ogni qualvolta il personale
sia sostituito con nuove risorse,

Conforme

Conforme

Gli operatori presenti nelle sedi distrettuali dovranno essere forniti di nu-
mero di telefono a disposizione degli utenti.

Conforme

Conforme

A.1) Consulenza infermieristica (in collaborazione con le strutiure compe
tore/ufficio protesi))

tenti dell’Asl (m

edico prescrit-

Presa in carico dei pazienti. Conforme Conforme

Attivita a supporto al medico prescrittore. Conforme Conforme

Disponibilita ad interventi mirati dell'infermiere sulla base della richie- Conforme Conf

sta/chiamata del Responsabile della competente struttura delle ASL. onforme

A.2) Call Center

Un numero telefonico accessibile a tutte le tipologie di utenza (fissa, mo- Conforme Cont

bile ecc.) e un distinto numero di fax. ontorme

Attivo per la ricezione delle chiamate mediante operatore per tutti i giorni

dell’anno, esclusi sabato, domenica e festivi, dalle ore 8,30 alle ore 18,30. Conforme Conforme

Le chiamate effettuate oltre le ore 18,30 devono essere registrate me-

diante segreteria telefonica; gli utenti debbono essere richiamati dal Cen- Conforme Conforme

ter a partire dalle ore 8,30 del giorno lavorativo successivo.

Indirizzo di posta elettronica; ai messaggi di posta elettronica degli utenti

deve essere data risposta entro le ore 8,30 del giorno successivo a quello Conforme Conforme

di ricezione.

A.3) Numeri di telefono

| numeri di telefono e di fax del Call Center dovranno essere “numeri per Conforme Cont

servizi di addebito al chiamato”, cioé€ “numeri verdi”. ontorme

A.4) Responsabile del Servizio ,

il nominativo, i numeri di telefono e I'indirizzo e-mail del Responsabile del

Servizio, referente delle AA.SS.LL. per ogni aspetto del contratto. Conforme Conforme
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IS:

Sigtema Sanitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Modalita consegna fornitura

Utenti ospitati in strutture residenziali: consegna con cadenza mensile. Conforme Conforme
Per utenti domiciliari: cadenza trimestrale con una tolleranza massima di Conforme Conforme
5 giorni solari dalla data spettante. orm
In caso di assenza: recapito cartolina attestante I'avvenuto passaggio e

nuova consegna, previa comunicazione telefonica, entro i successivi 3 Conforme Conforme
giorni lavorativi.

In caso di trasferimento temporaneo dell'utente assistenza in tutto il terri- Conforme Conforme
torio nazionale. orm
Possibilita di ritiro diretto presso il deposito della Ditta su richiesta dell’uti- Conforme Conforme
lizzatore e previa apposita autorizzazione da parte del distretto. orm
Alla prima consegna:; adeguamento del prodotto al paziente entro 5 gg.

lavorativi dalla richiesta. Conforme Conforme
Resi in confezione integra (min. 3 confezioni di vendita): ritiro a cura e

spese della Ditta, entro 10 giorni dalla comunicazione dell’Azienda sanita- | Conforme Conforme
ria.

Sostituzione per difformita qualitativa/quantitativa, entro 3 (tre) giorni so-

lari decorrenti dalla ricezione della comunicazione di contestazione. Conforme Conforme
Garanzia di riservatezza della consegna: prodotto non identificabile e Conforme Conforme
mezzi di trasporto anonimi. niorm
Personale addetto munito di cartellino di riconoscimento. Conforme Conforme

Sistema di lettura della tessera sanitaria dell’utente (descrivere la funzionalita del sistema proposto)

Archivio informatizzato

L’archivio informatico, dovra essere organizzato per, in modo da consen-
tire la comunicazione e V'elaborazione dei dati (tenuti costantemente ag-
giornati) utenti attivi e serviti a domicilio con dati anagrafici (inclusi domici-
lio, recapiti telefonici del paziente, codice fiscale del paziente);

utenti ospitati in strutture residenziali convenzionate e relativa struttura;
le quantita e tipologie dei presidi autorizzati per ciascun utente e con
eventuali relative variazioni;

data inizio prima fornitura;

date di consegna delle forniture;

date di eventuale sospensione della fornitura;

date di chiusura definitiva della fornitura per avvenuto decesso o trasfe-
rimento ad altra ASL;

v’ dati di fatturazione

AN

AN NN

Conforme

Conforme

Aree separate per ciascuna Amministrazione contraente, accessibile me-
diante una o pil password dedicata

Conforme

Conforme

Standard di sicurezza per la trasmissione e conservazione dei dati.

Conforme

Conforme

Costante backup

Conforme

Conforme

Manutenzione adeguativa e correttiva

Conforme

Conforme
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Bistema Sanitario Reglone Liguria ‘fg / Z ; g; ’6 %

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
LOTTO n. 4 fornitura per dli ospedali della regione Liguria e le RSA a gestione diretta

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria
di codice ISO e per omogeneita funzionale, alle caratteristiche previ-

ste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, co- Conforme

mungue in grado di non provocare fenomeni di sensibilizzazione cu-

tanee

RIF. DESCRIZIONE CODICE CLASSIFICA I1SO
Pannolone rettangolare per adulti (formato unico) Conforme

Pannolone rettangolare per adulti, senza sistema integrato di
fissaggio, ad elevata flessibilita, con rivestimento esterno im-
permeabile, con rivestimento interno morbido ed ipoallerge-

nico, con materiale assorbente costituito da polimeri o fibre Conforme
super assorbenti in genere, indicato per assistiti con mode-
1 g |rate perdita di urina. 09.30.04.060
Requisiti funzionali (come da Nomenclatore
D.M. 332/1999):
v" Velocita di assorbimento>2 mi/sec (metodica n. 001 Conforme

NMC93)
v Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n. 002NMC93)
v Assorblmento spe0|f|co >7 g/g (metodlca n. 003NMCQ3)

09 30 18 ausili assorbentl per adultl

Prodotti con classificazione ISO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 - 09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato, aderente e di fa-
cile vestibilita) con rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sotto-
stante il materassino (o "pad "} in polimeri poliolefinici e materiale assorbente costi- Conforme
tuito da polimeri o fibre super assorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio & do-
tato della presenza di barriere anti-fuoriuscita ai liquidi e copertura con telino ipoaller-
genico nel lato a contatto con la pelle.

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)

4 Assorblmento SpeleICO >7 grigr (metodlca n. OO3NMCQ3)

Conforme

09 30.21 ausili assorben’u da indossare

Prodotti con classificazione ISO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili,
ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura);rivestimento esterno imper-
meabile almeno nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri po-
liolefinici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, Conforme
resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conforma-
zione; corpo centrale assorbente (materassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o
fibre super assorbenti (super-absorbent polymers ), la parte assorbente dell'ausilio
puo essere trattata o non frattata con sostanze ad azione deodorante.
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Sivtemia Banitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 mi/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorbimento specifico > 7 gr/gr (metodica n. 003NMC93).

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.012. 015. 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili,
ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura); rivestimento esterno imper-
meabile almeno nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri po-
liolefinici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati,
resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conforma-
zione; corpo centrale assorbente (materassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o
fibre superassorbenti (super absorbent polymers ), caratterizzato dalla presenza di
una maggiore quantita di polimeri superassorbenti o da un diverso rapporto o dispo-
sizione degli stessi allo scopo di realizzare una pil elevata capacita di assorbimento,
la parte assorbente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con sostanze ad
azione deodorante.

Conforme

Altri formati:

Pannolone a mutandina tg Extra Grande ad elevata ca-
pacita di assorbimento

per pannolini ed ass

SIS

09.30.39 sistema di fissaggio orbenti

Conforme

09.30.39.006: Mutanda di fissaggio elasticizzata, riutilizzabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai liquidi, idoneo ad
aderire tra le gambe e la parte inferiore del dorso, elasticizzato, idoneo ad essere in-
dossato in combinazione con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.

Conforme

Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica) aderente al corpo,
composto di fibre resistenti ai [avaggi anche in ambiente domestico e di rapida asciu-
gatura (lavaggi garantiti fino ad almeno 60° C).

09.30.42 ausili assorbenti monouso non indossabili

Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi con mezzi di
anco-raggio al letto. L'ausilio & composto da un supporto di materiale impermeabile
che consente la rimboccatura sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff
di pura cellulosa, disposta nella parte centrale del supporto, con o senza polimeri su-
per assorbenti, ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizza-
tore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 25% della super-
ficie totale.

Conforme

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi senza mezzi
di ancoraggio al letto (norma 1SO 9949-3:2,12,12). Il presidio & composto da un sup-
porto di materiale impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellu-
losa, con o senza polimeri superassorbenti ricoperto da un telino in TNT ipoallerge-
nico nel lato rivolto all'utilizzatore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 75% della su-
perficie totale.

Conforme
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Sistema Sanitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

FATERS.P.A-LOTTI1,2,3,4E5

| dispositivi oggetto di offerta sono riprodotti in dettagliato elenco allegato alla presente scheda.

CARATTERISTICHE COMUNI A TUTTI GLI AUSILI
Tutti i prodotti oggetto di gara, elencati nel nomenclatore o ad essi riconducibili, devono:
Essere classificati come Dispositivi medici (ad esclusione degli ausili per bambini
di cui al Lotto 5);

Essere dotati di marcatura CE ai sensi della Direttiva CEE 93/42 e in ottempe-
ranza al D.Lgs. n. 46/97;

Essere conformi alle norme vigenti in campo nazionale ed alle disposizioni inter-
nazionali riconosciute per quanto attiene le autorizzazioni alla produzione, all'im- conforme
portazione e all'immissione in commercio e in generale, alle vigenti norme legisla-
tive, regolamentari e tecniche disciplinanti i prodotti oggetto della fornitura;

Essere in tutto conformi a quanto previsto dalle vigenti disposizioni normative e a
quelle che venissero emanate durante il periodo di fornitura. In particolare, qua-
lora nel periodo successivo all’aggiudicazione sopravvenissero innovazioni nor-
mative, il fornitore si impegna ad adeguarsi ai nuovi contenuti in merito ed a sosti-
tuire le eventuali rimanenze relative alle forniture effettuate, qualora ne fosse vie-
tato 'uso, senza alcun onere aggiuntivo per 'Ente appaltante.

Essere corredati delle necessarie informazioni per garantirne un utilizzo sicuro e
per consentire di identificare il fabbricante, tenendo conto della formazione e delle
conoscenze degli utilizzatori potenziali. L’etichettatura e le istruzioni per 'uso de-
vono essere redatte in lingua italiana e rispettare le normative vigenti. Saranno
accettati anche prodotti che presentino invece di istruzioni scritte anche illustra-
zioni che ne spieghino la funzione;

Essere identici a quelli rappresentati dalle certificazioni rilasciate da un laboratorio
analisi certificato;

Essere identici ai prodotti che verranno forniti in caso di aggiudicazione. conforme
Il prodotto si deve poter riconoscere nel confezionamento primario attraverso pa-
role, simboli (pittogrammi, disegni o codice colore).

Tutti i suddetti prodotti dovranno essere contenuti in confezioni che ne garanti-
scano la buona conservazione (anche durante le fasi di trasporto), il facile magaz-
zinaggio (confezioni compact) e dovranno riportare, sul dispositivo stesso efo
sull'imballaggio commerciale, il codice commerciale e/o il codice EAN, codice a
barre univoco di opportune dimensioni e di nitidezza di stampa tali da consentire conforme
una rapida decodifica con i comuni lettori ottici, la descrizione quali-quantitativa ed
ogni altra informazione che consenta di identificare il lotto di produzione, permet-
tendone la rintracciabilita e quindi il ritiro dal mercato in caso di accertati difetti di
produzione.

| prodotti, al momento della consegna, dovranno essere di recente produzione, in
confezione primaria e secondaria pulite, libere da polveri ed altri inquinanti.

-

conforme

conforme

conforme

conforme

conforme

conforme

conforme




AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Criteri Ambientali Minimi dei prodotti

Sistema Sanitario Regione Liguria y Z %@

La ditta aggiudicataria dovra garantire la conformita dei prodotti ed essere in pos-
sesso di tutte le registrazioni efo autorizzazioni previste dalla normativa vigente.

Una dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante o persona munita di
poteri, indicante i riferimenti dei prodotti in possesso delle etichette di gestione
forestale sostenibile che si impegnano a fornire, codice 1ISO, numero di pezzi dei
prodotti delle diverse taglie e livelli di assorbenza, quantita stimata della fornitura conforme
rispetto al totale, il relativo codice di certificazione e il link alla propria scheda
Conforme nei database FSC, PEFC, FSI pubblici per verificare il possesso delle
etichette.

Nella medesima dichiarazione le imprese concorrenti dovranno dare evidenza
della percentuale di cellulosa provvista dei requisiti di cui al punto 4.2.1. dei CAM
per le forniture di ausili per incontinenza rispetto al quantitativo complessivo
stimato della fornitura.

Nel caso in cui I'offerente non abbia prodotti muniti di tali etichette o la possibilita
di ottenerle entro i termini richiesti, lo stesso indica in offerta i prodotti conformi al
criterio e le altre informazioni sopra specificate, assicurando I'impegno a
sottoporre i prodotti a certificazione, al piu tardi al momento in cui dovesse
risultare aggiudicatario provvisorio, attraverso la presentazione del contratto
sottoscritto con I'ente certificante. La conformita al criterio pud essere anche
dimostrata sulla base di un’asserzione ambientale auto-dichiarata conforme alla
norma ISO 14021 qualora supportata da verifica di parte terza effettuate da
organismi di certificazione della catena di custodia e della gestione forestale
riconosciuti dai sistemi di certificazione internazionali accreditati (vedi nota
“Specifiche techiche” 4.2.1 dell'allegato 2 del DM del Ministero dell Ambiente e
della Tutela del territorio e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore in relazione ai prodotti offerti che attesti la
conformita ai criteri di cui ai punti 4.2.2 “Sostanze pericolose: esclusioni e
limitazioni” e 4.2.3 “Dermoprotezione e controllo degli odori” e la disponibilita a
fornire documentazione tecnica (scheda di dati di sicurezza degli additivi impiegati
nei polimeri, delle lozioni e fragranze eventualmente presenti e, per quanto
riguarda i metodi di shiancamento, le schede tecniche della polpa di cellulosa
utilizzata). Il produttore deve indicare in tali dichiarazioni le parti del criterio
ambientale ai quali i propri prodotti sono conformi sulla base di un’etichetta
ecologica ISO 14024 o etichetta conforme (es. Nordic Ecolabel) sulla base di
dichiarazioni ambientali di prodotto EDP (vedi nota “Specifiche tecniche” 4.2.2 e
4.2.3 dell’allegato 2 del DM del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del territorio
e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore, in cui viene indicata, la percentuale di fibre
riciclate utilizzate per i relativi imballi secondari evidenziando la loro incidenza
{percentuale minima pari al’80%) rispetto al peso totale. Tale dichiarazione dovra
essere supportata da una asserzione ambientale auto dichiarata (ISO 14021) del conforme
fornitore degli imballi secondari oppure riportata nella parte descrittiva della
Dichiarazione Ambientale di Prodotto eventualmente posseduta (punto 4.2.4
Imballaggi dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)".

conforme

conforme

conforme

conforme




Sistemia Banitario Reglone Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

LOTTI1, 2 E 3 - CARATTERISTICHE TECNICHE DEI PRODOTTI

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di codice ISO e per omogeneita funzionale,
alle caratteristiche previste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comungue in grado di non
provocare fenomeni di sensibilizzazione cutanee

RIF.

DESCRIZIONE

CODICE

CLASSIFICA
SO

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

Pannolone rettangolare per adulti (for-
mato unico)

Pannolone rettangolare per adulti, senza
sistema integrato di fissaggio, ad elevata
flessibilita, con rivestimento esterno im-
permeabile, con rivestimento interno mor-
bido ed ipoallergenico, con materiale as-
sorbente costituito da polimeri o fibre su-
per assorbenti in genere, indicato per as-
sistiti con moderate perdita di urina.

1a

Requisiti funzionali (come da Nomencla-
tore

D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento>2 ml/sec
(metodica n. 001 NMC93)

v Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n.
002NMC93)

v" Assorbimento  specifico >7

{metodica n. 003NMC93)

glg

09.30.12 ausili assorbenti per bambini

09.30.04.060

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Pannolone a mutandina per bambini con sistema integrato di fis-
saggio (ad adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a
pannelli elastici); rivestimento esterno impermeabile almeno
nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri
poliolefinici; morbido; atossico; rivestimento interno in TNT o film
microforati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di bar-
riere antifuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assor-
bente (materassino o "pad ") in cellulosa a fibra lunga e polimeri
o fibre superassorbenti (super-absorbent polymers ).

Conforme

Conforme

Conforme

| materiali utilizzati devono avere la caratteristica di ipoallergenicita
tice (documentazione da allegare all'offerta tecnica).

certificata dal fabbricante ed es

sere privi di lat-

Pannolone a mutandina per

2a bambini kg da 7 — 14 circa 09.30.12.042 Conforme Conforme Conforme
Pannolone a mutandina

2b per bambini kg da 15 — 09.30.12.045 Conforme Conforme Conforme
22 circa
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09.30.18 ausili assorbenti per adulti

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 -
09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sago-
mato, aderente e di facile vestibilita) con rivestimento esterno im-
permeabile almeno nella porzione sottostante il materassino (o
"pad ") in polimeri poliolefinici e materiale assorbente costituito
da polimeri o fibre super assorbenti (superabsorbent polymers).
L'ausilio & dotato della presenza di barriere anti-fuoriuscita ai li-
quidi e copertura con telino ipoallergenico nel lato a contatto con
la pelle.

Conforme

Conforme

Conforme

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v" Assorbimento specmco >7 gr/gr (metodlca n. 003NMC93)

09 30.21 ausili assorbentn da mdossare

Conforme

Conforme

Conforme

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad
adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli ela-
stici o a cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno nella
porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri polio-
lefinici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film mi-
croforati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di bar-
riere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assor-
bente (materassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre
superassorbenti (super-absorbent polymers ), la parte assor-
bente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con sostanze
ad azione deodorante.

Conforme

Conforme

Conforme

Requisiti funzionali {come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorblmento speC|f|co > 7 gr/gr (metodica n. 003NM093)

Prodotti con classmcazmne ISO 09.30.21.012. 015. 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad
adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli ela-
stici o a cintura); rivestimento esterno impermeabile almeno nella
porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri polio-
lefinici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film mi-
croforati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di bar-
riere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assor-
bente (materassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre
superassorbenti (super absorbent polymers ), caratterizzato dalla
presenza di una maggiore quantita di polimeri superassorbenti o
da un diverso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di
realizzare una pil elevata capacita di assorbimento, la parte as-
sorbente dell'ausilio puo essere trattata o non trattata con so-

stanze ad azione deodorante.

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme
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09.30.24 biancheria monouso protettiva per adulti

09.30.24.63 (misure: grande-media-piccola): Mutanda pannolone
(tipo pull on), completamente indossabile, avvolgente I'addome,
rivestimento esterno impermeabile, rivestimento interno morbido
e ipoallergenico, presenza di barriere anti fuoriuscita a varia con-
formazione; il materiale assorbente & costituito da polimeri e fibre
superassorbenti ad elevata capacita di tenuta ai liquidi, con sal-
dature laterali faclili da aprlre al momento del cambio

09“30 39%S|stema di flssagglo per pannolini ed/assorbentl

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.39.003/.006/.009/.012: Mutanda di fissaggio elasticizzata,
riutilizzabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera

ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi garantiti fino
ad almeno 60° C).

09 30 42 ausili assorbentl monouso non mdossablll

A, AP Conforme Conforme Conforme
ai liquidi, idoneo ad aderire tra le gambe e la parte inferiore del
dorso, elasticizzato, idoneo ad essere indossato in combinazione
con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica)
aderente al corpo, composto di fibre resistenti ai lavaggi anche in
P P g9 Conforme Conforme Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera
ai liquidi con mezzi di ancoraggio al letto. L'ausilioc € composto
da un supporto di materiale impermeabile che consente la rim-
boccatura sotto il materasso e da un tampone assorbente in
fluff di pura cellulosa, disposta nella parte centrale del supporto,
con o senza polimeri super assorbenti, ricoperto da un telino in
TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore. Requisiti tec-
nici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 25%
della superficie totale.

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera
ai liquidi senza mezzi di ancoraggio al letto (norma 1ISO 9949-
3:2,12,12). Il presidio &€ composto da un supporto di materiale
impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellu-
losa, con o senza polimeri superassorbenti ricoperto da un te-
lino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore. Requi-
siti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al
5% della superf|0|e totale

Conforme

Conforme

Conforme
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8 ALTRI PRESIDI RICONDUCIBILI

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

La ditta partecipante, oltre i presidi sopra descritti, pud proporre la
fornitura di altri prodotti che pur non essendo direttamente codifi-
cati dal D.P.C.M. 12/01/2017, siano ad esso riconducibili, in modo
da venire incontro ad alcune esigenze particolari degli assistiti. Di
tali prodotti deve essere fornito dettagliato elenco. In ogni caso i
costi del servizio non potranno subire variazioni rispetto al prezzo
offerto. Per gli articoli riconducibili, la qualita deve essere con-
forme a quanto dichiarato e documentato nelle SCHEDE TECNI-
CHE presentate in gara. Le ditte concorrenti dovranno specificare,
per i prodotti riconducibili, a quale prodotto del D.P.C.M.
12/01/2017 devono essere ricondotti.

Conforme

Conforme

Conforme

Pannoloni di misura non compresa tra i formati previsti dal D.M.
(es.: adulti aventi circonferenza inferiore a 50 cm., grandi obesi,
€cc.).

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili aventi proprieta tali da minimizzare 'insorgenza di dermatiti
da contatto, irritazioni cutanee e allergie.

Tali caratteristiche dovranno essere supportate da idonea docu-
mentazione (studi scientifici, test di laboratorio, ecc.). Le Ditte do-
vranno attivarsi per trovare soluzioni ad eventuali casi partico-
lari/feccezionali che dovessero richiedere I'accesso al servizio (ac-
certata intolleranza/allergia agli usuali ausili monouso) anche at-
traverso il ricorso a dispositivi di altro marchio; al riguardo dovra
essere prodotta apposita autodichiarazione da allegarsi alla docu-
mentazione tecnica.

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili per lievi incontinenze sia maschili che femminili.

Non potranno essere offerti pitt di n. 50 riferimenti di ausili ricon-
ducibili.

Conforme

Conforme

Conforme

Le Ditte concorrenti dovranno inoltre indicare la percentuale di ri-
conducibili, in rapporto al fabbisogno complessivo presunto, che si
impegnano a fornire in caso di aggiudicazione.

Conforme

Conforme

Conforme
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Progetto Operativo — Fornitura per gli utenti domiciliari

Assistenza agli utenti

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

Monte ore di lavoro, individuato sulla base del numero di pazienti
aventi accesso al servizio

¢ 8 ore settimanali ogni 1.000 assistiti nei primi tre mesi dall’attiva-
zione del servizio;
e 8 ore settimanali ogni 2.500 assistiti nel prosieguo della fornitura.

Conforme

Conforme

Conforme

Dovra essere garantita almeno una presenza settimanale presso ogni
distretto sanitario/punto di contatto.

Conforme

Conforme

Conforme

Il servizio dovra essere svolto da infermieri professionali regolarmente
iscritti ai relativi albi a cui sia stata erogata, da parte dell’aggiudicatario,
una specifica formazione sull’'utilizzo dei prodotti forniti. Il corso, docu-
mentato con un attestato, dovra essere fatto ogni qualvolta il personale
sia sostituito con nuove risorse.

Conforme

Conforme

Conforme

Gli operatori presenti nelle sedi distrettuali dovranno essere forniti di
numero di telefono a disposizione degli utenti.

Conforme

Conforme

Conforme

A.1) Consulenza infermieristica (in collaborazione con le strutture competenti dell’Asl (medico prescrittore/ufficio

protesi))

Presa in carico dei pazienti.

Conforme

Conforme

Conforme

Attivita a supporto al medico prescrittore.

Conforme

Conforme

Conforme

Disponibilita ad interventi mirati dell'infermiere sulla base della richie-
sta/chiamata del Responsabile della competente struttura delle ASL.

Conforme

Conforme

Conforme

A.2) Call Center

Un numero telefonico accessibile a tutte le tipologie di utenza (fissa,
mobile ecc.) e un distinto numero di fax.

Conforme

Conforme

Conforme

Attivo per la ricezione delle chiamate mediante operatore per tutti i
giorni dell’anno, esclusi sabato, domenica e festivi, dalle ore 8,30 alle
ore 18,30.

Conforme

Conforme

Conforme

Le chiamate effettuate oltre le ore 18,30 devono essere registrate me-
diante segreteria telefonica; gli utenti debbono essere richiamati dall
Center a partire dalle ore 8,30 del giorno lavorativo successivo.

Conforme

Conforme

Conforme

Indirizzo di posta elettronica; ai messaggi di posta elettronica degli
utenti deve essere data risposta entro le ore 8,30 del giorno succes-
sivo a quello di ricezione.

Conforme

Conforme

Conforme

A.3) Numeri di telefono

| numeri di telefono e di fax del Call Center dovranno essere “numeri
per servizi di addebito al chiamato”, cioé “numeri verdi”.

Conforme

Conforme

Conforme

A.4) Responsabile del Servizio

il nominativo, i numeri di telefono e l'indirizzo e-mail del Responsabile
del Servizio, referente delle AA.SS.LL. per ogni aspetto del contratto.

Conforme

Conforme

Conforme

Modalita consegna fornitura
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Utenti ospitati in strutture residenziali; consegna con cadenza
mensile.

Conforme

Conforme

Conforme

Per utenti domiciliari: cadenza trimestrale con una tolleranza massima
di 5 giorni solari dalla data spettante.

Conforme

Conforme

Conforme

In caso di assenza: recapito cartolina attestante 'avvenuto passaggio
€ nuova consegna, previa comunicazione telefonica, entro i successivi
3 giorni lavorativi.

Conforme

Conforme

Conforme

In caso di trasferimento temporaneo dell’'utente assistenza in tutto il
territorio nazionale.

Conforme

Conforme

Conforme

Possibilita di ritiro diretto presso il deposito della Ditta su richiesta
dell’utilizzatore e previa apposita autorizzazione da parte del distretto.

Conforme

Conforme

Conforme

Alla prima consegna: adeguamento del prodotto al paziente entro 5 gg.
lavorativi dalla richiesta.

Conforme

Conforme

Conforme

Resi in confezione integra (min. 3 confezioni di vendita): ritiro a cura e
spese della Ditta, entro 10 giorni dalla comunicazione dell’Azienda sa-
nitaria.

Conforme

Conforme

Conforme

Sostituzione per difformita qualitativa/quantitativa, entro 3 (tre) giorni
solari decorrenti dalla ricezione della comunicazione di contestazione.

Conforme

Conforme

Conforme

Garanzia di riservatezza della consegna: prodotto non identificabile e
mezzi di trasporto anonimi.

Conforme

Conforme

Conforme

Personale addetto munito di cartellino di riconoscimento.

Conforme

Conforme

Conforme

Sistema di lettura della tessera sanitaria dell’'utente (descrivere la funzionalita del sistema proposto)

Archivio informatizzato

L’archivio informatico, dovra essere organizzato per, in modo da con-
sentire la comunicazione e ['elaborazione dei dati (tenuti costante-
mente aggiornati) utenti attivi e serviti a domicilio con dati anagrafici
(inclusi domicilio, recapiti telefonici del paziente, codice fiscale del pa-
ziente);

v utenti ospitati in strutture residenziali convenzionate e relativa strut-
tura;

v le quantita e tipologie dei presidi autorizzati per ciascun utente e con

eventuali relative variazioni;

data inizio prima fornitura;

date di consegna delle forniture;

date di eventuale sospensione della fornitura;

date di chiusura definitiva della fornitura per avvenuto decesso o tra-

sferimento ad altra ASL;

v dati di fatturazione

AN N NN

Conforme

Conforme

Conforme

Aree separate per ciascuna Amministrazione contraente, accessibile
mediante una o pil password dedicata

Conforme

Conforme

Conforme

Standard di sicurezza per la trasmissione e conservazione dei dati.

Conforme

Conforme

Conforme

Costante backup

Conforme

Conforme

Conforme

Manutenzione adeguativa e correttiva

Conforme

Conforme

Conforme
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LOTTO n. 4 fornitura per gli ospedali della regione Liguria e le RSA a gestione diretta

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di co-
dice ISO e per omogeneita funzionale, alle caratteristiche previste dal

D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comunque in grado Conforme

di non provocare fenomeni di sensibilizzazione cutanee

RIF. DESCRIZIONE CODICE CLASSIFICA ISO
Pannolone rettangolare per adulti (formato unico) Conforme
Pannolone rettangolare per adulii, senza sistema integrato di fis-
saggio, ad elevata flessibilita, con rivestimento esterno impermea-
bile, con rivestimento interno morbido ed ipoallergenico, con mate- Conforme
riale assorbente costituito da polimeri o fibre super assorbenti in

1a |genere, indicato per assistiti con moderate perdita di urina. 09.30.04.060

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore
D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento>2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93) Conforme
v Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n. 002NMC93)

4 Assorblmento speC|f|co >7 g/g (metod|ca n. OO3NM093)

09 30 18 ausnll assorbentl per adultl

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 - 09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato, aderente e di facile ve-
stibilita) con rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sottostante il mate-

\ N s AT . o NI Conforme
rassino (o "pad "} in polimeri poliolefinici e materiale assorbente costituito da polimeri o fibre
super assorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio & dotato della presenza di barriere
anti-fuoriuscita ai liquidi e copertura con telino ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.
Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):
v Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
Conforme

v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)
4 Assorblmento SpeleICO >7 gr/gr (metod|ca n. OO3NMCQ3)

09.30.21 ausili assorbenti da indossare

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
chette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno
nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atos-

Conforme
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sico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico; pre-
senza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (mate-
rassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre super assorbenti (super-absorbent poly-
mers ), la parte assorbente dell'ausilio puo essere trattata o non trattata con sostanze ad
azione deodorante.

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):
v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorblmento specmco > 7 gr/gr (metodlca n OO3NMCQ3)

Prodottl con cIaSS|f|ca2|one ISO 09. 30 21 012,

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
chette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura); rivestimento esterno impermeabile al-
meno nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido,
atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico;
presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (ma-
terassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super absorbent poly-
mers ), caratterizzato dalla presenza di una maggiore quantita di polimeri superassorbenti o
da un diverso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di realizzare una piu elevata
capacita di assorbimento, la parte assorbente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata
con sostanze ad azione deodorante.

Conforme

Conforme

Altri formati:

Pannolone a mutandina tg Extra Grande ad elevata capacita
di assorblmento

09 30.39 S|stema di fissaggio per pannollnl ed assorbenti

Conforme

09.30.39.006: Mutanda di fissaggio elasticizzata, riutilizzabile, priva di lattice.
Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai liquidi, idoneo ad aderire

garantltl fino ad almeno 60° C).

e o . , , Conforme
tra le gambe e la parte inferiore del dorso, elasticizzato, idoneo ad essere indossato in com-
binazione con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica) aderente al corpo, compo-
sto di fibre resistenti ai lavaggi anche in ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi Conforme

09.30.42 ausili assorbenti monouso non indossabili

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi con mezzi di anco-
raggio al letto. L'ausilio & composto da un supporto di materiale impermeabile che consente
la rimboccatura sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, di-
sposta nella parte centrale del supporto, con o senza polimeri super assorbenti, ricoperto da
un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 256% della superficie to-
tale.

Conforme
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|

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi senza mezzi di an-
coraggio al letto {(norma 1SO 9949-3:2,12,12). Il presidio & composto da un supporto di ma-
teriale impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, con o senza poli-

L @

meri superassorbenti ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizza- Conforme

tore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 75% della superficie to-

tale.

LOTTO 5 fornitura di pannolini e traverse per bambini (neonati e pediatrici)

DESCRIZIONE

Ausilio assorbente anatomico ed elasticizzato, con barriere ai liquidi, in congiun-
zione con mezzi di fissaggio integrati (norma ISO 9943-3: 1,12,123). L'ausilio &
composto da un supporto di materiale esterno impermeabile anche in polietilene
atossico o in TNT traspirante con o senza indicatori di umidita, avente forma ido-
nea a realizzare, indossato, una mutandina che deve modellarsi naturalmente al
corpo del bambino, permettendone la liberta di movimento € la posizione naturale.

Deve essere confezionato con sistema di fissaggio riposizionabile per chiusura in
vita, con elastici ai bordi longitudinali per assicurare una maggiore tenuta da fuo-
riuscite laterali e barriere elasticizzate intermedie costituite da un velo ipoallergico
in TNT; con tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, di forma sagomata di

Conforme

spessore maggiore nella parte centrale, con o senza polimeri super assorbenti,
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AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

con o0 senza uno strato superiore o uguale centrale ad assorbimento rapido, rico-
perto di un telino in TNT ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.

I materiali utilizzati devono avere la caratteristica di ipoallergenicita certificata dal
fabbricante ed essere privi di lattice (documentazione da allegare all'offerta tecnica

Capacita di assorbimento (ISO 11948-1) - indicazione del valore medio relativo
alla capacita totale di assorbimento, espresso in grammi (secondo metodica 1SO
11948 —1: 1996) e non inferiore a:

misura 2 - 5 Kg o analoga 300 g.

misura 3 - 6 Kg o analoga 400 g. Conforme
misura 4 - 9 Kg o analoga 420 g;
misura 7 — 18 Kg o analoga 620 g;
misura 15 - 30 Kg o analoga 1000 g
Tipologia prodotti Cod. ISO
Pannolino per bimbi prematuri aventi un peso corporeo ri-
compreso nell'intervallo tra 500 gr. e 2/3 Kg. circa 09.30.04.009 Conforme
Pannolino per bambino con fissaggio ad adesivi o equiva-
lente 2/5 Kg. 0 analoga 09.30.04.009 Conforme
Pannolino per bambino con fissaggio ad adesivi o equiva-
lente 3/6 Kg. 0 analoga 09.30.04.009 Conforme
Pannolino per bambino con fissaggio ad adesivi o equiva-
lente 4/9 Kg. o analoga 09.30.04.009 Conforme
Pannolino per bambino con fissaggio ad adesivi o equiva- |  09.30.04.009
lente 7/18 Kg. o analoga 09.30.12 042 Conforme
Pannolino per bambino con fissaggio ad adesivi o equiva- | 9.30.04.009
lente 15/30 Kg. 0 analoga 09.30.12.045 Conforme
Pannolino per bambino indossabile come normale bianche-
ria intima “slip” 7/18 Kg. o analoga, totalmente traspirante 09.30.04.009 Conforme
Traverse salvamaterasso cm. 40x60
Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi
senza mezzi di ancoraggio al letto (norma ISO 9949-
3:2,12,12).
e ) L 18.12.15.006 Conforme
Il presidio € composto da un supporto di materiale impermea-
bile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, con
0 senza polimeri superassorbenti ricoperto da un telino in
TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore
i prodotti offerti, nel rispetto del Codice Internazionale per la commercializza-
zione dei sostituti del latte materno non dovranno riportare disegni di ciucci, bi- Conforme

beron o qualsiasi altra immagine idealizzata dell’alimentazione con latte artifi-

ciale
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DITTA: SANTEX S.P.A. LOTTI1,2,3E 4

| dispositivi oggetto di offerta sono riprodotti in dettagliato elenco allegato alla presente scheda.
CARATTERISTICHE COMUNI A TUTTI GLI AUSILI

Tutti i prodotti oggetto di gara, elencati nel nomenclatore o ad essi riconducibili, devono:

Sistems Sanitario Regione Liguria

Essere classificati come Dispositivi medici (ad esclusione degli ausili per bambini

di cui al Lotto 5); Conforme

Essere dotati di marcatura CE ai sensi della Direttiva CEE 93/42 e in ottemperanza

al D.Lgs. n. 46/97; Conforme

Essere conformi alle norme vigenti in campo nazionale ed alle disposizioni interna-
zionali riconosciute per quanto attiene le autorizzazioni alla produzione, all'impor- Conforme
tazione e allimmissione in commercio e in generale, alle vigenti norme legislative,
regolamentari e tecniche disciplinanti i prodotti oggetto delia fornitura;

Essere in tutto conformi a quanto previsto dalle vigenti disposizioni normative e a
quelle che venissero emanate durante il periodo di fornitura. In particolare, qualora
nel periodo successivo all'aggiudicazione sopravvenissero innovazioni normative, Conforme
il fornitore si impegna ad adeguarsi ai nuovi contenuti in merito ed a sostituire le
eventuali rimanenze relative alle forniture effettuate, qualora ne fosse vietato 'uso,
senza alcun onere aggiuntivo per I'Ente appaltante.

Essere corredati delle necessarie informazioni per garantirne un utilizzo sicuro e
per consentire di identificare il fabbricante, tenendo conto della formazione e delle
conoscenze degli utilizzatori potenziali. L’etichettatura e le istruzioni per I'uso de- Conforme
vono essere redatte in lingua italiana e rispettare le normative vigenti. Saranno ac-
cettati anche prodotti che presentino invece di istruzioni scritte anche illustrazioni
che ne spieghino la funzione;

Essere identici a quelli rappresentati dalle certificazioni rilasciate da un laboratorio Conforme
analisi certificato;

Essere identici ai prodotti che verranno forniti in caso di aggiudicazione. Conforme

Il prodotto si deve poter riconoscere nel confezionamento primario attraverso pa-

role, simboli (pittogrammi, disegni o codice colore). Conforme

Tutti i suddetti prodotti dovranno essere contenuti in confezioni che ne garantiscano
la buona conservazione (anche durante le fasi di trasporto), il facile magazzinaggio
(confezioni compact) e dovranno riportare, sul dispositivo stesso e/o sullimballag-
gio commerciale, il codice commerciale e/o il codice EAN, codice a barre univoco
di opportune dimensioni e di nitidezza di stampa tali da consentire una rapida de-
codifica con i comuni lettori ottici, la descrizione quali-quantitativa ed ogni altra in-
formazione che consenta di identificare il lotto di produzione, permettendone la rin-
tracciabilita e quindi il ritiro dal mercato in caso di accertati difetti di produzione.

Conforme

I prodotti, al momento della consegna, dovranno essere di recente produzione, in

confezione primaria e secondaria pulite, libere da polveri ed altri inquinanti. Conforme
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AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
Criteri Ambientali Minimi dei prodotti

| %,,_ W v

La ditta aggiudicataria dovra garantire la conformita dei prodotti ed essere in pos-
sesso di tutte le registrazioni e/o autorizzazioni previste dalla normativa vigente.

Conforme

Una dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante o persona munita di poteri,
indicante i riferimenti dei prodotti in possesso delle etichette di gestione forestale
sostenibile che si impegnano a fornire, codice ISO, numero di pezzi dei prodotti
delle diverse taglie e livelli di assorbenza, quantita stimata della fornitura rispetto al
totale, il relativo codice di certificazione e il link alla propria scheda Conforme nei
database FSC, PEFC, FSI pubblici per verificare il possesso delle etichette.

Conforme

Nella medesima dichiarazione le imprese concorrenti dovranno dare evidenza della
percentuale di cellulosa provvista dei requisiti di cui al punto 4.2.1. dei CAM per le
forniture di ausili per incontinenza rispetto al quantitativo complessivo stimato della
fornitura.

Conforme

Nel caso in cui I'offerente non abbia prodotti muniti di tali etichette o la possibilita di
ottenerle entro i termini richiesti, lo stesso indica in offerta i prodotti conformi al
criterio e le altre informazioni sopra specificate, assicurando I'impegno a sottoporre
i prodotti a certificazione, al piu tardi al momento in cui dovesse risultare
aggiudicatario provvisorio, attraverso la presentazione del contratto sottoscritto con
I'ente certificante. La conformita al criterio pud essere anche dimostrata sulla base
di un’asserzione ambientale auto-dichiarata conforme alla norma I1SO 14021
qualora supportata da verifica di parte terza effettuate da organismi di certificazione
della catena di custodia e della gestione forestale riconosciuti dai sistemi di
certificazione internazionali accreditati (vedi nota “Specifiche tecniche” 4.2.1
dell’allegato 2 del DM del Ministero delll Ambiente e della Tutela del territorio e del
mare del 21/01/2016);

Conforme

Una dichiarazione del produtiore in relazione ai prodotti offerti che attesti la
conformita ai criteri di cui ai punti 4.2.2 “Sostanze pericolose: esclusioni e
limitazioni” e 4.2.3 “Dermoprotezione e controllo degli odori” e la disponibilita a
fornire documentazione tecnica (scheda di dati di sicurezza degli additivi impiegati
nei polimeri, delle lozioni e fragranze eventualmente presenti e, per quanto riguarda
i metodi di sbiancamento, le schede tecniche della polpa di cellulosa utilizzata). I
produttore deve indicare in tali dichiarazioni le parti del criterio ambientale ai quali i
propri prodotti sono conformi sulla base di un’etichetta ecologica 1SO 14024 o
etichetta conforme (es. Nordic Ecolabel) sulla base di dichiarazioni ambientali di
prodotto EDP (vedi nota “Specifiche tecniche” 4.2.2 e 4.2.3 dell’allegato 2 del DM
del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del territorio e del mare del 21/01/2016);

Conforme

Una dichiarazione del produtiore, in cui viene indicata, la percentuale di fibre
riciclate utilizzate per i relativi imballi secondari evidenziando la loro incidenza
(percentuale minima pari all’'80%) rispetto al peso totale. Tale dichiarazione dovra
essere supportata da una asserzione ambientale auto dichiarata (ISO 14021) del
fornitore degli imballi secondari oppure riportata nella parte descrittiva della
Dichiarazione Ambientale di Prodotto eventualmente posseduta (punto 4.2.4
Imballaggi dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)".

Conforme
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LOTTI1, 2 E3 - CARATTERISTICHE TECNICHE DEI PRODOTTI

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di codice 1ISO e per omogeneita funzionale, alle
caratteristiche previste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comunque in grado di non provo-
care fenomeni di sensibilizzazione cutanee

CODICE
RIF. DESCRIZIONE CLASSIFICA LOTTO 1 LOTTO 2 LOTTO 3
SO

Pannolone rettangolare per adulti (formato

Unico) Conforme Conforme Conforme

Pannolone rettangolare per adulti, senza
sistema integrato di fissaggio, ad elevata
flessibilita, con rivestimento esterno im-
permeabile, con rivestimento interno mor-
bido ed ipoallergenico, con materiale as-
sorbente costituito da polimeri o fibre su-
per assorbenti in genere, indicato per as-
sistiti con moderate perdita di urina. 09.30.04.060

Conforme Conforme Conforme

1a

Requisiti funzionali (come da Nomencla-
tore

D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento>2 ml/sec
(metodica n. 001 NMC93) Conforme Conforme Conforme

v" Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n.
002NMC93)

v' Assorbimento specifico >7 glg

(metodica n. 003NMC93)

09.30.12 ausili assorbenti per bambini

Pannolone a mutandina per bambini con sistema integrato di fis-
saggio (ad adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pan-
nelli elastici); rivestimento esterno impermeabile almeno nella por-
zione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefi-
nici; morbido; atossico; rivestimento interno in TNT o film microfo- | Conforme Conforme Conforme
rati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti-
fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (ma-
terassino o "pad "} in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre su-
perassorbenti (super-absorbent polymers ).

| materiali utilizzati devono avere la caratteristica di ipoallergenicita certificata dal fabbricante ed essere privi di lattice
(documentazione da allegare all'offerta tecnica).

Pannolone a mutandina per ;

2a bambini kg da 7 — 14 circa 09.30.12.042 Conforme Conforme Conforme
Pannolone a mutandina

2b per bambini kg da 15 — 09.30.12.045 Conforme Conforme Conforme
22 circa
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09.30.18 ausili assorbenti per adulti

Prodotti con classificazione ISO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 -
09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sago-
mato, aderente e di facile vestibilita) con rivestimento esterno im-
permeabile almeno nella porzione sottostante il materassino (o | Conforme Conforme Conforme
"pad "} in polimeri poliolefinici € materiale assorbente costituito da
polimeri o fibre super assorbenti (superabsorbent polymers). L'au-
silio & dotato della presenza di barriere anti-fuoriuscita ai liquidi e
copertura con telino ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v" Assorbimento specmco >7 gr/gr (metodica n. 003NM093)

Conforme Conforme Conforme

09 30. 21 ausili assorbentn da indossare

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad
adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici
0 a cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno nella por-
zione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefi-
nici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microfo-
rati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti
fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (ma-
terassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassor-
benti (super-absorbent polymers ), la parte assorbente dell'ausilio
puo essere trattata o non trattata con sostanze ad azione deodo-
rante.

Conforme Conforme Conforme

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorb|mento speC|f|co > 7 gr/gr (metodica n. 003NMC93)

Conforme Conforme Conforme

Prodott| con clasmﬂcaznone ISO 09.30.21.012. 015. 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad
adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici
o a cintura); rivestimento esterno impermeabile almeno nella por-
zione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefi-
nici, morbido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microfo-
rati laminati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti
fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (ma- | Conforme Conforme Conforme
terassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassor-
benti (super absorbent polymers ), caratterizzato dalla presenza
di una maggiore quantita di polimeri superassorbenti o da un di-
verso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di realizzare
una pill elevata capacita di assorbimento, la parte assorbente
dell'ausilio pud essere trattata o non frattata con sostanze ad
azione deodorante.
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09.30.24 blancherla monouso protettlva per adultl

09.30.24.63 (misure: grande-media-piccola): Mutanda pannolone
(tipo pull on), completamente indossabile, avvolgente 'addome, ri-
vestimento esterno impermeabile, rivestimento interno morbido e
ipoallergenico, presenza di barriere anti fuoriuscita a varia confor-
mazione; il materiale assorbente & costituito da polimeri e fibre su-
perassorbenti ad elevata capacita di tenuta ai liquidi, con saldature
Iaterah facili da aprlre al momento del camblo

09.30.39 sistema di flssaggm per pannollm ed assorbenti

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.39.003/.006/.009/.012: Mutanda di fissaggio elasticizzata,
riutilizzabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera

ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi garantiti fino
ad almeno 60° C)

T o 5 7 o SR

09.30. 42 ausili assorbentl monouso non indossabili

e , 1eg Conforme Conforme Conforme
ai liquidi, idoneo ad aderire tra le gambe e la parte inferiore del
dorso, elasticizzato, idoneo ad essere indossato in combinazione
con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica)
aderente al corpo, composto di fibre resistenti ai lavaggi anche in
P p 99 Conforme Conforme Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai
liquidi con mezzi di ancoraggio al letto. L'ausilio € composto da
un supporto di materiale impermeabile che consente la rimboc-
catura sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff di
pura cellulosa, disposta nella parte centrale del supporto, con o
senza polimeri super assorbenti, ricoperto da un telino in TNT
ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore. Requisiti tecnici: su-
perficie del tampone assorbente non inferiore al 25% della su-
perficie totale.

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai
liquidi senza mezzi di ancoraggio al letto (norma ISO 9949-
3:2,12,12). |l presidio & composto da un supporto di materiale
impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellu-
losa, con o senza polimeri superassorbenti ricoperto da un telino
in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore. Requisiti tec-
nici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 75%
della superficie totale.

Conforme

Conforme

Conforme
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8 ALTRI PRESIDI RICONDUCIBILI

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

La ditta partecipante, oltre i presidi sopra descritti, pud proporre
la fornitura di altri prodotti che pur non essendo direttamente co-
dificati dal D.P.C.M. 12/01/2017, siano ad esso riconducibili, in
modo da venire incontro ad alcune esigenze particolari degli as-
sistiti. Di tali prodotti deve essere fornito dettagliato elenco. In
ogni caso i costi del servizio non potranno subire variazioni ri-
spetto al prezzo offerto. Per gli articoli riconducibili, la qualita deve
essere conforme a quanto dichiarato e documentato nelle
SCHEDE TECNICHE presentate in gara. Le ditte concorrenti do-
vranno specificare, per i prodotti riconducibili, a quale prodotto del
D.P.C.M. 12/01/2017 devono essere ricondotti.

Conforme

Conforme

Conforme

Pannoloni di misura non compresa tra i formati previsti dal D.M.
(es.: adulti aventi circonferenza inferiore a 50 cm., grandi obesi,
ecc.).

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili aventi proprieta tali da minimizzare I'insorgenza di dermatiti
da contatto, irritazioni cutanee e allergie.

Tali caratteristiche dovranno essere supportate da idonea docu-
mentazione (studi scientifici, test di laboratorio, ecc.). Le Ditte do-
vranno attivarsi per trovare soluzioni ad eventuali casi partico-
lari/eccezionali che dovessero richiedere I'accesso al servizio (ac-
certata intolleranza/allergia agli usuali ausili monouso) anche at-
traverso il ricorso a dispositivi di altro marchio; al riguardo dovra
essere prodotta apposita autodichiarazione da allegarsi alla do-
cumentazione tecnica.

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili per lievi incontinenze sia maschili che femminili.

Conforme

Conforme

Conforme

Non potranno essere offerti piti di n. 50 riferimenti di ausili ricon-
ducibili.

Conforme

Conforme

Conforme

Le Ditte concorrenti dovranno inoltre indicare la percentuale di ri-
conducibili, in rapporto al fabbisogno complessivo presunto, che
si impegnano a fornire in caso di aggiudicazione.

Conforme

Conforme

Conforme
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Assistenza agli utenti

LOTTO1

LOTTO 2

LOTTO 3

Monte ore di lavoro, individuato sulla base del numero di pazienti
aventi accesso al servizio

e 8 ore settimanali ogni 1.000 assistiti nei primi tre mesi dall’attiva-
zione del servizio;
¢ 8 ore settimanali ogni 2.500 assistiti nel prosieguo della fornitura.

Conforme

Conforme

Conforme

Dovra essere garantita almeno una presenza settimanale presso ogni
distretto sanitario/punto di contatto.

Conforme

Conforme

Conforme

Il servizio dovra essere svolto da infermieri professionali regolarmente
iscritti ai relativi albi a cui sia stata erogata, da parte dell’aggiudicatario,
una specifica formazione sull’utilizzo dei prodotti forniti. Il corso, docu-
mentato con un attestato, dovra essere fatto ogni qualvolta il personale
sia sostituito con nuove risorse.

Conforme

Conforme

Conforme

Gli operatori presenti nelle sedi distrettuali dovranno essere forniti di
numero di telefono a disposizione degli utenti.

Conforme

Conforme

Conforme

protesi))

A.1) Consulenza infermieristica (in collaborazione con le strutture co

mpetenti dell’Asl (medico prescrittore/ufficio

Presa in carico dei pazienti.

Conforme

Conforme

Conforme

Attivita a supporto al medico prescrittore.

Conforme

Conforme

Conforme

Disponibilita ad interventi mirati dell'infermiere sulla base della richie-
sta/chiamata del Responsabile della competente struttura delle ASL.

Conforme

Conforme

Conforme

A.2) Call Center

Un numero telefonico accessibile a tutte le tipologie di utenza (fissa,
mobile ecc.) e un distinto numero di fax.

Conforme

Conforme

Conforme

Attivo per la ricezione delle chiamate mediante operatore per tutti i
giorni dell’anno, esclusi sabato, domenica e festivi, dalle ore 8,30 alle
ore 18,30.

Conforme

Conforme

Conforme

Le chiamate effettuate olire le ore 18,30 devono essere registrate me-
diante segreteria telefonica; gli utenti debbono essere richiamati dal
Center a partire dalle ore 8,30 del giorno lavorativo successivo.

Conforme

Conforme

Conforme

Indirizzo di posta elettronica; ai messaggi di posta elettronica degli
utenti deve essere data risposta entro le ore 8,30 del giorno succes-
sivo a quello di ricezione.

Conforme

Conforme

Conforme

A.3) Numeri di telefono

| numeri di telefono e di fax del Call Center dovranno essere “numeri
per servizi di addebito al chiamato”, cioé “numeri verdi”.

Conforme

Conforme

Conforme

A.4) Responsabile del Servizio

il nominativo, i numeri di telefono e l'indirizzo e-mail del Responsabile
del Servizio, referente delle AA.SS.LL. per ogni aspetto del contratto.

Conforme

Conforme

Conforme
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Modalita consegna fornitura

UtentI. ospitati in strutture residenziali: consegna con cadenza Conforme | Conforme Conforme
mensile.

Per utenti domiciliari: cadenza trimestrale con una tolleranza massima Conforme Conforme Conf

di 5 giorni solari dalla data spettante. n ontorme
In caso di assenza: recapito cartolina attestante I'avvenuto passaggio

€ nuova consegna, previa comunicazione telefonica, entro i successivi | Conforme Conforme Conforme
3 giorni lavorativi.

In caso di trasferimento temporaneo dellutente assistenza in tutto il Conforme Conf Conf
territorio nazionale. on ontorme onforme
Possibilita di ritiro diretto presso il deposito della Ditta su richiesta

dell'utilizzatore e previa apposita autorizzazione da parte del distretto. Conforme Conforme Conforme
Alla prima consegna: adeguamento del prodotto al paziente entro 5

gg. lavorativi dalla richiesta. Conforme Conforme Conforme
Resi in confezione integra (min. 3 confezioni di vendita): ritiro a cura e

spese della Ditta, entro 10 giorni dalla comunicazione dell’Aziendasa- | Conforme Conforme Conforme
nitaria.

Sostituzione per difformita qualitativa/quantitativa, entro 3 (tre) giorni

solari decorrenti dalla ricezione della comunicazione di contestazione. Conforme Conforme Conforme
Garanzia di riservatezza della consegna: prodotto non identificabile e Conforme Conf Conf
mezzi di trasporto anonimi. n ontorme ontorme
Personale addetto munito di cartellino di riconoscimento. Conforme Conforme Conforme

Sistema di lettura della tessera sanitaria dell’utente (descrivere la funzionalita del sistema proposto)

Archivio informatizzato

L’archivio informatico, dovra essere organizzato per, in modo da con-

sentire la comunicazione e I'elaborazione dei dati (tenuti costante-

mente aggiornati) utenti attivi e serviti a domicilio con dati anagrafici

(inclusi domicilio, recapiti telefonici del paziente, codice fiscale del pa-

ziente);

v' utenti ospitati in strutture residenziali convenzionate e relativa
struttura;

v le quantita e tipologie dei presidi autorizzati per ciascun utente e | Conforme Conforme Conforme
con eventuali relative variazioni;

v" data inizio prima fornitura;

v' date di consegna delle forniture;

v date di eventuale sospensione della fornitura;

v date di chiusura definitiva della fornitura per avvenuto decesso o
trasferimento ad altra ASL;

v’ dati di fatturazione
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Aree separate per ciascuna Amministrazione contraente, accessibile | Conforme Conforme Conforme

mediante una o pill password dedicata

Standard di sicurezza per la trasmissione e conservazione dei dati. Conforme Conforme Conforme

Costante backup Conforme Conforme Conforme

Manutenzione adeguativa e correttiva Conforme Conforme Conforme
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LOTTO n. 4 fornitura per gli ospedali della regione Liguria e le RSA a gestione diretta

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di
codice ISO e per omogeneita funzionale, alle caratteristiche previste dal
D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comunque in grado
di non provocare fenomeni di sensibilizzazione cutanee

Conforme

RIF. DESCRIZIONE CODICE CLASSIFICA ISO

Pannolone rettangolare per adulti (formato unico)

Pannolone rettangolare per adulti, senza sistema integrato di fissag-
gio, ad elevata flessibilita, con rivestimento esterno impermeabile,
con rivestimento interno morbido ed ipoallergenico, con materiale
assorbente costituito da polimeri o fibre super assorbenti in genere,

indicato per assistiti con moderate perdita di urina.

12 09.30.04.060

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore
D.M. 332/1999):
v" Velocitd di assorbimento>2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n. 002NMC93)
v Assorblmento specmco >7 g/g (metodlca n. OO3NMC93)

09 30 18 ausnll assorben’u per adultl

Conforme

Conforme

Conforme

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 - 09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato, aderente e di facile ve-
stibilita) con rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sottostante il mate-

v Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)
v' Assorbimento specnflco >7 gr/gr (metodlca n OO3NMC93)

09 30.21 ausili assorbentl da lndossare

. " s NSRS . o L Conforme
rassino (o "pad ") in polimeri poliolefinici e materiale assorbente costituito da polimeri o fibre
super assorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio & dotato della presenza di barriere
anti-fuoriuscita ai liquidi e copertura con telino ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.
Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):
v" Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
Conforme

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
chette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno
nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atos-
sico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico; pre-
senza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (mate-
rassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre super assorbenti (super-absorbent poly-
mers ), la parte assorbente dell'ausilio pud essere frattata o non trattata con sostanze ad
azione deodorante.

Conforme

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorbimento specifico > 7 grigr (metodica n. 003NMC93).

Conforme
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Prodotti con cIassnflcazmne ISOOQ 30 21 012 015.018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
cheite meccaniche, a pannelli elastici o a cintura); rivestimento esterno impermeabile al-
meno nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido,
atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico;
presenza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (ma- Conforme
terassino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super absorbent po-
lymers ), caratterizzato dalla presenza di una maggiore quantita di polimeri superassorbenti
o da un diverso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di realizzare una pili elevata
capacita di assorbimento, la parte assorbente dell'ausilio puo essere trattata o non trattata
con sostanze ad azione deodorante.

Altri formati:
Pannolone a mutandina tg Extra Grande ad elevata capacita Conforme

09 30 39 S|stema di fissaggio per pannolml ed assorbentl

09.30.39.006: Mutanda di fissaggio elasticizzata, riutilizzabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai liquidi, idoneo ad aderire
tra le gambe e la parte inferiore del dorso, elasticizzato, idoneo ad essere indossato in com-
binazione con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.

Conforme

Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica) aderente al corpo, compo-
sto di fibre resistenti ai lavaggi anche in ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi Conforme
garant|t| fino ad almeno 60° C).

00.30.42 ausili assorbenti monouso non indossabili

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi con mezzi di anco-
raggio al letto. L'ausilio & composto da un supporto di materiale impermeabile che consente
la rimboccatura sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa,
disposta nella parte centrale del supporto, con o senza polimeri super assorbenti, ricoperto Conforme
da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 256% della superficie
totale.

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi senza mezzi di an-
coraggio al letto (norma 1ISO 9949-3:2,12,12). |l presidio & composto da un supporto di ma-
teriale impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, con o senza
polimeri superassorbenti ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utiliz-

Conforme
zatore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 75% della superficie
totale.
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SERENITY S.P.A. LOTTI1,2,3 E 4

N4
&

I dispositivi oggetto di offerta sono riprodotti in dettagliato elenco allegato alla presente scheda.

CARATTERISTICHE COMUNI A TUTTI GLI AUSILI

Tutti i prodotti oggetto di gara, elencati nel nomenclatore o ad essi riconducibili, devono:

Essere classificati come Dispositivi medici (ad esclusione degli ausili per bambini
di cui al Lotto 5);

Conforme

Essere dotati di marcatura CE ai sensi della Direttiva CEE 93/42 ¢ in ottempe-
ranza al D.Lgs. n. 46/97,

Conforme

Essere conformi alle norme vigenti in campo nazionale ed alle disposizioni inter-
nazionali riconosciute per quanto attiene le autorizzazioni alla produzione, all'im-
portazione e allimmissione in commercio e in generale, alle vigenti norme legisla-
tive, regolamentari e tecniche disciplinanti i prodotti oggetto della fornitura;

Conforme

Essere in tutto conformi a quanto previsto dalle vigenti disposizioni normative e a
quelle che venissero emanate durante il periodo di fornitura. In particolare, qua-
lora nel periodo successivo all’aggiudicazione sopravvenissero innovazioni nor-
mative, il fornitore si impegna ad adeguarsi ai nuovi contenuti in merito ed a sosti-
tuire le eventuali rimanenze relative alle forniture effettuate, qualora ne fosse vie-
tato I'uso, senza alcun onere aggiuntivo per I'Ente appaltante.

Conforme

Essere corredati delle necessarie informazioni per garantirne un utilizzo sicuro e
per consentire di identificare il fabbricante, tenendo conto della formazione e delle
conoscenze degli utilizzatori potenziali. L'etichettatura e le istruzioni per I'uso de-
vono essere redatte in lingua italiana e rispettare le normative vigenti. Saranno
accettati anche prodotti che presentino invece di istruzioni scritte anche illustra-
zioni che ne spieghino la funzione;

Conforme

Essere identici a quelli rappresentati dalle certificazioni rilasciate da un laboratorio
analisi certificato;

Conforme

Essere identici ai prodotti che verranno forniti in caso di aggiudicazione.

Conforme

Il prodotto si deve poter riconoscere nel confezionamento primario attraverso pa-
role, simboli (pittogrammi, disegni o codice colore).

Conforme

Tutti i suddetti prodotti dovranno essere contenuti in confezioni che ne garanti-
scano la buona conservazione (anche durante le fasi di trasporto), il facile magaz-
zinaggio (confezioni compact) e dovranno riportare, sul dispositivo stesso e/o
sull'imballaggio commerciale, il codice commerciale €/o il codice EAN, codice a
barre univoco di opportune dimensioni e di nitidezza di stampa tali da consentire
una rapida decodifica con i comuni lettori ottici, la descrizione quali-quantitativa ed
ogni alfra informazione che consenta di identificare il lotto di produzione, permet-
tendone la rintracciabilita e quindi il ritiro dal mercato in caso di accertati difetti di
produzione.

Conforme

| prodotti, al momento della consegna, dovranno essere di recente produzione, in
confezione primaria e secondaria pulite, libere da polveri ed altri inquinanti.

Conforme
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Criteri Ambientali Minimi dei prodotti

La ditta aggiudicataria dovra garantire la conformita dei prodotti ed essere in pos-
sesso di tutte le registrazioni e/o autorizzazioni previste dalla normativa vigente.

Una dichiarazione, sottoscritta dal legale rappresentante o persona munita di
poteri, indicante i riferimenti dei prodotti in possesso delle etichette di gestione
forestale sostenibile che si impegnano a fornire, codice 1ISO, numero di pezzi dei
prodotti delle diverse taglie € livelli di assorbenza, quantita stimata della fornitura Conforme
rispetto al totale, il relativo codice di certificazione e il iink alla propria scheda
Conforme nei database FSC, PEFC, FSI pubblici per verificare il possesso delle
etichette.

Nella medesima dichiarazione le imprese concorrenti dovranno dare evidenza
della percentuale di cellulosa provvista dei requisiti di cui al punto 4.2.1. dei CAM
per le forniture di ausili per incontinenza rispetto al quantitativo complessivo
stimato della fornitura.

Nel caso in cui I'offerente non abbia prodotti muniti di tali etichette o la possibilita
di ottenerle entro i termini richiesti, lo stesso indica in offerta i prodotti conformi al
criterio e le altre informazioni sopra specificate, assicurando I'impegno a
sottoporre i prodotti a certificazione, al pit tardi al momento in cui dovesse
risultare aggiudicatario provvisorio, attraverso la presentazione del contratto
sottoscritto con I'ente certificante. La conformita al criterio pud essere anche
dimostrata sulla base di un’asserzione ambientale auto-dichiarata conforme alla
norma ISO 14021 qualora supportata da verifica di parte terza effettuate da
organismi di certificazione della catena di custodia e della gestione forestale
riconosciuti dai sistemi di certificazione internazionali accreditati (vedi nota
“Specifiche tecniche” 4.2.1 dell’allegato 2 del DM del Ministero del’Ambiente e
della Tutela del territorio e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore in relazione ai prodotti offerti che attesti la
conformita ai criteri di cui ai punti 4.2.2 “Sostanze pericolose: esclusioni e
limitazioni” e 4.2.3 “Dermoprotezione e controllo degli odori” e la disponibilita a
fornire documentazione tecnica (scheda di dati di sicurezza degli additivi impiegati
nei polimeri, delle lozioni e fragranze eventualmente presenti e, per quanto
riguarda i metodi di sbiancamento, le schede tecniche della polpa di cellulosa
utilizzata). [l produttore deve indicare in tali dichiarazioni le parti del criterio
ambientale ai quali i propri prodotti sono conformi sulla base di un’etichetta
ecologica ISO 14024 o etichetta conforme (es. Nordic Ecolabel) sulla base di
dichiarazioni ambientali di prodotto EDP (vedi nota “Specifiche tecniche” 4.2.2 e
4.2.3 dell'allegato 2 del DM del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del territorio
e del mare del 21/01/2016);

Una dichiarazione del produttore, in cui viene indicata, la percentuale di fibre
riciclate utilizzate per i relativi imballi secondari evidenziando la loro incidenza
(percentuale minima pari all'80%) rispetto al peso totale. Tale dichiarazione dovra
essere supportata da una asserzione ambientale auto dichiarata (ISO 14021) del Conforme
fornitore degli imballi secondari oppure riportata nella parte descrittiva della
Dichiarazione Ambientale di Prodotto eventualmente posseduta (punto 4.2.4
Imballaggi dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)”.

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme
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LOTTI1, 2 E 3 - CARATTERISTICHE TECNICHE DEI PRODOTTI

N

| prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria di codice ISO e per omogeneita funzionale,
alle caratteristiche previste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, comunque in grado di non
provocare fenomeni di sensibilizzazione cutanee

RIF.

DESCRIZIONE

CODICE
CLASSIFICA ISO

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

Pannolone rettangolare per adulti (formato
unico)

Pannolone rettangolare per adulti, senza
sistema integrato di fissaggio, ad elevata
flessibilita, con rivestimento esterno im-
permeabile, con rivestimento interno mor-
bido ed ipoallergenico, con materiale as-
sorbente costituito da polimeri o fibre su-
per assorbenti in genere, indicato per as-
sistiti con moderate perdita di urina.

1a

Requisiti funzionali (come da Nomencla-
tore

D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento>2 ml/sec
(metodica n. 001 NMC93)

v" Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n.
002NMC93)

v" Assorbimento  specifico >7
(metodica n. 003NMC93)

g/g

09.30.12 ausili assorbenti per bambini

09.30.04.060

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Pannolone a mutandina per bambini con sistema integrato di fissag-
gio (ad adesivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli
elastici); rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione
sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici; mor-
bido; atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati lami-
nati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere antifuoriuscita
a varia conformazione; corpo centrale assorbente (materassino o
"pad ") in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti
(super-absorbent polymers ).

Conforme

Conforme

Conforme

I materiali utilizzati devono avere la caratteristica di ipoallergenicita certificata dal fabbricante ed essere privi di
lattice (documentazione da allegare all'offerta tecnica).

Pannolone a mutandina per Conforme | Conforme Conforme
23 \bambinikg da 7 - 14 circa 09.3012.042
Pannolone a mutan-
2b |dina per bambini kg 09.30.12.045 Conforme | Conforme Conforme
da 15 — 22 circa
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Sistema Sanitario Reglone Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
09.30.18 ausili assorbenti per adulti

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 -
09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato,
aderente e di facile vestibilitd) con rivestimento esterno impermea-
bile almeno nella porzione sottostante il materassino (o "pad ") in Conforme | Conforme | Conforme
polimeri poliolefinici e materiale assorbente costituito da polimeri o
fibre super assorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio € dotato
della presenza di barriere anti-fuoriuscita ai liquidi e copertura con
telino ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento >2 mi/sec (metodica n. 001 NMC93)
v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v" Assorbimento specifico >7 gr/gr (metodica n. 003NMC93)

09.30.18.057
Pannolino per uomo a conformazione fisioanatomica Conforme | Conforme Conforme
desi Itri sistemi di fi i

Conforme | Conforme Conforme

Prodotti con classificazione [SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad ade-
sivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o a
cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione
sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, mor-
bido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati lami- Conforme | Conforme | Conforme
nati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti fuoriuscita
a varia conformazione; corpo centrale assorbente (materassino) in
cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super-ab-
sorbent polymers ), la parte assorbente dell'ausilio pud essere trat-
tata o non trattata con sostanze ad azione deodorante.

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):
v" Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorbimento specifico > 7 gr/gr (metodica n. 0C03NMC93).

N G 2 2

Conforme | Conforme Conforme
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Sistema Banitario Reglone Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Prodotti con classificazione ISO 09.30.21.012. 015. 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad ade-
sivi riposizionabili, ad etichette meccaniche, a pannelli elastici o0 a
cintura); rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione
sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, mor-
bido, atossico; rivestimento interno in TNT o film microforati lami-
nati, resistente e ipoallergenico; presenza di barriere anti fuoriuscita
a varia conformazione; corpo centrale assorbente (materassino) in
cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super ab-
sorbent polymers ), caratterizzato dalla presenza di una maggiore
quantita di polimeri superassorbenti o da un diverso rapporto o di-
sposizione degli stessi allo scopo di realizzare una pil elevata capa-
cita di assorbimento, la parte assorbente dell'ausilio pud essere trat-
tata o] non trattata con sostanze ad aZ|one deodorante

S

|

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.24 biancheria monouso protettiva per adulti

09.30.24.63 (misure: grande-media-piccola): Mutanda pannolone
(tipo pull on), completamente indossabile, avvolgente 'addome, rive-
stimento esterno impermeabile, rivestimento interno morbido e
ipoallergenico, presenza di barriere anti fuoriuscita a varia confor-
mazione; il materiale assorbente € costituito da polimeri e fibre su-
perassorbenti ad elevata capacita di tenuta ai liquidi, con saldature
Iaterall facili da aprire al momento del cambio.

09.30.39 sistoma i f'Ssagglvo&per‘pannollnlledassorbentl )

Conforme

Conforme

Conforme

09.30.39.003/.006/.009/.012; Mutanda di fissaggio elasticizzata, riu-
tilizzabile, priva di lattice.

Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai

ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi garantiti fino ad
almeno 60° C)

09.30.42 ausm assorbentl monouso non mdossablll

Al X s 951 Conforme | Conforme Conforme
liquidi, idoneo ad aderire tra le gambe e |a parte inferiore del dorso,
elasticizzato, idoneo ad essere indossato in combinazione con il
pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica)
aderente al corpo, composto di fibre resistenti ai lavaggi anche in
P p 99 Conforme | Conforme Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai li-
quidi con mezzi di ancoraggio al letto. L'ausilio &€ composto da un
supporto di materiale impermeabile che consente la rimboccatura
sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff di pura cel-
lulosa, disposta nella parte centrale del supporto, con o senza poli-
meri super assorbenti, ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico
nel lato rivolto all'utilizzatore. Requisiti tecnici: superficie del tam-
pone assorbente non inferiore al 25% della superficie totale.

Conforme

Conforme

Conforme
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Bigters Banitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai
liquidi senza mezzi di ancoraggio al letto (norma ISO 9949-
3:2,12,12). Il presidio & composto da un supporto di materiale im-
permeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa,
con o senza polimeri superassorbenti ricoperto da un telino in TNT
ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore. Requisiti tecnici: su-
perficie del tampone assorbente non inferiore al 75% della superfi-
cie totale.

Conforme

Conforme

Conforme

8 ALTRI PRESIDI RICONDUCIBILI

LOTTO 1

LOTTO 2

LOTTO 3

La ditta partecipante, oltre i presidi sopra descritti, pud proporre la
fornitura di altri prodotti che pur non essendo direttamente codificati
dal D.P.C.M. 12/01/2017, siano ad esso riconducibili, in modo da
venire incontro ad alcune esigenze particolari degli assistiti. Di tali
prodotti deve essere fornito dettagliato elenco. In ogni caso i costi
del servizio non potranno subire variazioni rispetto al prezzo offerto.
Per gli articoli riconducibili, la qualita deve essere conforme a
quanto dichiarato e documentato nelle SCHEDE TECNICHE pre-
sentate in gara. Le ditte concorrenti dovranno specificare, per i pro-
dotti riconducibili, a quale prodotto del D.P.C.M. 12/01/2017 devono
essere ricondotti.

Conforme

Conforme

Conforme

Pannoloni di misura non compresa tra i formati previsti dal D.M.
(es.: adulti aventi circonferenza inferiore a 50 cm., grandi obesi,
€Cce.).

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili aventi proprieta tali da minimizzare l'insorgenza di dermatiti
da contatto, irritazioni cutanee e allergie.

Tali caratteristiche dovranno essere supportate da idonea docu-
mentazione (studi scientifici, test di laboratorio, ecc.). Le Ditte do-
vranno attivarsi per trovare soluzioni ad eventuali casi particolari/ec-
cezionali che dovessero richiedere 'accesso al servizio (accertata
intolleranza/allergia agli usuali ausili monouso) anche attraverso il
ricorso a dispositivi di altro marchio; al riguardo dovra essere pro-
dotta apposita autodichiarazione da allegarsi alla documentazione
tecnica.

Conforme

Conforme

Conforme

Ausili per lievi incontinenze sia maschili che femminili.

Conforme

Conforme

Conforme

Non potranno essere offerti piti di n. 50 riferimenti di ausili ricondu-
cibili.

Conforme

Conforme

Conforme

Le Ditte concorrenti dovranno inoltre indicare la percentuale di ri-
conducibili, in rapporto al fabbisogno complessivo presunto, che si
impegnano a fornire in caso di aggiudicazione.

Conforme

Conforme

Conforme
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Bigtemaz Sanitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

gett per gli utenti domiciliari . :
Assistenza agli utenti LOTTO1 | LOTTO2 | LOTTO 3
Monte ore di lavoro, individuato sulla base del numero di pazienti aventi
accesso al servizio

e 8 ore settimanali ogni 1.000 assistiti nei primi tre mesi dall’attivazione | Conforme | Conforme | Conforme
del servizio;
e 8 ore settimanali ogni 2.500 assistiti nel prosieguo della fornitura.

Dovra essere garantita almeno una presenza settimanale presso ogni di-

stretto sanitario/punto di contatto. Conforme | Conforme | Conforme

Il servizio dovra essere svolto da infermieri professionali regolarmente
iscritti ai relativi albi a cui sia stata erogata, da parte dell’aggiudicatario,
una specifica formazione sull’'utilizzo dei prodotti forniti. Il corso, docu- Conforme | Conforme | Conforme
mentato con un attestato, dovra essere fatto ogni qualvolta il personale
sia sostituito con nuove risorse.

Gli operatori presenti nelle sedi distrettuali dovranno essere forniti di nu-

mero di telefono a disposizione degli utenti. Conforme | Conforme | Conforme

A.1) Consulenza infermieristica (in collaborazione con le strutture competenti dell’Asl (medico
prescrittore/ufficio protesi))

Presa in carico dei pazienti. Conforme | Conforme | Conforme

Attivita a supporto al medico prescrittore. Conforme | Conforme | Conforme

Disponibilita ad interventi mirati dell'infermiere sulla base della richie-
sta/chiamata del Responsabile della competente struttura delle ASL.

A.2) Call Center

Un numero telefonico accessibile a tutte le tipologie di utenza (fissa, mo-
bile ecc.) e un distinto numero di fax.

Conforme | Conforme | Conforme

Conforme | Conforme | Conforme

Attivo per la ricezione delle chiamate mediante operatore per tutti i giorni

dell’anno, esclusi sabato, domenica e festivi, dalle ore 8,30 alle ore Conforme | Conforme | Conforme
18,30.

Le chiamate effettuate oltre le ore 18,30 devono essere registrate me-

diante segreteria telefonica; gli utenti debbono essere richiamati dal Conforme | Conforme | Conforme

Center a partire dalle ore 8,30 del giorno lavorativo successivo.

Indirizzo di posta elettronica; ai messaggi di posta elettronica degli utenti
deve essere data risposta entro le ore 8,30 del giorno successivo a Conforme | Conforme | Conforme
quello di ricezione.

A.3) Numeri di telefono

I numeri di telefono e di fax del Call Center dovranno essere “numeri per

. v . . v ] v ] H m C
servizi di addebito al chiamato”, cioé “numeri verdi”. Conforme onforme | Conforme

A.4) Responsabile del Servizio

il nominativo, i numeri di telefono e l'indirizzo e-mail del Responsabile

del Servizio, referente delle AA.SS.LL. per ogni aspetto del contratto. Conforme | Conforme | Conforme
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Sistema Sanbiario Regiomne Liguris

isa 7@6

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO
Modalita consegna fornitura

Utenti ospitati in strutture residenziali: consegna con cadenza mensile. Conforme | Conforme | Conforme

Per utenti domiciliari: cadenza trimestrale con una tolleranza massima di

5 giorni solari dalla data spettante. Conforme | Conforme | Conforme

In caso di assenza: recapito cartolina attestante I'avvenuto passaggio e
nuova consegna, previa comunicazione telefonica, entro i successivi 3 Conforme | Conforme | Conforme
giorni lavorativi.

In caso di trasferimento temporaneo dell’'utente assistenza in tutto il terri-

) . forme | C
torio nazionale. Con onforme | Conforme

Possibilita di ritiro diretto presso il deposito della Ditta su richiesta

dell’utilizzatore e previa apposita autorizzazione da parte del distretto. Conforme | Conforme | Conforme

Alla prima consegna: adeguamento del prodotto al paziente entro 5 gg.

. oo for
lavorativi dalla richiesta. Conforme | Conforme | Conforme

Resi in confezione integra (min. 3 confezioni di vendita): ritiro a cura e
spese della Ditta, entro 10 giorni dalla comunicazione dell’Azienda sani- | Conforme | Conforme | Conforme
taria.

Sostituzione per difformita qualitativa/quantitativa, entro 3 (tre) giorni so-

: ) S L . . Conforme | Co e
lari decorrenti dalla ricezione della comunicazione di contestazione. nform Conforme

Garanzia di riservatezza della consegna: prodotto non identificabile e

- - for,
mezzi di frasporto anonimi. Conforme | Conforme | Conforme

Personale addetto munito di cartellino di riconoscimento. Conforme | Conforme | Conforme

Sistema di lettura della tessera sanitaria dell’'utente (descrivere la funzionalita del sistema proposto)

Archivio informatizzato

L’archivio informatico, dovra essere organizzato per, in modo da consen-
tire la comunicazione e I'elaborazione dei dati (tenuti costantemente ag-

giornati) utenti attivi e serviti a domicilio con dati anagrafici (inclusi domi-
cilio, recapiti telefonici del paziente, codice fiscale del paziente);

v utenti ospitati in strutture residenziali convenzionate e relativa strut-
tura;

le quantita e tipologie dei presidi autorizzati per ciascun utente e con
eventuali relative variazioni;

data inizio prima fornitura;

date di consegna delle forniture;

date di eventuale sospensione della fornitura;

date di chiusura definitiva della fornitura per avvenuto decesso o tra-
sferimento ad altra ASL;

dati di fatturazione

Conforme | Conforme | Conforme

AN N N NN

<

Aree separate per ciascuna Amministrazione contraente, accessibile

mediante una o pitt password dedicata Conforme | Conforme | Conforme

Standard di sicurezza per la trasmissione e conservazione dei dati. Conforme | Conforme | Conforme

Costante backup Conforme | Conforme | Conforme

Manutenzione adeguativa e correttiva Conforme | Conforme | Conforme
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Sigtema Banitario Regione Liguria % @é

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

LOTTO n. 4 fornitura per gli ospedali della regione Liguria e le RSA a gestione diretta

I prodotti offerti debbono essere conformi o riconducibili per categoria
di codice ISO e per omogeneita funzionale, alle caratteristiche previ-

munque in grado di non provocare fenomeni di sensibilizzazione cu-
tanee

ste dal D.P.C.M. 12/01/2017, dovranno essere ipoallergenici e, co- Conforme

RIF. DESCRIZIONE CODICE CLASSIFICA ISO

Pannolone rettangolare per adulti (formato unico)

Pannolone rettangolare per adulti, senza sistema integrato di
fissaggio, ad elevata flessibilita, con rivestimento esterno im-
permeabile, con rivestimento interno morbido ed ipoallerge-
nico, con materiale assorbente costituito da polimeri o fibre
super assorbenti in genere, indicato per assistiti con mode-

1a [rate perdita di urina. 09.30.04.060

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore

D.M. 332/1999):

v" Velocita di assorbimento>2 mi/sec (metodica n. 001
NMC93)

v Rilascio di umidita<2 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorblmento specifico >7 g/g (metodlca n. 003NMC93)

09 30.18 ausili assorbentl per adult|

Conforme

Conforme

Conforme

Prodotti con classificazione ISO 09.30.18.048 - 09.30.18.051 - 09.30.18.054

Ausilio assorbente senza sistema integrato di fissaggio (sagomato, aderente e di facile vesti-
bilita) con rivestimento esterno impermeabile almeno nella porzione sottostante il materassino

v" Rilascio di umidita <1 gr. (metodica n. 002NMC93)
v Assorblmento specmco >7 gr/gr (metodlca n. OOSNMCQS)

09 30 21 ausnll assorben’u da mdossare

p " R ; - SN Conforme
(o "pad ") in polimeri poliolefinici e materiale assorbente costituito da polimeri o fibre super as-
sorbenti (superabsorbent polymers). L'ausilio & dotato della presenza di barriere anti-fuoriu-
scita ai liquidi e copertura con telino ipoallergenico nel lato a contatto con la pelle.
Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):
v Velocita di assorbimento >2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
Conforme

Prodotti con classificazione 1SO 09.30.21.003 -006-009

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
chette meccaniche, a pannelli elastici o a cintura);rivestimento esterno impermeabile almeno
nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atos-
sico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico; pre-
senza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente (materas-
sino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre super assorbenti (super-absorbent polymers
), la parte assorbente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con sostanze ad azione
deodorante.

Conforme
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Bigtemna Banitario Regione Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Requisiti funzionali (come da Nomenclatore D.M. 332/1999):

v Velocita di assorbimento > 2 ml/sec (metodica n. 001 NMC93)
v Rilascio di umidita < 1 gr. (metodica n. 002NMC93)

v Assorbimento s ecnfico >7 gr/gr (metodlca n 003NM093)

Prodotti con classnflcazmne 1ISO 09 30.21 012 015. 018

Pannolone a mutandina con sistema integrato di fissaggio (ad adesivi riposizionabili, ad eti-
chette meccaniche, a pannelli elastici 0 a cintura); rivestimento esterno impermeabile almeno
nella porzione sottostante il materassino assorbente in polimeri poliolefinici, morbido, atos-
sico; rivestimento interno in TNT o film microforati laminati, resistente e ipoallergenico; pre-
senza di barriere anti fuoriuscita a varia conformazione; corpo centrale assorbente {(materas-
sino) in cellulosa a fibra lunga e polimeri o fibre superassorbenti (super absorbent polymers ),
caratterizzato dalla presenza di una maggiore quantita di polimeri superassorbenti o da un di-
verso rapporto o disposizione degli stessi allo scopo di realizzare una pit elevata capacita di
assorbimento, la parte assorbente dell'ausilio pud essere trattata o non trattata con sostanze
ad azione deodorante.

Conforme

Altri formati:
Pannoione a mutandma tg Extra Grande ad elevata capamta di assorblmento

09 30. 39 SIStema di flssagglo per pannollnl ed assorbenh

Conforme

09.30.39.006: Mutanda di fissaggio elasticizzata, riutilizzabile, priva di lattice.
Indumento preconfezionato a guisa di mutandina, senza barriera ai liquidi, idoneo ad aderire

rantiti fino ad almeno 60° C)

e o . . ) , Conforme
tra le gambe e la parte inferiore del dorso, elasticizzato, idoneo ad essere indossato in combi-
nazione con il pannolone sagomato o il pannolone rettangolare.
Deve essere in morbido tessuto ipoallergenico (es. rete elastica) aderente al corpo, composto
di fibre resistenti ai lavaggi anche in ambiente domestico e di rapida asciugatura (lavaggi ga- Conforme

09.30.42.003: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi con mezzi di anco-rag-
gio al letto. L'ausilio € composto da un supporto di materiale impermeabile che consente la
rimboccatura sotto il materasso e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, disposta
nella parte centrale del supporto, con o senza polimeri super assorbenti, ricoperto da un telino
in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore.

Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 25% della superficie to-
tale.

Conforme

09.30.42.006: Ausilio assorbente non indossabile con barriera ai liquidi senza mezzi di anco-
raggio al letto (norma 1SO 9949-3:2,12,12). |l presidio & composto da un supporto di materiale
impermeabile e da un tampone assorbente in fluff di pura cellulosa, con 0 senza polimeri su-
perassorbenti ricoperto da un telino in TNT ipoallergenico nel lato rivolto all'utilizzatore.
Requisiti tecnici: superficie del tampone assorbente non inferiore al 75% della superficie to-
tale.

Conforme

A.Li.Sa. - Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria C.F. [/ P.IVA 02421770997
Sede legale Piazza della Vittoria, n. 15, 16121 Genova (GE) ~ Tel. 010 548 4162

MAIL: direzione.alisa@regione.liguria.it PEC: protocollo@pec.alisa.liguria.it

Sede operativa: Via G. D’Annunzio n° 64, 16121 Genova (GE) - Tel. 010 548 8562 - 8563

PEC: cra@pec.alisa.liguria.it
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o pezzi per calcolo proprieta fisiche prodotti

b

Per gli items “Sistemi per la dermoprotezione”, “Proposte in merito al controle dej cattivi odori” e “traspirabiliti def rivestimento esterno” Il criterio di it ard da Q5 (SI/NO) al p it Qs*.
La Commissione valuterd lo presenza della caratteristica richiesta (di cui la Ditta dovrd fornire de it if ione), it ispositivi (inteso come “n. pezzi”) dotati di tale coratteristica. ¢
Le Ditte pertanto dovranno indicare per le referenze oggetto delflo volutazione quole tipologia & dotata def requisito richiesto ed if punteggio verra assegnato tenuto conto dei quantitativi indicati nelle tabelle riepilogative di cui all’All. A1 H

#l maggiore numero di

LOTTO 1 Sistemi per la dermoprotezione Proposte in merito al controllo dei cattivi odori traspirabilita del rivestimento esterno
n. pezzi distribuiti al
Referenze oggetto di valutazione 31/12/2016 Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC
{su base annuale)
presenza caratteristica {5}/NO)

316.480 s si si no
Pannolone sagomato tg. grande 2.580.283 st si si st si si st si st si si st
Pannolone sagomato tg. media 707.600 st st si si st s si si si st st s
Pannolone sagomato tg. piccola 1.331L.920 si st s st st st si st si st st €
Pannoloni a mutandina tg. grande 4.020.974 si st si st st st si st si st si si
Pannolonl a mutandina tg. media 1.094.406 si s s si si si si si st si st st
Pannoloni a mutandina tg. piccola 159.196 s si st si si si s si st si B st

9.894.379 9.894.379 9.894.379 9.894.379 9.8%4.379 9.854.379 9.894.379 $.894.379 10.210.85¢ 10.210.859 10.210.859 9.8%4.379



Per gli items “Sistemi per la dermoprotezione”, “Proposte in merito al controflo dei cattivi odori” e “traspirabilita def rivestimento esterno” Il criterio dj valutazione sarG trasformato da Q5 {SI/NO) al proporzionale Q3*.
La Commissione valuterd la presenza della coratteristica richiesta (di cui la Ditta dovrd fornire

Le Ditte pertanto dc oggetto della valutazione quale tipologia é dotata del requisito

conteggio pezzi per calcolo punteggio parametri proprieta fisiche prodotti

indicare per le referen:

o

ichi edif

ertificazione), pr
io verra

lo if maggiore numero di dispositivi (inteso come “n. pezzi”) dotati dj tale caratteristica.
tenuto conto dei quantitativi indicati nelle tabelle riepilogative di cui all’All. A1

V7 2F L

LOTTO 2

Sistemi per la dermoprotezione

Proposte in merito al controllo dei cattivi odori

traspirabilita del rivestimento esterno

n. pezzi distribuiti al
Referenze oggetto di valutazione 31/12/2016 Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY
{su base annuale)
presenza caratteristica {SI/NO)
Pannolone rettangolare 247.720 < s
i i
Pannolone sagomato tg. grande 1.675.660 . N - N N N N N N N N
si si st si si si si si si st st
{Pannolone sagomato tg. media 635.240 N N N N N N N N 2 N 2
si st si si si si si si si si si
Pannolone sagomato tg. piccola 964.680 N N 5 N N N N N s N o
si si si st si si si si st si si
Pannoloni a mutandina tg. grande 4.036.084 N N N N N N N N 5 5 Y
si si si si si si si si sl si sl
Pannoloni a mutandina tg. media 881704 N N N . N N N N N N 4
st si st si si st st si si st si
Pannoloni a mutandina tg. piccola 102.556 s Bl <l si X sl st st s st si
8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.295.924 8.543.644 8.543.644 8.543.644




4 2F i
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conteggio pezzi per calcolo punteggio parametri proprieta fisiche prodotti

Per glf items “Sistemi per la dermoprotezione”, “Proposte in merito al controllo def cattivi odori” e “traspirabilita del rivestimento esterno” Il criterio di valutazione saré trasformato da Q5 (Si/NO) dl proporzionale Q3*

La Commissione valutera la presenza della caratteristica richiesta (di cuf la Ditta dovra fornire dc P i iore numero di dispositivi (inteso come “n. pezzi”) dotati di tale caratteristico.
Le Ditte pertanto dovranno indicare per le referenze oggetto della valutazione quale tipologia & dotata del requisito richiesto ed if io verrd dei itativi indicati nelle tabefie riepifogative di cui ali’All. A
LOTTO 3 Sistemi per la dermoprotezione Proposte in merito al controllo dei cattivi odori traspirabilita del rivestimento estemno
0. pezzi distribuiti al
Referenze oggetto di valutazione 31/12/2016 Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC
(su base annuale}
presenza caratteristica {SI/NO)
312.960 si st No

Pai A

nnolone sagomato tg. grande 3.169.710 si si si s si i si si i si si i
Pannolone sagomata 5. media 2720 g s s s si si si s s si si si
Pannolone sagomato tg. piccola 3.478.586 s i ~ i st si i 5i i <t Si si
Pannoloni i

nnoloni a mutandina tg- grande 4.611.800 s s s s < s < < s < < <
Pannoloni a mutandina tg. media 2.693.668 s s s < s si < s st s < s
Pannoloni a mutandina tg. piccola 128576 s s s s s < s 9 s s 5 S

16.876.630 16.876.630 16.876.630 16.876.630 16.876.630 16.876.630 16.876.630 16.876.630 17.189.590 17.189.590 17.189.5%0 16.876.630




conteggio pezzi per caleolo punteggio parametri proprieta fisiche prodotti 4 \
Per gli items “Sistemi per la dermoprotezione®, “Proposte in merito al controllo dei cattivi odori” e "trusp:mbtllru del nvest:mento estemn Il criterio di valutazione sard trasforma‘to da Q5 (SI/NO) al proporzionale Q3*.
La Commissione valuterd la presenza della caratteristica richiesta (di cui la Ditta dovré fornire i iore numero di dis i (inteso come “n. pezzi”) dotati di tale caratteristica.
Le Ditte pertanto dovranno indicare per le referenze oggetto della valutazione quale tipologia & dotota del requisito richiesto ed if puntegglo verrd assegnato tenuto conto def quantitativi indicati nelle tabelle riepilogative dj cui al’All. A1

LOTTO 4 Sistemi per la dermoprotezione Proposte in merito al controllo dei cattivi odori traspirabilita del rivestimento esterno
n, pezzi distribuiti al
Referenze oggetto di valutazione 31/12/2016 Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditta SILC Ditta FATER Ditta SANTEX Ditta SERENITY Ditra SILC
(su base annuale)
presenza caratteristica {SI/NO)
Pannolone rettangolare 217.740 Si Si Si NO
Pannclone sagomato tg. grande 33L770 S St Si S
Pannolons sagomato tg. media 98.310 si si si si s s si si st si s si
g. piccola 1.350 Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si St
Pannoloni a mutandina tg. grande 1.622.771 Si Si Si Si St Si St St St Si St s
Pannoloni a mutandina te. media 15299 s si si s s s si s si si si si
Panncloni a mutandina tg- piccola 615 S St S Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Pannolone a mutandina tg. grande ad . . o o . st
elevata capacita di assorbimento 179.750 Si Si Si Si St si St St St s St i
Altro formato:
Pannoloni @ mutandina ad elevata 237777 si Si NO Si Si Si Si Si Si Si Si si
capacith di assorbimento (3 gocce) tg. XL
[TOTALE 2.625.338 2.625.338 2.387.561 2.625.338 2.625.338 2.625.338 2.625.338 2.625.338 2.843.078 2.843.078 2.843.078 2.625.338




conteggio pezzi per calcolo punteggio parametri proprieta fisiche prodotti é

Per gli items “Sistemi per la dermoprotezione”, “Proposte in merito al controllo dei cattivi odori” e “traspirabilita del rivestimento esterno” Il cri{‘erio di valutazione sara
trasformato da Q5 (SI/NO) al proporzionale Q3*.
La Commissione valuterd la presenza della caratteristica richiesta (di cui la Ditta dovra fornire adeguata documentazione/certificazione), premiando il maggiore numero di
dispositivi (inteso come “n. pezzi”) dotati di tale caratteristica.
Le Ditte pertanto dovranno indicare per le referenze oggetto della valutazione quale tipologia é dotata del requisito richiesto ed il punteggio verrd assegnato tenuto conto
dei quantitativi indicati nelle tabelle riepilogative di cui all’All. A1

LOTTO 5 Sistemi per la

dermoprotezione
n. pezzi distribuiti al Ditta FATER
Referenze oggetto di valutazione 31/12/2016
(su base annuale)
presenza caratteristica {SI/NO)

Pannolino per prematuri 63.872 NO
P i bambi on fissaggio ad .

ann.o.mo per ambino con fissaggio a 285.490 Si
adesivi o equivalente 2/5 Kg. o analoga

li i fi i .

Pann.o'mo per bambino con fissaggio ad 18.336 Si
adesivi o equivalente tg. 3/6 Kg o analoga
Pann.o!lno per bambino con fissaggio ad 66.105 Si
adesivi o equivalente tg. 4/9 Kg o analoga
Pannolino per bambino con fissaggio ad
adesivi o equivalente tg. 7/18 Kg o 89.512 Si
analoga
Pannolino per bambino con fissaggio ad
adesivi o equivalente tg. 15/30 Kg o 81.204 Si
analoga
Pannolino per bambino indossabile come
normale biancheria intima tg. 7/18 Kg o 1.870 Si
analoga

TOTALE 542.517




Pannolone rettahgolare per adulti

Pannolone a mutandina per bambini kg
da 7-14circa

09.30.04.060

09.30.12.042

Rettangolare senza barriera anti odore

Formato 4/10 Kg.
Pull up

Pannolone a mutandina per
bambini kg da 15 — 22 circa

Assorbente senza sistema
integrato di fissaggio, misura
grande

09.30.12.045

09.30.18.048

Formato 16/30 Kg.
Pull up
- 9

Incontinenza gravissima

. .

Pannolone 13/27 Kg.
Pannolone 15/30 Kg.

Incontinenza grave
Incontinenza gravissima
Incontinenza estremamente grave

Pannolone 4/9 Kg.' (

XL 15/30 Kg.

XL Presenza di
gravissima

Aloe per

incontinenza

Pannolone 15/30 Kg.

L incontinenza grave
L incontinenza gravissima

Traspirante incontinenza molto grave
Traspirante per incontinenza gravissima

conformazione fisioanatomica con
adesivo o altri sistemi di fissaggio

Pannolone a mutandina con
sistema integrato di fissaggio tg.
grande

09.30.21.003

polimeri anti odore

Incontinenza
polimeri anti odore a conchiglia

Aloe, anti odore, per incontinenza grave, obesi
A cintura, anti odore, per incontinenza grave, obesi
A cintura, anti odore, per incontinenza grave

Aloe anti odore per incontinenza urofecale

leggera totalmente traspirante con

Assorbenza differente per lincontinenza ieve moderata
anche per la notte

M/G circonferenza 80/125 cm con vitamina E e Aloe
M/G circonferenza 90/140 cm con Ossido di zinco e Aloe

G/Extra G circonferenza fino a 160 cm con vitamina E ¢
Aloe

XL circonferenza superiore 150 c¢cm per incontinenza
moderata

XL circonferenza superiore 150 c¢cm per incontinenza
moderata bande laterali traspiranti

A cintura per circonferenza 85/125 cm

Foggia 1
Foggia 2
Foggia 3

XXL
XL
XL a cintura

Ergonomico con aloe
Ossido di zinco

XL con ossido di zinco
Dermoprotezione 5 elementi
Sistema a cintura

Assorbente senza sistema integrato di 09.30.18.051 ncontinenza grave
fissaggio, misura media raspirante per incontinenza grave
Assorbente senza sistema 09.30.18.054 ieve incontinenza femminile con dermoprotezions|Sagomato piccolo sottile per incontinenza moderata XS con Dermoprotezione a 5 elementi perjincontinenza lieve
integrato di fissaggio, misura formati vari Sagomato piccolo  sottile assorbenza  Super perIievissima incontinenza Incontinenza moderata
piccola 2) Lieve incontinenza femminile con dermoprotezionelincontinenza moderata Dermoprotezione 5 elementi Lieve incontinenza femminile Normal
formati vari Sagomato piccolo sottile assorbenza Max perincontinenzaj1) Lieve incontinenza femminile  con|Lieve incontinenza femminile Extra
3) Lieve incontinenza femminile con dermoprotezioneimoderata dermoprotezione formati vari Lieve incontinenza femminile Super
formati vari Sagomato piccolo softile assorbenza Normal per2) Lieve incontinenza femminile  conlGiormo in biocotton
4) Lieve incontinenza femminile con dermoprotezionefincontinenza leggera dermoprotezione formati vari Notte in biocotton
formati vari Sagomato piccolo  softile assorbenza Extra per3) Lieve incontinenza femminile con
5) Lieve incontinenza femminile con dermoprotezionglincontinenza leggera dermoprotezione formati vari
formati vari Sagomato piccolo sottile assorbenza Super pend) Lieve incontinenza femminile  con
6) Lieve incontinenza femminile con dermoprotezionelincontinenza leggera dermoprotezione formati vari
formati vari Sagomato piccolo sottile assorbenza Max perincontinenza5)  Lieve incontinenza  femminile  con
leggera dermoprotezione formati vari
Pannolone per uomo a 09.30.18.057 Incontinenza leggera totalmente fraspirante conAssorbenza differente per lieve incontinenza <"~ Incontinenza molto lieve

L maggiore assorbenza
L traspirante maggiore assorbenza

L traspirante maggiore assorbenza a cintura
L. assorbenza plus

L assorbenza extra

L traspirante assorbenza extra

L traspirante assorbenza extra a cintura

XL con assorbenza exira

XL traspirante con assorbenza extra

sistema integrato di fissaggio tg
piccola

Sistema a cintura

Pannolone a mutandina con 09.30.21.006 A cintura, anti odore, per incontinenza grave Piccolo/Medio per circonferenza 65/100 cm con Ergonomico con aloe M assorbenza plus
sistema integrato di fissaggio tg Aloe anti odore per incontinenza urofecale Ossido di zinco e Aloe Sistema a cintura M assorbenza extra
media . . .
A cintura per circonferenza 70/105 cm M traspirante assorbenza extra
M a cintura assorbenza extra
Pannolone a mutandina con 09.30.21.009 A cintura, anti odore, per incontinenza grave A cintura per circonferenza 60/85 cm XS Assorbenza extra




Pannolone a mutandina tg grande 09.30.21.012 Aloe, anti odore, per incontinenza molto grave Maxi con camomilla e vitamina E per incontinenza grave XL Incontinenza grave Con Aloe cattivi odori per incontinenza super

ad elevata capacita di Aloe, anti odore, per incontinenza gravissima Maxi plus con camomilla e vitamina E per incontinenzalXL Incontinenza gravissima Con Aloe cattivi odori per incontinenza Maxi
assorbimento . . . . lgravissima . ; . . . :
Aloe, anti odore, per incontinenza molto grave, obesi |9 XL a cintura incontinenza grave A cintura per incontinenza super
Aloe, anti odore, per incontinenza gravissima per obesiCon  camomilla e vitamina E  per incontinenzax) cintura incontinenza gravissima A cintura per incontinenza Maxi

estremamente grave

A cintura, anti odore, per incontinenza molto grave, X . o Presenza di Aloe per incontinenza gravissima [XL incontinenza super con Aloe cattivi odori
obesi Medio/Grande per circonferenza 80/125 cm con vitamina E| . . . .
: . . . e Aloe per incontinenza grave Ossido di zinco XL traspirante

A cintura, antl odore, per incontinenza molto grave | o per circonferenza 90/140 cm con Ossido @ifXL con ossido di zinco per incontinenza grave [XXL con Aloe cattivi odori per incontinenza super
Abcm_tura, anti odore, per incontinenza gravissima per.. . " "A 100 per incontinenza grave Dermoprotezione 5 elementi con incontinenzalXXL traspirante incontinenza Maxi
obesi X ) ) ]
A cint i od ori i ravissi XL alta protezione per circonferenza superiore a 150 cm(d@"e XXXL traspirante incontinenza Maxi

cintura, anti odore, per incontinenza gravissima ber Incontinenza grave Sistema a cintura

XL per circonferenza superiore a 150 cm per incontinenzaPull up incontinenza gravissima
grave con bande laterali

XXXL per circonferenza 170/215 cm
XL con cintura per circonferenza 100/125 cm

Pannolone a mutandina tg media 09.30.21.015 Aloe, anti odore, per incontinenza molto grave Aloe
ad elevata capacita di anti odore, per incontinenza gravissima

assorbimento A cintura, anti odore, per incontinenza molto grave
A cintura, anti odore, per incontinenza gravissima

|Presenza di Aloe per incontinenza gravissima |[Con Aloe cattivi odori per incontinenza super
ssido di zinco per incontinenza grave Con Aloe cattivi odori per incontinenza Maxi
ssido di zinco per incontinenza gravissima - |A cintura traspirante incontinenza super

\Dermoprotezione 5 elementi con incontinenzalA cintura traspirante incontinenza Maxi
grave

Dermoprotezione 5 elementi con incontinenza
gravissima

istema a cintura
XS Incontinenza grave

Pannolone a mutandina tg piccola 09.30.21.018 A cintura, anti odore, per incontinenza molto grave per circonferenza 40/70 cm con maggiore vestibilita

ad elevata capacita di A cintura, anti odore, per incontinenza gravissima
assorbimento

A

: e . . ' ( ~ A 2 . . . W .
Mutanda pannolone (tipo pull-on) L incontinenza leggera/media piu sgambata Grande con maggior assorbenza XL L. assorbenza leggera
tg. grande L incontinenza molto grave Medio con maggior assorbenza XL Incontinenza grave L assorbenza media
L incontinenza gravissima XL per incontinenza grave uso giorno XL Incontinenza gravissima L assorbenza super
M incontinenza leggera/media piti sgambata XL per incontinenza estremamente grave uso notte XS XL assorbenza exira
- M incontinenza molto grave : XS per pazienti oltre i 27 Kg. anti odore Taglia 8/15 anni (24/47 Kg.) M assorbenza leggera
Mutanda pannolone (tipo pull-on) . . . N . . . . . . .
tg media M incontinenza gravissima XS per pazienti fino ai 16 Kg di peso sistema anti Taglia 4/7 anni (17/27 Kg.) M assorbenza media
S incontinenza molto grave irritazione Dispositivo per riabilitazione in acqua (7/13  |M assorbenza super
S incontinenza gravissima XS per pazienti 12/18 Kg di peso sistema anti irritazione [Kg.)
Obesi con incontinenza grave Medio per circonferenza 70/100 cm Dispositivo per riabilitazione in acqua (oltre 12
Obesi con incontinenza molto grave L per circonferenza 90/125 cm Eg”) ncontl ‘ssima taalia M
Mutanda pannolone (tipo pull-on) Obesi con incontinenza gravissima W Up Incontinenza gravissima tagla
tg. piccola Pull up incontinenza gravissima taglia L.

Mutanda di fissaggio, elasticizzata, 09.30.39.003

riutilizzabile Mis. Extra Grande

Mutanda di fissaggio, elasticizzata, 09.30.39.006
riutilizzabile Mis Grande
Mutanda di fissaggio elasticizzata, 09.30.39.009
riutilizzabile Mis Media
Mutanda di fissaggio 09.30.39.012
elasticizzata, riutilizzabile Mis

Piccola

L i o i -
TRAVERSE SALVA MATERASSO 09.30.42.003
rimboccabile cm 80 x 180
TRAVERSE SALVA MATERASSO non 09.30.42.006 Formato 40x60 Altissima % di copertura Formato 40x60

rimboccabile cm 60 x 90 Formato 60x60 TNT tipo cotone Formato 60x60

Formato 40x60
]

Formato 60x60
Formato 60x75




MODALITA DI GESTIONE DELLA FORNITURA

Capacita della struttura logistica
descritta (magazzini, automeazzi,
gestione del personale, ecc) in

Modalita di preavviso della

Modalita di riconoscimento del

Flessibilita delle consegne
(eventuale personalizzazione del

DITTA . . Modalita di rispetto della privacy servizio relativamente ai luoghi
relazione all’esecuzione del consegna personale . " o \
servizio ed alla gestione delle ed ai tempi di consegna in base a
RN richieste delle Asl o dell’'utenza)
criticita
Esperienza pluriennale (in Liguria | Preavviso telefonico entro 48 ore | Ogni addetto munito di tesserino | Rispetto luoghi e tempi | Consegna trimestrale, con
Azienda aggiudicataria servizio | precedenti la consegna. Su | diriconoscimento concordati, consegna solo | possibilita di concordare con gli
domiciliare  ASL  1-2-4)  Sito | richiesta avviso via e-mail o SMS; allutente e/o persona delegata e | Enti frequenze alternative, “on
produzione in Pescare. Funzionalita Call Center Out: inserita nel sistema, contenitore | demand”:  fornitura  attivata
Per le consegne di pertinenza del | chiamata automatica per utenti da anonimo dallutente a fine scorta e/o
lotto gia attivo in zona baricentrica | inserire nel giro di distribuzione Mezzi e divisa personale privi di | durante preavviso di consegnha
hub centrale di 1200 mq. con selezione guidata dei tasti di scritte  con l'indicazione della | (modalita prescelta da ASL);
FATER S.p.A. 20 vettori dotati di mezzi anonimi | risposta. In caso di mancata tipologia di servizio Possibilita ritiro presso punti
| perle consegne. risposta e/o risposta non adeguata alternativi (farmacie,
Dotazione di sistemi di [ al sistema gli utenti saranno parafarmacie, supermercati e
rintracciabilita per il monitoraggio | richiamati dagli operatori negozi specializzati gia forniti che
delle consegne accetteranno la disponibilita a
Possibilita di gestione consegne fungere da punti di ritiro)
prodotti complementari
Non specifica urgenze
Esperienza pluriennale (in Liguria | Preavviso entro 48 ore precedenti | Ogni addetto munito di tesserino | Il personale addetto alla consegna | Garantite anche frequenze
Azienda aggiudicataria del servizio | la  consegna  {comunicazione | di riconoscimento. riceve apposita formazione. bimestrale, mensile, quindicinale o
domiciliare ASL 3). telefonica, SMS e-mail, app | In corso di preavviso di consegna | Procedure e protocolli codificati | settimanale.
n. 2 depositi e sedi amministrative | dedicata, web ecc. secondo | comunicazione nominativo e | con specifico riferimento al | Fasce orarie garantite lun-sab
nazionali a Sarego (VI); n. 3 [ indicazioni presentiin anagrafica) | cellulare vettore. trattamento e tutela dati sensibili, | dalle 06:00 alle 22:00
depositi regionali dotati Mezzi e contenitori anonimi privi | Possibilita ritiro presso altri siti
complessivamente di: di  qualsiasi riferimento al | distributivi (farmacie, sanitarie,
Lotto 1 — n. 20 mezzi, 17 autisti, 5 - contenuto ortopedie, distretti o altri punti
interni, Consegna solo allutente e/o | distribuzione Asl, depositi
Lotto 2 — n. 17 mezzi, 15 autisti, 5 persona delegata e inserita nel | territoriali).
interni, sistema Sistema di prenotazione consegna
SANTEX S.p.A. Lotto 3 — n. 26 mezzi, 25 autisti, 7 da parte dell’assistito tramite Call
interni, Center o accesso diretto al sistema
parco macchine ad hoc di informatico (profilo assistito)

differente portata ed adatti ad
ogni tracclato, a basse emissioni di
gas inquinanti

Dotazione  di sistemi di
rintracciabilita per il monitoraggio
delle consegne

Possibilita di gestione consegne
prodottli complementari




SERENITY S.p.A.

Esperienza pluriennale (in Liguria
Azienda aggiudicataria servizio
ospedaliero)

Plant centrale in Ortona (CH) + Hub
Centrale in Alanno (CH).

Per il presente Lotto previsto
magazzino dedicato per ogni ASL
rifornito con cadenza quotidiana.
Disponibilita a dotarsi di impianto
logistico a emissioni zero (CO2)

n. 10 automezzi Lotto 1

n. 8 automezzi Lotto 2

n. 18 automezzi Lotto 3

utilizzo anche eco-cargo, bikes e
minivan

Dotazione di sistemi di
rintracciabilita per il monitoraggio
delle consegne

n. 1 automezzo/Asl per consegne
urgenti + 1 operatore anche in
orario pre-serale per gestione
emergenze

Possibilita di gestione consegne
prodotti complementari

Preavviso 24/48 ore precedenti la

consegna (comunicazione
telefonica, SMS e-mail, whatsapp,
Fax)

Rinforzo di  preavviso: SMS
generato in automatico dal
sistema quando GPS rileva
distanza di 30 minuti dal luogo di
consegna

Conferma di avvenuta consegna:
comunicazione alla ASL successiva
al rilascio della bolla cartacea con
allegazione della stessa in pdf.

Ogni addetto munito di tesserino
di riconoscimento.

In corso di preavviso di consegna
comunicazione  nominativo e
cellulare vettore (via SMS e
Whatsapp anche foto).

Il personale addetto alla consegna
riceve apposita formazione.
Automezzi non recanti scritte e
contenitori anonimi  privi  di
qualsiasi riferimento al contenuto
Consegna solo all'utente e/o
persona delegata

Numero verde speciale “SOS
Privacy”: servizio di consulenza sui
diritti per la protezione della
privacy rivolto utenza

Garantite frequenze bimestrale,
mensile, e intermedie (7 — 15 — 45
-75g8)

Consegne giorni  feriali con
possibilita sabato e/o domenica
Orari di consegna standard 08:00-
19:30 (articolati 08:30-12:30 e
14:00-18:00) su richiesta anche
fasce orarie differenti.
Articolazione specifica per Regione
Liguria 08:00-12:00 e 16:00-20:00
Flessibilita consegna “Last
Minute” per modifiche impreviste
e “One time Change” via App per
variazione una tamtun del luogo di
consegna

Flessibilita luogo di consegna:
-Modalita Pick Points: almeno 1
punto di prelievo per distretto con
ritiri a cadenza personalizzata e
mista;

Modalita “Clicca e vai” (a partire
da 48 ore dalla data di prevista
consegna):  via  smartphone
I'utente attiva il proprio ordine che
sara disponibile entro le successive
24 presso il deposito;

Modalita “Box Locker”: ritiro in
autonomia presso box accessibili
unicamente con codice personale
di accesso (possibilita di ritiro
frammentato)

punti distributivi intermedi quali
Strutture Asl, Farmacie e negozi
convenzionati

“Call & Delivery”: fornitura
generata dall’utente al bisogno

SILC S.p.A.

Esperienza pluriennale ma non
presente in Liguria.

Sito  produttivo a Trescore
Cremasco (MI) + 7 magazzini
presenti nelle provincie di CR, M,
PVeTO

Per il Lotto 1 presente Lotto
prevede di dotarsi di struttura
dedicata (pari a 1600 posti/pallet)
in area centrale

Preavviso entro 24/48 ore
precedenti la consegna
{comunicazione telefonica, SMS e-
mail, app dedicata, web ecc.
secondo indicazioni presenti in
anagrafica).

Rinforzo  di
SMS/Whatsapp

preavviso  con

Ogni addetto munito di tesserino
di riconoscimento.
Contestualmente pre-avviso di
consegha  comunicazione  del
nominativo e cellulare del vettore
incaricato della consegna
Consegne affidate sempre allo
stesso personale

Rispetto luoghi e tempi concordati
Consegna unicamente a utente
e/o  persona  delegata ed
espressamente autorizzata
Imballaggi anonimi

Mezzi e personale
individuabili attraverso scritte
Tutto il personale coinvolto segue
programmi di formazione specifica

non

Consegne con periodicita
inferiore bimestrale/mensile per
domicilio 7/15 gg. per strutture
residenziali o altra cadenza
gradita.

Consegna su richiesta {phone &
delivery} attivabile dall’'utente alla
scadenza della fornitura

7/

hL



24 mezzi e relativi autisti e 8
addetti.

Per il Lotto 2 presente Lotto
prevede di dotarsi di struttura
dedicata {pari a 2800 posti/pallet)
37 mezzi e relativi autisti e 12
addetti.

Previsto utilizzo automezzi di
dimensioni ridotte (anche
motocicli, cargobike, carrelli a
mano) e automezzi dotati di
sponda idraulica.

Utilizzo esclusivo di veicoli a basse
emissioni inquinanti (cat. Euro 5 o
Super. Tutti con sistema di
rilevazione satellitare

Disponibilita costante di mezzi e
personale in grado di attivarsi
immediatamente per gestione
urgenze e situazioni critiche

in materia di privacy e gestione
sicurezza informazione

Possibilita ritiro anche presso
punto alternativo a scelta
dell’utente

Temporary warehouse: postazioni
mobili per distribuzione in finestre
orarie garantite

CRONO Fermo Posta Express Box
predisposto da Poste Italiane per
ritiro presso uffici postali situati su
tutto il territorio regionale
Flessibilita orario consegna prima
ore 08:00 ed oltre le 18:00 nei
giorni feriale ed il sabato




SISTEMA INFORMATICO E REPORTISTICA

DITTA Identificativo sistema offerto Funzionalita e fruibilita del sistema Completezza delle informazioni contenute Reportistica proposta
Accesso 24h/24h on line tramite username e | Archivio/gestione dati anagrafici completi, dati | Stampa e visualizzazione fatture e relativi dati di
password dedicati con grado diversificato di | sanitari e autorizzativi (compresa anamnesl), | dettaglio, bolle di consegna e autorizzazioni
accesso, piena compatibilita con sistemi | piano terapeutico, piano e periodicita consegne | prescrittive;
operativi; aggiornamento in tempo reale e | con creazione automatica delle conseghe da | Esportazione dati in formato Excel, PDF analisi
consultazione on-line di tutti i dati; facilitd d’'uso | effettuare; dati QLIK Viewer);
_ (menl a tendina, ogni pagina dell’applicazione | Inserimento e analisi dati Pad Test Report numerici e grafici (grafici tradizionali,
FATER S.p.A. FATER ON LINE manFiene visibili.el dis‘ponibili i tu'fFi i tasti | Dati rel.ativi alla gestione magazzino ed alla mapp.e geografiche., indicatori grafici) pgrana!isi
funzione, per ogni riga & presente un’icona per | fatturazione campione popolazione e andamento di costi e
visualizzare | documenti e/o funzionalita | Codifica e monitoraggio chiamate Call Center; consumi (report Utenti, Prescrizioni, Consegne,
relative); Elaborazione in tempo vreale dati forniti | Fatture, Livello di servizio, Attivita Call Center
Nel primi 3 mesi di fornitura saranno dedicate 2 | dall’anagrafe comunale con interscambio con
figure sul territorio per supportare gli operatori | anagrafica ASL
ASL,
Dematerializzazione documenti
Software web based, accessibile via internet, | Archivio/gestione  dati anagrafici e di | Reportistica automatica predefinita con
interfacciabile, integrabile e compatibile con gli | prescrizione, luogo consegna e frequenza, piano | pubblicazione/invio telematico a cadenza
applicativi software ed eventualmente con le | terapeutico —autorizzativo. concordata; reportistica su richiesta,
anagrafiche  telematiche comunali, non | Intervista strutturata informatizzata per la | personalizzabile estraibile autonomamente in
necessita di configurazione o installazione. prescrizione automatica, effettuata da medici | tempo reale
Accesso 24h/24h tramite username e password | prescrittori o dal personale infermieristico | Esportazione dati nei formati pits diffusi, report
dedicati con grado diversificato di accesso alle | presso i Distretti, realizzata mediante apposito | di sintesi e dettaglio, tabellari e misti (tabelle e
SANTEX S.p.A. e-SANTEX funzi(.)nalité} . del - proprio lprofilg/t{tepza programma e integrata nel _sistema pe.r‘ la grafilci) . N
(configurati i profili: utente infermieristico, | gestione consegne e post-vendita e accessibile, | Monitoraggio andamento sevizio ({utenza,
operatore ASL, trasportatore, assistito) con autorizzazioni diverse da tutte le figure | consegne, prodotti forniti, fatturazione,
Database aggiornato on line. individuate dalle As| consumi, costi call center ecc.) sia aggregati che
Dematerializzazione documenti Dati contabili e di magazzino, tracking della bolla | in dettaglio
Predisposto per sistema informatizzato di | Posta elettronica e messaggistica Importazione automatica di dati tabellari
comunicazione e scambio dati tra Ditta e ASL Form on line per misurare customer satisfaction | aggiornati nei sistemi cliente e viceversa per
Integrazione con call center conciliazione analitica importi fatturati e
controlli incrociati
Piattaforma informatica tecnologia web based, | Modulo sistema: gestione e riconoscimento | Dal menl statistiche & possibile estrarre:
accessibile via internet dagli operatori coinvolti | accessi Reportistiche complete relative ai dati assistitiin
tramite username e password conformemente | Modulo gara: definizione prodotti oggetto di | formato pdf. e/o Csv.;
alla tipologia di profilo. offerta e tabelle per implementazione archivi Ordini e consegne (per distretto data e stato)
Sezione dedicata per accesso assistiti Modulo prodotti: archivio prodotti e dettaglio | L'area Report consente di selezionare i
SERENITY S.p.A. ArtCare Condivisione on line di tutte le informazioni informazioni sul singolo prodotto parametri di ricerca in base all'impostazione

Predisposto per integrazione e scambio dati con
i sistemi informativi in uso (disponibilita a
sviluppo di interfaccia per acquisizione
automatica dati

Aggiornamento in tempo reale
Dematerializzazione documenti

Modulo assistiti: dati anagrafici utenza e relativi
plani  terapeutici, anamnesi  (Intervista
strutturata informatizzata per la prescrizione
automatica, realizzata mediante apposito
programma e integrata nel sistema) luogo e
periodicita consegne, storico

desiderata

Report di dettaglio e sintesi

Report e statistiche personalizzate con cadenza
mensile

Collegamento dinamico tra analisi clinicg~&>
quantitativa dell’utenza/) /




Sistema composto di differenti moduli connessi
e collegati tra loro, di immediata e semplice
navigazione (barra navigazione orizzontale con
identificazione modulo per colore)

Nei primi 2 mesi di fornitura saranno dedicate 2
figure sul territorio per supportare gli operatori
ASL.

Modulo ordini: gestione ordini e consegne
Modulo statistiche: genera statistiche sintetiche
e analitiche

Integrazione con call center nell’apposito form

Indici di performance del servizio

Analisi della spesa, dei consumi, fatturazione
Analisi utenza, clinica e sociodemografica
Visualizzazione e download bolle consegna in
pdf.

Predisposto per visione ed estrazione dati per
trasmissione Flussi informativi regionali per
monitoraggio consumi DM (personalizzabile per
Regione Liguria)

Installazione su server ArtCare del “Business
objects Lumira” (con assegnazione delle relative
licenze al soggetti autorizzati) che consente
elaborazione on-line di report e statistiche
personalizzate, corredate di grafici a colori con
possibilita di salvataggio delle personalizzazioni
impostate e aggiornamento automatico dei dati
alla riapertura dei report

SILCS.p.A.

SILC.DOM

Accessibile via Web da qualsiasi device in grado
di connettersi a Internet mediante password
riservata. Le credenziali di accesso possono
essere subordinate a diversi livelli gerarchici e
personalizzati

Menu a tendina

Guida on-line completa alla funzionalita del
programma

Previste sessioni di educational o dimostrazioni
presso i distretti o Asl e programma formazione
personale

Assistenza anche in remoto

Facile importazione ed esportazione dati nei
formati piu comuni

App My SILC per smartphone Android e 10S
destinata ad utenti espressamente abilitati con
funzionalita limitate alla gestione delle proprie
consegne (verifica stato, modifica modalita
fornitura, sospensione temporanea) e alla
messaggistica

Anagrafica completa e tracciamento storico
delle variazioni intervenute;

Piano terapeutico

apposito programma per intervista strutturata
informatizzata per la prescrizione automatica;
Piano consegne con tracking online di tutte le
fasi della consegna, generazione solleciti in
automatico, statistiche consegne;

Visibilita sulle chiamate call center

Gestione reclami

Presenti funzioni di messaggistica

Rendicontazione mensile dei quantitativi
consegnati e giornate per monitoraggio
forniture;

Possibili periodicita diverse

Elaborazione report personalizzati e statistiche
predefinite

Dati forniti in formato Excel o altra modalita a
richiesta

Report Incotrend per monitoraggio consumi
specifico Strutture residenziali




ASSISTENZA UTENTI (fruibilita del sevizio in termini di:)

DITTA

Articolazione dei punti di accoglienza e

consulenza utenti

Ore di apertura al pubblico e
fasce orarie garantite

Incontri informativi

Percorso formativo del
personale addetto

FATER S.p.A.

Presso distretto e/o ogni altro spazio disponibile
concordato con le Amministrazioni e/o direttamente

presso il domicilio dell’'utente.

170h/sett - fino a 5 inferniere presenti
in contemporanea preasso ogni distretto
i primi 3 mesi (16h/sett//1000 pz.), poi
70h/sett. (pari a 16h/ sett/2500 pz.)
Copertura negli orari richiesti da ASL da
Lunedi a Sabato

Consulenza infermieristica utenti e care
giver

Formazione e aggiornamento operatori
ASL

Affiancamento e supporto medici
specialistici

Formazione e collaborazione personale
ADI

Campagna sensibilizzazione utenza
SENIOR attraverso la rete dei Centri
Sociali Anziani aderenti a Senior Italla
Offerti fino a 4 corsi formazione/anno
per ciascuna Asl di cul almeno uno
accreditato ECM

Disponibili moduli formativi a distanza
tramite portale online di formazione
FATER con verifica finale del livello
raggiunto

Laurea in Scienza Infermieristica
triennale (o titolo equipollente),
esperienza specifica (con eventuali
corsi ECM) formazione e
aggiornamento costante, presente
piattaforma di formazione a distanza
online

SANTEX S.p.A.

Presso punti accoglienza/ consulenza o altro punto di

contatto concordato.

Garantita presenza presso il domicilio dell’utente.

Disponibili ad attivare ulteriori sportelli

i primi 3 mesi 20h/sett/1000 pz., poi
20h/sett/2500 pz.

presenza garantita lun-sab con
disponibilita oraria 06:00 — 22:00
Personale infermieristico dotato di
cellulare numero verde per reperibilita
a disposizione di strutture ed assistiti

Affiancamento e supporto medici
specialistici e personale ASL

Percorso Tutor in affiancamento
personale strutture residenziali
Incontri formativi rivolti a:

- utenti, familiari e care givers
-personale AD]

- personale strutture residenziali
Impegno a proporre corsi di formazione
ECM

Personale infermieristico residente
nell’ambito territoriale con rapporto di
collaborazione diretta, abilitato
all’esercizio della professione, con
esperienza specifica e obbligo di
formazione e aggiornamento costante
(documentati da attestati)

SERENITY S.p.A.

Servizio infermieristico presso sedi distrettuali Asl negli
orari concordatl, anche su appuntamento. Presenti in

Case di riposo e domicilio assistito

Servizio presso medici prescrittori e, con cadenza

annuale presso i medici di base
Servizio in Telemedicina

“Camper Serenity”: Servizio infermieristico itinerante,
ad itinerari ed orar! fissi di accoglienza, su camper
completamente anonimo in cui & presente team di
infermieri per consulenza formazione accettazione

pratiche ecc.
Servizio infermieristico presso Pick point

Servizio infermieristico presso Centri, Assoclazioni ecc.

Organizzazione gruppi di ascolto

i primi 3 mesi 12h/sett/1000 pz., poi
10h/sett/2500 pz.

Presenza garantita negli orari e giorni di
apertura al pubblico delle sedi
distrettuali con disponibilita orario
pomeridiano, pre-serale e sabato
mattina

Fasce orario di ricevimento
razionalizzate: nuovi utenti, rinnovi e
modifiche, consulenza telefonica (in
apertura/coda e comunque separate),
a domicilio per utenti fraglli

Personale Infermieristico dotato di
cellulare aziendale con applicativo

Percorso di formazione articolato e
costante per utenti, caregivers.

Corso specifico per caregivers di utenti
affetti da demenza senile/Alzheimer.
Formazione domiciliare dell’'utente,
formazione one-to-one, anche da parte
di medico specialista (anche in
modalita on line)

Collaborazione con Consultori e
Associazioni di © volontariato,
Cooperative di ricerca e selezioni
badanti per organizzazione incontri
formativi e informativi

Personale infermieristico residente
abilitato all’esercizio della professione,
con esperienza specifica

Formazione specializzata post
reclutamento (durata ciclo formativo 1
mese): formazione teorica, tecnica e
pratica + stage di afflancamento con
personale esperto

Nella fase di avvio servizio (primi 3
mesi) il team di infermieri locali sara
supportato da 11 infermiere Senior con
grado di elevatissima preparazione
Formazione | speclglizdata continua
condot;a/ln/collabo;Z\zi fe con il corpo




Collaborazione con Scuole/Universitd per alternanza
scuola/lavoro

Protocollo intesa per servizio con personale medico
Serenity per snellimento e supporto flussi amministrativi
Servizio di gestione pratiche a domicilio

ArtCare per gestione e consulenza a
distanza a disposizione di strutture ed
assistiti

Infermiera h24 per emergenza tramite
cellulare

Supporto amministrativo h24 per
svolgimento attivita burocratiche
Fasce orarie diversificate dedicate a
contatto telefonico utenti per i quali si
registra  attivita “anomala”, per
rilevazione livello soddisfazione

Forum e incontri di formazione con
docenti specializzati
Formazione e
prescrittori
Formazione on line personale Asl in
alcuni casi con accrediti ECM
Consulenza psicologica per
assistiti, caregivers, badanti
Formazione e addestramento specifico
personale Case di riposo

Strumenti informativi:

supporto  medici

parenti

docenti Universita di Genova con
possibilita di fruire di moduli formativi
con e senza crediti ECM, Tali corsi
verranno messi a disposizione anche
del personale ASL

SILC S.p.A.

Servizio  prenotazione on  line | peroperatori: Tutorial Serenity ArtCare

“Zerocode” (Demo) accessibile on-line
Per assistiti: Tutorial accessibile on-line
per lapprendimento del corretto
indossaggio prodotti e DVD in 8 lingue
contenente informazioni di carattere
generale sulla guida all’assistenza e alla
cura dell’anziano

Presso Distretti, Strutture Residenziali e domicilio utente | Per il Lotto 1: Ampio  programma di  incontri | Personale infermieristico residente

o altra sede da concordare con ASL

Presenza da pianificare liberamente da lun a -ven tra
08:00 e 18:00 (normali di apertura dei distretti).
Servizio garantito in orari e giorni diversi a richiesta ASL
Servizio di gestione pratiche a domicilio

primi 3 mesi  280h/sett (ca.
26h/sett/1000 pz), con 10 infermieri +
2 riserva, poi 140h/sett (circa
19h/sett/2500 pz. con 5 infermieri + 2
riserva

In aggiunta 90h/sett. assistenza presso
Residenze anziani con 2 infermieri e
40h/sett. assistenza presso domicilio
con 2 infermieri,

Per il Lotto 3:

primi 3  mesi  400h/sett (ca.
22h/sett/1000 pz), con 40 infermieri +
2 riserva, poi 200h/sett (circa
27h/sett/2500 pz. infermieri + 2
riserva

In aggiunta 200h/sett. assistenza
presso Residenze anziani con 2
infermieri e 80h/sett. assistenza presso
domicilio con 2 infermieri.

Per tuti i due lotti:

presenza garantita lun-sab  con
disponibilita oraria 06:00 — 22:00
Servizio  prenotazione on line

“Zerocode”

formativi/informativi:

personale ASL 4 incontri/anno in ogni
distretto

personale ADI 3 incontri/anno per ogni
sede territoriale

medicl di base e prescrittori 3 incontri
per distretto

1incontro per struttura residenziale
Incontri con utenti e caregivers con
presenza di almeno 3 interpreti per
principali lingue presenti sul territorio

abilitato all’esercizio della professione,
con esperienza specifica e inregola con
obblighi formativi previti dal sistema
ECM

formazione specializzata




Funzionalita Call Center

Articolazione della struttura impiegata (n.ro linee, n.ro operatori, orario

DITTA - . Modalita di gestione e tracciabilita reclami
attivazione con presenza di operatore)
Numero verde attivo H24, multilingue, con segreteria telefonica; operatore | Fonte reclamo: tutti i soggetti coinvolti nel servizio
presente lun-ven dalle 08:30 alle 18:30, sabato e prefestivi 09:00-13:00 Mezzi: verbale e scritto
Presenti 18 operatori per i primi 90 gg. poi 12. Inserimento figure | Proposta classificazione per rilevanza tipologia reclamo
infermieristiche Richieste tutte tracciate e codificate, reportistica di sintesi e di dettaglio,
Servizio Call Me Back (richiesta richiamata da operatore con possibilita di scelta | Entro 24h dalla ricezione della segnalazione contatto dell'utente per comunicazione
fascia oraria) proposta soluzione/chiusura/esito istruttoria/tempi risoluzione, Se necessaria, visita
FATER S.p.A. Funzionalita Call Center Out: chiamata automatica per utenti da inserire nel giro | presso domicilio entro 24/48 ore

di distribuzione con selezione guidata dei tasti di risposta

Funzionalita Call Center In: risponditore automatico per richiesta informazioni
da ment selezionato con possibilita di parlare con operatore

Canali con mall, sms, whats app, fax, posta, web

Assegnazione di un PIN per identificazione utente in caso di chiamata da
numero sconosciuto dal sistema

Per reclami inerenti difetti del prodotto avvio procedura controllo qualita interna

SANTEX S.p.A.

Interno

4 numeri verdi con 15 linee passanti, SMS e-mail, n. 1 fax numero verde per
ogni ASL (utenza e operatori), segreteria telefonica

12 operatori presenti dalle 06:00 alle 22:00 tutti giorni escluso domenica e
festivi

Garantito servizio Numero verde multilingue

Telefono cellulare numero verde dedicato per infermiera

Reclami e segnalazioni pervengono tramite telefonata al numero verde. Ogni contatto
viene tracciato. Ad ogni segnalazione segue apertura automatica di ticket da parte del
sistema con allegazione del file audio registrato.

Produzione di report di sintesi e di dettaglio sull’attivita del Call Center, esportazione
dati delle telefonate ricevute e successiva elaborazione.

Entro 4h dalla ricezione della segnalazione contatto dell’utente

Tempo max risposta: immediata per segnalazione semplice risolvibile tramite Call
Center, entro 24 h per richiesta visita (in urgenza 4/6 ore) e difformita prodotti

Esterno

1 numero verde con 10 linee e 10 operatori per ASL per info consegne attivi da
lun a ven dalle 08:30 alle 18:30

1 numero verde nazionale multilingue con 20 operatori dedicati attivo lun-dom
H24

Segreteria telefonica, SMS, Fax

Fonte reclamo: tutti i soggetti coinvolti nel servizio

Mezzi: verbale e scritto. Disponibilita installazione totem touch screen per distretto ASL
per segnalazioni varie.

Reclami filtrabili per data, distretto, tipologia, classificazione per codice urgenza
Richieste tutte tracciate e codificate con report mensili per la rendicontazione attivita
Call Center, possibilita di inserimento e consultazione on-line dei reclami e dello stato

SERENITY S.p.A. Servizio Call Me Back (richiesta richiamata) di avanzamento da parte del personale autorizzato ASL
1 numero verde dedicato personale Asl Presente in distretto con frequenza settimanale Facility Management Team per
Presenza di figure infermieristiche con numero dedicato verificare efficienza attivita e risolvere criticita. Identificazione aree di disservizio e
Possibilita di istituire numero verde per consulenze cliniche specializzate anche | valutazione azioni da intraprendere. Risposte entro 2 ore dalla segnalazione
in modalita Telemedicina
Possibilita video- chiamate
Gestione interna Fonte reclamo: tutti i soggetti coinvolti nel servizio
1 numero verde per utenti ASL + numero fax. Presenti 8 operatori 7/7gg. orario | Mezzi: verbale e scritto.
08:00 — 18:30. Nelle restanti fasce orario attiva segreteria telefonica Richieste tutte tracciate e codificate.
2 numeri verdi telefonici e fax dedicati al personale ASL Monitoraggio periodico delle chiamate con rendicontazione attivita Call Center, verifica
SILCS.p.A. 2 numeri verdi telefonici e fax dedicatl alle strutture residenziali settimanale diindicatori di performance.

Disponibilita anche di personale infermieristico

Registrazione delle segnalazioni in specifico Database per analisi quali- quantltatlva per

individuazione aree di miglioramento.
Report mensili




Risposte: entro 4/6 ore dalla segnalazione verifica segnalazione, implementazione

azione correttiva entro max 12 ore
Presente Responsabile della qualita di riferimento per la Regione Liguria con funzioni di

verifica e coordinamento e di correzione,




Modalita di gestione della fase transitoria nel passaggio fra vecchio e nuovo fornitore (sia al subentro che alla conclusione del contratto)

Modalita organizzative volte ad ottimizzare il processo di subentro, a ridurre i tempi di attivazione del servizio ed a garantire la continuita assistenziale a tutti gli

D . .
ITTA utenti (al subentro ed alia conclusione contrattuale)

Fase di subentro: riunione preliminare entro 2 gg. aggiudicazione; autorizzazione trattamento dati e conferma recapiti utenti entro 3 gg.; prosecuzione servizio
accoglienza con potenziamento; implementazione servizio informatizzato; invio lettera informativa e incontri specifici con le figure coinvolte (responsabili e personale
Distretto, infermieri ADI, associazioni sindacali o di categoria, responsabili Centri Affiliati Senior Italia, medici prescrittori, farmacie ecc.) con rilascio materiale informativo
anche multilingue da affissione; invio lettera informativa multilingue agli utenti (anche via SMS, Whatsapp); predisposizione ed invio utenza questionario di valutazione
FATER S.p.A. servizio in essere; presa in carico utenza con percorso preferenziale per utenti particolari; creazione tabella comparativa per conversione ausili in uso con quelli offerti;
accoglienza assistiti, anamnesi (intervista e Pad Test) e consegna materiale informativo {multilingua, formato Audio e Braille, DVD multimediale, recapiti telefonici

Fase di uscita: aggiornamento anagrafica assistiti e condivisione con Enti files anagrafici comprensivi dei piani terapeutici {(eventualmente con indicazione codici della
ditta subentrante); riunione preliminare con ditta entrante ed Ente destinatario servizio; eventuale consegna dei riferimenti del personale infermieristico impiegato nelle
attivita di front-office; informazione agli utenti contestualmente all’ultimo giro di consegne

Fase di subentro: riunione presentazione e coordinamento Ditta/ASL-Strutture; condivisione protocollo clinico; ricezione file anagrafica utenti; incontri informativi con
popolazione; incontri mirati con responsabili Distretto; creazione tabella comparativa per conversione ausili in uso con quelli offerti; installazione sistema informatico;
attivazione struttura logistica dedicata; presa in carico dei pazienti (accoglienza, anamnesi attraverso intervista, Pad test e/o diario minzionale); consegna utenti kit
accoglienza (lettera presentazione + info tempi e modalitd consegna + recapiti servizio assistenza e call center, indicazioni corretto utilizzo anche mediante video tutorial)
anche su supporto digitale e in altre lingue; giacenze prodotti in prova presso distretti;

Fornitura a regime (conclusione prima tornata di consegne) entro 3 mesi

Fase di uscita: migrazione dati informatici ad operatore economico aggiudicatario di nuova gara con possibilita di interfacciamento diretto con il sistema informatico
defla ditta aggiudicataria per un periodo prefissato; entro 24 h notifica cessazione invio ad ogni ASL files {in formato concordato) relativi ai propri assistiti aggiornati e
completi di dati storici; distruzione in via definitiva dei dati in possesso;, trasmissione informativa al singolo avente diritto ed al responsabile del distretto di appartenenza.

SANTEX S.p.A.

Fase di subentro: incontro preliminare avviamento servizio + riunione specifica con Aziende, integrazione e condivisione dati informatici, se non presente database
ricostruzione anagrafiche, definizione profili di accesso, piano di attivazione, pianificazione tempistiche, predisposizione tabella comparativa per conversione ausili in
uso con quelli oggetto di offerta, disponibllitd presenza team Infermieristico in fase di pre-avvio anche per affiancamento. Fornitura campionatura inziale gratuita presso
oghi Distretto. Comunicazione all’'utenza (mail, SMS, posta, sito web Asl, comunicati stampa/radio, affissione cartelionistica, distribuzione materiale informativo (leaflet,
video tutorial). Incontri preliminari collettivi e individuali con utenti, badanti, care givers. Indagine customer satisfaction pre-avvio. Ampliamento numero infermieri e
orari di ricevimento

Attivazione servizio in tempo zero, subentro completo entro 5 gg. da stipula contratto

Fase di uscita: consegha ASL database. Riunione di chiusura con Responsabili ASL per consuntivo attivita svolta e fornitura indicatori performance.

SERENITY S.p.A.

Fase di subentro: piano di incontri con personale dedicato ASL e Distretti per definizione modalita informazione utenza, conferimento database, modalita di accesso al
sistema informatico pianificazione calendario e luoghi presenze servizio infermieristico, coinvolgimento e supporto medici prescrittori, modalita eventuale convocazione
assistiti, tabella di corrispondenza tra ausili in uso e quelli oggetto di offerta

Predisposizione brochure informativa per utenti, cartellonistica

SILCS.p.A. Disponibilita specialisti esterni

Questionario gradimento utenza

Awvio attivitd consulenza presso distretti entro 24/48 ore, consegne entro 3 gg. caricamento dati utenti
Fase di uscita: non indicate le procedure in fase di conclusione del contratto

W £




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269448A41 - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperiese”, ASL 2 “Savonese”)

Scala del coefficlenti:

eccellente:  coeff. 1,0
ottimo: coeff. 0,7
buono: coeff. 0,5
discreto: coeff. 0,3
sufficiente:  coeff. 0,0

Tuttl gli ausili obbligatori

Pannoloni a mutandina obbligatort

84 - Barriere laterall antifuoriuscita

S S

B5 - Silenzlosita del rivestimento esterno

{ad eccezione delle
traverse salvaletto )

e

Traversa salva materasso
{entrambi i formati)

S S SO e SR

A

R

B7 - Compattezza del fluff assorbente della traversa

salvamaterasso

1

Dott. Angelo Collura

1

Dott. Antonello Colameo

1

Dott, Franco Traverso

1,000

MEDIA

1,000

0,5

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott. Antonello Colameo

0,5

Dott, Franco Traverso

0,500

MEDIA

0,5

1,000

COEFF,

Dott. Angelo Collura

05

Dott. Antonello Colameo

05

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

0,500

COEFF.

2,000

1,000

0,7 Dott. Angelo Collura

0,7[Dott. Antonello Colameo

0,7 Dott. Franco Traverso

0,700| MEDIA

0,700( COEFF.

0,5

Dott, Angelo Collura

0,5| Dott. Antonello Colameo

0,5 | Dott. Franco Traverso

0,500| MEDIA

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5| Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

0,500] MEDIA

0,500] COEFF,

1,400

2,000

1l fluff non risulta

 [distribulto
[ |omogenicamente

0,7

Dott. Angelo Collura

0,7

Dott. Antonello Colameo

0,7

Dott. Franco Traverso

0,700

MEDIA

0,5

0,700

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott. Antonello Colameo

0,5

Dott, Franco Traverso

0,500

MEDIA

e T

COEFF.

Dott, Angelo Collura

Dott, Antonello Colameo

Dott, Franco Traverso

0,000

MEDIA

0,000

COEFF.

1,400

2,000

0,000

0,7

oo

Dott, Angelo Collura

0,7

Dott. Antonello Colameo

0,7,

Dott. Franco Traverso

0,700

MEDIA

0,700

0,5

COEFF.

Dott. Angelo Collura

05

Dott. Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso

0,500/

MEDIA

1,000

1]

COEFF.

Dott. Angelo Collura

1

Dott. Antonello Colameo

1

Dott. Franco Traverso

1,000

MEDIA

1,000

COEFF.

—

1,400

2,000

AR

2,000




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto amblentale

CIG 7269448A41 - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperlese”, ASL 2 “Savonese”)

Fater S.p.A. Santex Sip.A.

Serenlty S.p.A.

SILCS.p.A.

10,208 14,142 27,167

20,333

s
)y

Azlende Serenlty S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Note SILCS.p.A. Note Media Valore p.tl tem Puntegglo
Fater S.p.A, Santex: minor amplezza della Santex: minor amplezza della | santex: minor amplezza della FaterS.p.A, 1,00 3 Fater S.p.A, 0,600
banda adeslva, I'estremlta della “Jbanda adeslva, V'estremit della banda adeslva, I'estremitd della
banda di fissaggio & uniforme e al banda dI fissagglo & uniforme e a! 22| banda dI flssagglo & uniforme e al
tatto dell'operatore risulta meno tatto deli'operatore risulta meno tatto dell'operatore rlsulta meno SantexSp.A. 1,00 SantexS.p.A. 0,600
prensile, minor reslstenza allo prensile, minor reslstenza allo prenslle, minor resistenza allo
strappo; Fater: minor resistenza —|strappo; Fater: mlnor reslstenza — strappo; Fater: minor
allo strappo e dopo ripetute alio strappa e dopo ripetute o alto strappo e dopo ripetute
chiusura/aperture l'aderenza chiusure/aperture 'aderenza o chiusure/aperture laderenza Serenity S.p.A. 5,00 Serenlty S.p.A, 3,000
risulta ridotta, minor pratlcit3 e = | risulta rldotta, minor praticita e Hsulta rldotta, minor pratlclta e
facliita d'uso del sistemi di b facilitd d'uso del sisteml dl facilita d’uso def sisteml di
flssagglo, \ fissagglo. SILCSp.A, 5,00 SILCS.pA. 3,000
g
€2 - Gamima prodott] Max 50 riferimenti €2 - Gamma prodott| Max 50 riferiment! €2.- Gamma prodotti Max 50 riferlmenti
Aziende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. Santex $.p. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Medla Valore p.tlitem Puntegglo
Fater S.p.A. /,7; Fater S.p.A. 0 Fater S.p.A. 2,00 5 Fater S.p.A. 1,667
. o
. SantexS.p.A. 6,00 SantexS.p.A. 5,000
o » o Serenity S.p.A. 2,00 Serenlty S.p.A. 1,667
SILCS.p.A. 2,00 SILCS.p.A, 1,667
D1 - Modalltd di gestiona della fornltura D1 - Modallti di gestlone della fornitura D1 - Madallta di gestione della fornitura
Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS,p.A, Note Azlende Fater S.p.A. Santex $.p.A, Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater 5.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A, Note Media Valore p.tiltem Punteggio
FaterS.p.A. Fater S.p.A, , - : Fater S.p.A. 1,00 7 Fater S,p.A. 0,875
SantexS.p.A. 1,00 Santex S.p.A, 0,875
L Serenlty$.p.A. 4,00 Serenlty S.p.A. 3,500
SILCS.p.A, 8,00 SILCS.pA. 7,000
S
D2 - Slsterna Informatico e reportistica D2 - Slstama Informatico e reportistica
Azlende Fater S.p.A, Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SICS.p.A, Note Azlende Fater S.p.A. SILCS.p.A. Note Aziende Fater S.p.A. Santex S.p.A, Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Media Valore p.tl tem Puntegglo
Fater S.p.A. 2,00 .8 FaterS.p.A. 2,667
SantexS.p.A. 2,00 Santex S,p.A. 2,667
Serenity S.p.A. 6,00 Serenity S.p.A. 8,000
SilespA: SILCSp.A. 2,00 SILCS.pA. 2,667
Totala




D4 - Assistenza utent!

D4- Asslstenza utenti

D4 - Asslstenza utenti

s

Azlende Santex S.p Serenity S.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p, SILC S.p.A, Nate Azlende Fater S.p.A. Serenlty S.p.A. SILC S.p.A. Note Medlia Valore piti item Puntegglo
e
Fater S.p.A. Fater S.p.A. Fater S.p.A. FaterS.p.A. 1,00 5 Fater S.p.A. 1,000
&i 33 S‘p:A.' Santex S.p.A. 1,00 SantexS.p.A, 1,000
Serenity S.p.A. 5,00 Serenity S.p.A. 5,000
SILCS.p.A. 5,00 SILCSPA. 5,000
Totale
D5 - Funzlonalita Call Center D5 - Funzlonalita Calf Center D5 - Funzionalita Call Center )

Azlende Fater .p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. SantexS.p.A. Serenlty S.p.A, sies.p.A, Note Azlenda Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.AL Note Media Valore p.t! Item Puntegglo
FaterS.p.A. 2,00 3 Fater $,p.A. 1,000
Santex S.p.A. 2,00 SantexS.p.A. 1,000
Serenlty S.p.A. 6,00 Serenity S,p.A. 3,000
SILCS.p.A. 2,00 SILCS.p.A. 1,000

Totale
D6 - Madalita di gestlone della fase transltorla nel passagglo fra vecchio @ nuovo fornitore (sla al subentro che alla D6 - Modallta di gestlone della fase transltorla nel passagglo fra vecchlo e nuovo fornltore {sla al subentro che alla D6 - Modalita d| gestione della fase transltorla nef passagglo fra vecchlo e nuovo fornitore (sta al subentro che alla
concluslone del contratto) conclusione del contratto) conclusione del contratto)

Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A, SILCs.p.A Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A, SILCS.p.A Note Azlende Fater S.p.A, Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Media Valora p.ti ltem Puntegglo
: FaterS.p.A. 4,00 3 Fater Sp.A. 3,000
SantexS.p.A. 4,00 Santex S.p.A. 8,000
Serenity S.p.A. 4,00 Serenity S.p. 3,000
SILCS.p.A. 0,00 SILCS.p.A, 0,000




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269448A41 - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperiese”, ASL 2 “Savonese”)

Al - Pannolone mutandina (formato grande)

Non Non

<20 - conforme _ conforme n conforme
) 2,00-3,00 — 0,50 HVALOREI — 0,50 HVALORE| — 0,50 HVALORE BVALORE!
ALl Velocita di 3,01 4,00 — 0,75 HVALORE( - 0,75 HVALOREI — 0,75 HVALORE ~ IVALOREI
4,01~ 5,00 1,00 HVALOREI — 1,00 HVALOREI — 1,00 HVALORE — IVALORE|
2501 15 1,500 15 1,099 656 15 1075 1,163
<70 _ Non _ Non _ Non -
5 conforme conforme conforme conforme
. 7,00-8,00 4 — 0,50 #VALORE| — 0,50 HVALOREI = 0,50 HVALORE| — 05 #VALORE!
AL3 Capacita di 8,01 -9,00 — 0,75 #VALORE| — 0,75 HVALORE| — 0,75 HVALORE - 0,75 IVALORE
5,01~ 10,00 : — 1,00 HVALOREI — 1,00 HVALOREI — HVALORE — 1,00 IVALORE]
210,01 1,50 1,500 1,50 1,288 1272 1,50 1,401
S— T — L A C—— | —
| imbibizione {ml/s) HVALORE] BVALORE| - HVALORE| IVALORE!
Test manichino aduiti - velocita 0.500 0,500 0,489 0,500

AL.4 di acquisizione e cesslone di
liquido dopo caricamentl ripetuti

HVALORE!
0,500

1l imblbizione {ml/s) -
STEESIER

— 0,25 HVALCRE] g HVALORE| | #VALORE|
12| 0,50 0,489 - 0,489 0,48

SN

Non

<20 conforme : conforme - conforme

2,00-3,00 0,25 HVALOREI = 0,25 AVALORE — 0,25 HVALORE = 0,25 #WALORE]
A2.L Velocita di 3,01-4,00 0,50 4VALORE| — 0,50 4VALORE] — 0,50 #VALORE] — 0,50 HVALORE]

4,01-5,00 0,75 #VALORE] HVALOREI HVALORE — 0,75 #VALORE]

25,01 73 0,88

9,48 1,00 1,000 > 0,862 0,924

Non
<70 . _ —_
conforme i conforme conforme conforme
Ccapacita di N 7,00-8,00 | - 0,25 HVALORE| — 0,25 #VALORE] — 0,25 HVALORE] —_ 0,25 WVALORE}
23 pac 8,01 ~9,00 i — 0,50 HVALOREI — 0,50 WYALORE] — 0,50 HVALORE ~ 0,50 HVALORE!
9,01 -10,00 0,75 HVALORE| — 0,75 WYALORE] HVALORE — 0,75 WVALORE

1,000 i 0,06 03932 ' 0,938
HVALORE! HVALORE] . HVALORE| HVALORE!

Test manlchino adulti - velocitd 10,0-12,9
A2.4 di acqulslzione e cesslone di 0 R

10
liquido dopo carlcamenti ripetutl Il imbibizlone {mlfs) <
10,0-12,9 .

Y S T B sl

0,500 0,500 , 0,489 489

| Imbibizione {ml/s)
T =

HVALORE! HVALORE| HVALORE| HVALORE!
0,367 1 0,420 0,460 0,500

Non

conforme. v conforme = i conforme conforme %
- 0,25 #VALORE| - 0,25 HVALORE! 0,25 #VALORE!
0,50 0,436 0,50 0,381 0,50 ', 0,50 0,288

Non Non Non ) "~ Non
<70 - -
conforme cohforme conforme conforme 2
Canacita di . 7,00-8,00 = 0,15 HVALORE| - 0,15 HVALORE| - 045 #VALORE| - 0,15 H#VALORE!
pac 8,01 ~9,00 - 0,25 HVALORE| = 0,25 HVALORE] - 0,25 #VALORE| — 0,25 HVALORE!
9,01 10,00 - 0,35 HVALORE| = 0,35 HVALORE] i nd 0,35 H#VALORE| fnd 0,35 HVALORE!
210,01 15,67, 0,50 0,424 0,50 0,500 o 0,50 0,476

0,468 13,36 0,50

S R

A4 —Taversa salvamaterasso {formato 60x90 cm,)

o

&

al

nte e
93140% “

i

.
|

.
by

- o p el
“

i

: £ [t i {s M
. - . ! - . . smsve. = .
O = R TR [om | 0o [ o | [ am | w0 [ om |




" di f

Sistemi perla @ mlcosl): sard
premlato il maggiore numero di disposltivi {inteso come *n. pezzi”) dotati del requisito

Proposte [nmerito al controllo del cattivi odori: sara premiato il maggiore numero dl
dispositivi {inteso come “n. pezzi”) dotati del requisito

9.894.379

9,894,379

L
= =

Trasplrabillta del rivestimento esterno: sard premiato Il magglore numero dl dispositivi
{inteso come “n. pezzi”) dotatl de{ requisito

R

9.894.379

Gestione amblentale -
Prodott! costltuitl da pasta di cellulosa p!

da foreste cer % sul
quantitativo complessivo stimato della fornitura {punto 4.2.1, del CAM per le forniture di
ausili per incontinenza)

Gestione ambientale —
Imballaggi: contenuto minimo di riclclato 2 80% in peso sul totale compreso l'imballaggio
esterno (Punto 4.2.4. del CAM per Je forniture di auslli per incontinenza)

Riconduciblle




Ausili monousoe ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7263448A41. - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperiese”, ASL 2 “Savonese”}

>1,0

conforme

AL2 Rewetting

1,00-0,10

0,750

BVALCRE!

Al-Pannolone mutandina (formato grande)

Non
conforme =
— 0,750 HVALORE|

Non
conforme

0,750

#VALORE]

Non
conforme

— 0,75¢

HVALORE|

<0,10

Test manichino adulti - velocita

1,500

1,291

HVALORE!

1,500 1,500

#VALOREI

1,500

1,384

HVALCREI

1,500

1,351

HVALORE|

Al4 di acquisizione e cesslone di
liquido dopo caricament! ripetut!

1,000

0,991

0,900

>1,0

A2-Pannolone sagomato (formato grande)

Non

Non

e e s T | e g

0,983

conforme wnforme
1,00-0,10 0,500 HVALORE| — 0,500 HVALCRE| 0,500 H#VALORE| H#VALOREI
0 3 1,000 0,820

Test manlchino adultl - veloclth 0,500 HVALORE| — 0,500 HVALORE| 0,500 #VALORE| 0,500 HVALORE|
A2.4 di acquisizione e cesslone di Rewet
d
liquido dopo caricament! ripetut! <250 0,2800) 1,000 1,000 0,2700 1,000 1,000 0,2700 1,000 1,000 1,000 0,995
T T, B T

>2,0

conforme

2,60-0,20

0,250

HVALORE!

A3-Pannolone rettangolare (formato unico)

Non
conforme
0,250 HVALOREI

Non
conforme

0,250

#VALORE]

Non
genforme

0,250

HVALOREI

0,500

0,500

0,500 0,454

0,500

0,473

0,500

0,450




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269448A41 - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperiese”, ASL 2 “Savonese”)

D3 - Lettore ottico di tessera sanitaria
(Il punteggio sara attribuito in base alla pre-senza di un sistema di lettura della
tessera sanitaria, secondo quanto previsto nel Capi-tolato Tecnico )

presente presente

presente




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale %}

CIG 7269448A41 - LOTTO 1 Ambito Ponente (ASL 1 “Imperiese”, ASL 2 “Savonese”)

Al.1 Velocita di acquisizione punti max 1,50 Q3 1,500 1,099 1,075 1,163 ) /
Al.2 Rewetting punti max 1,50 Q4 1,291 1,500 1,384 1,351
A1 - Pannolone mutandina (formato grande) A1.3 Capacita di assorbimento punti max 1,50 Q3 1,500 1,288 1,272 1,401
(punti max 6,50) Al.4 Test manichino adulti - velocita di acquisizione e cessione di |Velocita’ di acquisizione I i‘mb@.zif)ne (mifs) punt! max 0,50 a3 0,500 0,500 0,489 0,500
liquido dopo caricamenti ripetuti 1l imbibi zione {ml/s) puntn. max 0,50 Q3 0,489 0,489 0,489 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 0,991 0,900 0,991
A2.1 Velocita di acquisizione punti max 1,00 Q3 1,000 0,862 0,924 0,883
A2.2 Rewetting punti max 1,00 Q4 0,983 0,988 1,000 0,820
A2 - Pannolone sagomato {formato grande) A2.3 Capacita di assorbimento punti max 1,00 Q3 1,000 0,906 0,932 0,938
{punti max 5,00) A2.4 - Test manichino adulti - velocita di acquisizione Velocita’ di acquisizione I |.mb1‘b|.znf>ne (mi/s) punti max 0,50 a3 0,500 0,500 9,489 9,489
e cessione di liquido dopo carlcamenti ripetuti Hlimbibi zione {ml/s) punti‘ max 0,50 Q3 0,367 0,489 0,460 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 1,000, 1,000 0,995
, A3.1 Velocita di acquisizione punti max 0,50 Q3 0,436 0,862 0,500 0,288
A3- Pa”“°'°"fpzjerf:f:qga‘1'ir§ g‘”mat" unico) A3.2 Rewetting punti max 0,50 a4 0,500 0,454 0,473 0,490
. A3.3 Capacita di assorbimento punti max 0,50 Q3 0,468 0,381 0,500 0,476
A4 — Taversa salvamaterasso (formato 60x90 cm.) - ,
) A4.1 Superficie del tampone assorbente punti max 1,00 Q3
(punti max 1,00) 0,652 1,000 0,478 0,750
S - TOTALE ' a j ; :
OTALE RIPARAMETRATO.

unti max 2,00 Q3* 2,000 2,000 2,000 2,000
p

Pannoloni sazomati e a mutandina obblizatori B1 Sistemi per la dermoprotezione {prevenzione di arrossamenti/irritazionl e micosi)
& & B2 Proposte in merito al controllo dei cattivi odori punti max 2,00 Q3* 2,000 2,000 2,000 2,000
. } , B3 Sistemi di fissagglo e riposizionamento punti max 3,00 Q2 0,600 0,600 3,000 3,000
loni @ mutandi bbligatori (adulti e bambini 2 , 4 . .
Pannoloni a mutandina obbligator ( ) BA Barriere laterali antifuoriusdta punti max_ 2,00 QL 2,000 1,400 1,400 1,400
Tutti gli ausili obbligatori (ad eccezione delle mutande di fissaggio |B5 Silenziosita del rivestimento esterno punti max 2,00 Ql 2,000 2,000 2,000 2,000
e traverse salvaletto) B6 Trasplirabilita del rivestimento esterno punti max 2,00 Q3* 2,000 2,000 1,724 2,000

Traversa salva materasso {entrambi | formati) B7 Compattezza del fluff assorbente della traversa salvamaterasso

punti max_2,00 a1 1,000 1,000 2,000 0,000
OTALE — . . R ‘

14,124

ClIncidenza punti max

Riconducibili
fconducioft €2 Gamma prodotti Max 50 riferimenti punt max
S = : ~~ . TOTAE

OTALE RIPARAMETRATO

punti max 7,00 7 Q2 0,875 0,875 7,000 3,500

D1 Modalita di gestione della fornitura

D2 Sistema Informatico e reportistica ) punti max 8,00 Q2 2,667 2,667 2,667 8,000

D3 Lettore ottico di tessera sanitaria punti max 2,00 Q5 2,000 2,000 2,000, 2,000

D4 Assistenza utenti punti max 5,00 Q2 1,000 1,000 5,000 5,000

D5 Funzionalita Call Center punti max 3,00 Q2 1,000 1,000] 1,000 3,000

D6 Modalita di gestione della fase transitorla nel passaggio fra vecchio e nuovo fornitore (sia al subentro che alla conclusione del contratto) _ punti max 3,00 Q2 3,000, 3,000 0,000 3,000
E : : TOTALE : - s

TOTALE RIPARAMETRATO

E1 Gestione ambientale - Prodotti costituit! da pasta di cellulosa proveniente da foreste certificate>30% sul quantitativo complessivo stimato della fornitura {punto 4.2.1. del CAM per le forniture di

" P P osuia P b P punti max 1,50 3 1,500 1,500 1,500 1,492
ausili per incontinenza)
E2 Gestione ambientale ~ Imballaggi: contenuto minimo di riciclato 2 80% in peso sul totale compreso 'imballaggio esterno (Punto 4.2.4. dei CAM per le forniture di ausili per incontin enza) punti max 1,50 Q3 1,500 1,500 1,500 1,500

TOTALE
OTALE RIPARAMEETRATO

. Totale puntegelo -
RIPARAMETRIZZAZIONE DEFINITIVA




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chiavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

Scala dei coefficienti:

eccellente:  coeff. 1,0

ottimo: coeff. 0,7
buono: coeff. 0,5
discreto: coeff. 0,3

sufficiente:  coeff. 0,0

Tutti gli ausili obbligatori

Traversa salva materasso
{entrambi | formati)

S

Pannoloni a mutandina obbligatori

{ad eccezione delle mutande di fissaggio e
traverse salvaletto)

ST

B4 - Barriere laterall antifuoriuscita

B5 - Silenziosita del rivestimento esterno

ST

B7 - Compattezza del fluff assorbente della traversa
salvamaterasso

AR

N

N A

S

Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

1,000

MEDIA

0,5

1,000

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott, Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

1,000

0,5

COEFF.

Dott. Angelo Collura

T R ey

0,5

Dott. Antonello Colameo

05

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

1,000

COEFF.

2,000

R

e

Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott, Franco Traverso

MEDIA

COEFF.

Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

MEDIA

COEFF.

Dott, Angelo Collura

Dott, Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

MEDIA

COEFF,

!l fluff non risulta
-|distribuito
omogenlicamente

Dott. Angelo Collura

0,7

Dott. Antonello Colameo

0,7

Dott. Franco Traverso

0,700

MEDIA

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott, Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

=] i

COEFF.

Dott. Angelo Collura

o

Dott. Antonello Colameo

o

Dott. Franco Traverso

0,000

MEDIA

0,000

COEFF.

1,400

2,000

0,000




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chlavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

Fater S.p.A,

Ditte concorrenti

Santex S.p.A.

Serenity 5.p.A.

11,800

12,750

30,250

B3 - SIstaml di fissagglo e riposizionamento

B3 - Sistemi di flssaggio e riposizionamento

B3 - Sistemi di fissaggio e riposizlonamento

Azlende

Fater S.p.A.

Santex S.p.A.

Serenlty S.p.A.

Note

Azlenda

Fater S.p.A,

Santex S.p.A.

Note

Aziende

Fater S.p.A.

Santex S.p.A,

Fotale

Serenity S.p.A. Note Media Valore p.tl item Puntegglo
Fater S.pA. Santex: minor amplezza della banda FatérSip.A. Santex: minor ampiezza della banda Santex: minor ampl‘ezza della banda Fater S.p.A. 1,00 3 Fater S.p.A. 0,750
adeslva, Pestremlta della banda di adesiva, l'estremita della banda di adeslva, I'estremita della banda d|
flssaggio & uniforme e al tatto fissagglo & uniforme e al tatto fissagglo & unlforme e al tatto
dell'operatore risulta meno prenslle, dell'operatore risulta meno prensile, dell'operatore risulta mene prensile,
minor resistenza allo strappo; Fater: minor reslstenza allo strappo; Fater: minor reslstenza allo strappo; Fater: Santex S.p.A. 1,00 Santex S.p. 0,750
minor resistenza allo strappo e dopo minor reslstenza allo strappo e dopo minor reslstenza allo strappo e dopo
ripetute chiusure/aperture 'aderenza ripetute chiusure/aperture |'aderenza rlpetute chlusure/aperture Paderenza
risulta ridotta, minor praticita e facilita tlsulta rldotta, minor pratlcitd e facllity rlsulta ridotta, minor praticita e facilita
d’uso del sistemi di fissagglo, d’uso dei sisteml dI fissaggio, d’uso del slstern| dl flssagglo. Serenlty S.p.A. 4,00 Serenlty S.p.A, 3,000
€2 - Gamma prodotti Max 50 riferimenti €2 - Gamma prodottl Max 50 riferiment! €2 - Gamma prodott! Max 50 riferiment!
Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A, Serenlty S.p.A Note Azlende FaterS.p.A. Santex S.p.A. Serenity $.p.A. Note Azlende FaterS.p.A, Santex S.p.A. Serenity S.p.A, Note Media Valore p.ti ltem Punteggio
Fater S.p.A, Fater S,p.A. FaferS.p.A; Fater S.p.A, 1,00 5 Fater S.p.A. 1,250
ex S.p.A: Santex S;pA; Santex S.p.A, 4,00 Santex S.p.A. 5,000
;% yﬁ /,;,‘ ¥ Serenity S.p.A. 1,00 Serenity S.p.A. 1,250
. ]
o
D1- Modalita di gestlone della fornitura D1 - Modalita di gestione della fornitura D1 - Modalita di gestione della fornitura
Azlende FaterS.p.A, Santex S.p.A, Serenity S.p.A, Note Azlende Fater S.p.A, Santex S,p.A. Serenlty 5.p.A, Note Aziende FaterS.p.A. SantexS.p.A. Serenity S.p.A, Note Medla Valore p.tt tem Puntegglo
Fater 5.p.A, Fater S.p.A, Fater S.p.A, Fater S.p.A. 2,00 7 Fater S.p.A, 2,800
. SantexS:pA o Santex S.p.A. 0,00 Santex S.p.A, 0,000
Serenlty S.p.A. 5,00 Serenity S.p.A, 7,000
D2 - Sistema Informatico e reportlistica D2 - Sistema Informatico e reportlstica D2 - Sistema informatico e reportistica
Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Aziende Fater $.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Azlende Fater S.p.A, Santex S.p.A, Serenity S.p.A. Note Media Valore pti item Puntegglo
Fater S.p.A, B Fater S.p.A. Fater S.p.A, 1,00 8 FaterS.p.A. 2,000
e e
Santex S.p:A; Santex S.pA, 1,00 Santex S.p.A. 2,000
Serenity S.p.A, 4,00 Serenity S.p.A, 8,000




D4 - Assistenza utentl

D4 - Assistenza utenti

D4 - Assistanza utentl

Azlende Fater S.p.A. Santex S.p. Serenity S.p Note Aziende FaterS.p.A, Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. Note Aziende Fater S.p.A, Santex S.p.A, Serenlty S.p.A. Note Medla Valore p.ti item Punteggio
Fater S.p.A, FaterS.p.A, Fater S.p.A. Fater S.p.A. 1,00 5 Fater S,p.A. 1,250
Santex S.p.A. 1,00 Santex S.p.A. 1,250
2;{:2/ Serenity S.p.A, 4,00 Serenity S.p.A, 5,000

Totale Totale - :
D5 - Funzlonalita Call Center DS - Funzionalita Call Center D5 - Funzionalita Call Center

Azlende Fater S.p.A, Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Aziende FaterS.p.A. Santex S.p.A, Serenlty S.p.A, Note Azlende Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Medfa Valore p.tl item Punteggio
Fater S.p.A. FaterS.p.A, Fater S.p:A. Fater S.p.A, 1,00 3 0,750
Santex Sip.A . . Santex S.p.A. 1 Santex S,p.A, 0,750

Py
Loy VX\ Serenlty S.p.A. 4,00 Serenity $.p.A. 3,000
D6 - Modalita di gestlone della fase transitorfa ne! passagglo fra vecchio e nuovo fornitore {sia al subentro che alla conclusione del D6 - Modalita di gestione della fase transitorla nel passagglo fra vecchlo e nuovo fornitore [sia al subentro che alla conclustone del D6 - Modalita dI gestione della fase transitoria nel passaggio fra vecchio e nuovo fornitore {sia al subentro che alla conclusione del
contratto) contratto) contratto)

Azlende Fater S.p.A. Santex S,p.A. Serenity S.p.A. Note Aziende Fater S.p.A, Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A, Serenity S.p.A. Note Medla Valore p.ti ltem Puntegglo
Eater $,p,A¢ FaterS.p.A, Fater $.p.A, Fater S.p.A. 2,00 3 Fater S.p.A. 3,000
Santex S.p.A, 2,00 Santex S.p.A. 3,000
Serenity S.p.A. 2,00 Serenlty $.p.A. 3,000

Totala |




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chiavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

A1l - Pannolone mutandina (formato grande)

<20 - _
conforme conforme conforme s -
2,00-3,00 — 0,50 #VALOREI — 0,50 #VALORE! — 0,50 #VALORE!
ALl Velocita di isizione
' 3,01-4,00 — 0,75 H#VALOREI — 0,75 #VALORE! - 0,75 #VALORE!
4,01-5,00 1,00 #VALOREI — 1,00 #VALORE! — 1,00 #VALORE!
25,01 1,50 1,163

16,7300 1,50 1,500 - 1,50 1,099

R B SRS A E = 3 : £ v
Non . Non ' Non
<70 - —_
conforme . conforme 5 conforme
Conacits di assorbi 7,00 - 8,00 = 0,50 H#VALORE = 0,50 #VALORE = 0,50 HVALORE
AL3 apacita di assorbimento 8,01-9,00 ; — 0,75 HVALORE! — 0,75 #VALORE! = 0,75 #VALORE
9,01 10,00 — 1,00 #VALOREI — 1,00 #VALOREI - 1,00 HVALORE
210,01 ﬁ 18,3400 15 1,500 14,7400 15 1,288 16,6600 1,401
R R e N R |

#VALORE!
0,500

— 0,25 #VALORE|
0,500

#VALORE!
0,500

<10

| Imbibizione (ml/s)

Test manichino adulti - velocita
Al4d dt acquisizione e cessione di YRR SRR

<10

LO
liquido dopo carlcamenti ripetutl Il imbibizione (ml/s) #VALORE| H#VALOREI #VALORE!
10,0-12,9 0,489 0,489 12,1000 0,500

Non Non
<2,0 — - —
conforme conforme : . conforme _ -
. d 2,00-3,00 — 0,25 #VALORE! — 0,25 #VALORE| . — 0,25 #VALOREI
A2t Velocita di acquisizione 3,01-4,00 - 0,50 HVALORE] = 0,50 HVALORE| - 0,50 #VALORE]
4,01-5,00 — 0,75 #VALORE! — 0,75 #VALOREI| — 0,75 #VALOREI!
25,01 9,4800 1,00 1,000 6,9100 1,00 0,862 P 7,3000! 1,00 0,883
G| A AN R34 et A e # i £ IO i T B et T T B apehts A i T e St R B R e R
<70 _ Non _ _ Non .
! conforme conforme - conforme
c 1t i b 7,00 - 8,00 - 0,25 #VALOREL — 0,25 #VALOREI - 0,25 H#VALORE!
A23 apacita di assorbimento 8,01-9,00 — 0,50 #VALORE! — 0,50 HVALORE| — 0,50 #VALORE|
9,01-10,00 — 0,75 H#VALORE| — 0,75 #VALORE! § — 0,75 #VALORE|
18,1000 1,000 14,9400 0,906 16,0000, 0,938
Ly i i S SRR Z
L. #VALOREI H#VALORE! - H#VALORE!
Test manichino adulti - velocita Vimbibizione (ml/s} 0,500 0489
A2.4 di acqulsizione e cesslone di A =
'VALORE
liquido dopo caricamentl ripetuti I imbiblzione {ml/s) #VALOREI #VALORE! #VALORE|
10,8000, 0,50 0,367 11,8000 0,50 0,500
DR i D AR TN S B = R T O S s B e 2 e

Non ' l Non
<2,0 - ,
as.1 Velocita di s conforme conforme conforme
) N * 2,00-3,00 — 0,25 #VALORE! 0,25 #VALORE| 0,25 #VALOREI
0,50 0,500 0,50 0,425 0,50 0,299
R e A e R 7 R "
Non Non Non
<70 - - -
conforme conforme conforme -
¢ i b 7,00-8,00 — 0,15 #VALORE! —_ 0,15 #VALORE! — 0,15 #VALORE!
A3 apacita di assorbimento 8,01~ 9,00 = 0,25 #VALOREI - 0,25 H#VALOREI = 0,25 #VALORE
9,01~ 10,00 — 0,35 #VALORE! - 0,35 #VALORE| . - 0,35 H#VALORE!
210,01 . 15,6700 0,50 0,491 13,3600 0,50 0,437 I 16,0800 0,50 0,500

S G
Superficie del tampone
A4,
assorbente
T RN R 7 S5 SR N 7

R

>75%



Pannoloni sagomati e a mutandina

Sistemli per la dermoprotezlone (pre-venzione di arros-samenti/irritazioni e micosl): sard

Bl premiato il magglore numero di dispositivi {inteso come “n, pezzi”) dotati del requisito

8.295.924 8.295.924 8,295,924 2 2,000

Proposte in merito al controllo del cattivi odori: sara premiato il maggiore numero di

dispositivi {inteso come “n, pezzl") dotati del requisito 8.295.924 2 2,000

R

Trasplrabilita del rivestimento esterno: sara premiato il maggiore numero di dispositivi
{Inteso come “n. pezzl”) dotati del requisito

8.543.644 8.543.644

Riconducibile

0

Sara valorizzata la maggiore percentuale dI riconduciblll offerta in rapporto al fabblsogno
complessivo presunto

PSR

Gestione amblentale ~
Prodotti costituiti da pasta di cellulosa proveniente da foreste certificate>30% sul
quantitativo complessivo stimato della fornitura {punto 4.2,1. del CAM per le forniture di

ausili per incontinenza)
i i

E1 1,0000 1,0000 1,50 1,500

Gestlone amblentale -
E2 Imballaggi: contenuto minimo di riciclato 2 80% in peso sul totale compreso I'imballaggio
esterno (Punto 4.2.4. del CAM per le forniture di ausili per incontinenza)

1,0000 1,0000 1,50 1,500

CEASES S




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chiavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

Al2

Ala

Non

A1 - Pannolone mutandina (formato grande)

510 _ Non _ Non
Rewetti ! conforme conforme conforme
ewetting 1,00-0,10 — 0,75 #VALORE! — 0,75 #VALOREI — 0,75 #VALOREI

<0,10

Test manichino adulti - velocita 2250
dl acquislzione e cessione di Rewet

1,50

1,291

#VALOREI

1,50 1,500

#VALORE!

1,50 1,351

HVALOREI

liquido dopo caricamenti ripetuti < 25,0

o e o T e

S

1,000

0,991

0,991

A24

Non

510 Non _ Non

Rewetting conforme conforme conforme
1,00-0,10 0,50 HVALORE] — 0,50 H#VALOREI — 0,50 HVALOREI
<0,10 1,00 0,995 1,00 1,000

Test manichino adulti - velocitd 225,0
di acquisizione e cessione di Rewet

#VALORE|

HVALORE|

1,00 0,828

#VALORE!

liqutdo dopo caricamentl ripetutt

SRS SRS s 3 RS

1,000

1,000

0,995

>2,0

conforme

Rewetting

2,00-0,20

0,25

A3 - Pannolone rettangolare (formato unico)

Non
conforme

#VALORE!

conforme

0,25 #VALOREI

0,25 #VALORE!

0,50

0,500

0,50 0,454

0,50 0,490




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale p

CiG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chiavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

D3 - Lettore ottico di tessera sanitaria

(Il punteggio sara attribuito in base alla pre-senza di un sistema di lettura della presente presente . presente
tessera sanitaria, secondo quanto previsto nel Capitolato Tecnico )




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269464776 - LOTTO 2 Ambito Levante (ASL 4 “Chiavarese”, ASL 5 “Spezzino”)

Al.1Velocita di acquisizione punti max 1,50 Q3 1,500 1,099 1,163
Al.2 Rewetting punti max 1,50 Q4 1,291 1,500 1,351
Al - Pannolone mutandina (formato grande) A1.3 Capacita di assorbimento punti max 1,50 Q3 1,500 1,288| 1,401
ti 6,50 s g i . . ot . imbibizi i 0,500 0,500 0,500
(punti max ) A1.4 Test manichino adulti - velocita di acquisizione e cessione di [Velocita’ di acquisizione l |mb|.b12|f)ne (ml/s) punti max 0,50 Qs
liquido dopo caricamenti ripetuti Il Imbibizione (ml/s) punti max 0,50 Q3 0,489 0,489 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 0,991 0,994
A2.1 Velocita di acquisizione punti max 1,00 Q3 1,000 0,862 0,883
A2.2 Rewetting punti max 1,00 Q4 0,995 1,000 0,828
A2 - Pannolone sagomato (formato grande) A2.3 Capacita di assorbimento punti max 1,00 Q3 1,000 0,906 0,938
t 5,00 N . I, - imbibizi i 0,500 0,500 0,489
(punti max ) A2.4 - Test manichino adulti - velocita di acquisizione Velocita’ di acquisizione I |mb|!0|.zl'0ne {ml/s) punti max 0,50 Q3
e cessione di liquido dopo caricament ripetut] 11 Imbibizione (ml/s) punti max 0,50 Q3 0,367 0,420 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 1,000 0,995
. A3.1 Velocita di acquisizione punti max 0,50 Q3 0,500 0,425 0,299
A3-P a“"°'°"f Tﬁ:f;g;:irz (();Ormato unico) A3.2 Rewetting punt max 0,50 Q4 0,500 0,454 0,490
P ! A3.3 Capacita di assorbimento punti max 0,50 Q3 0,491 0,437 0,500
A4 —T: | t fi to 60x90 cm.
aversa salvama ferasso {formato 60x30 cm.) A4.1 Superficie del tampone assorbente punti max 1,00 Qa3 0,652 1,000] 0,750
{punti max 1,00)
: TOTALE 13,283 112,871

; . X . ! B1 Sistemi per la dermoprotezione (prevenzione di arrossamenti/irritazioni e micosi) punti max 2,00 Q3*
Pannoloni sagomati e a mutandina obbligatori - - - -
B2 Proposte in merito al controllo dei cattivi odori punti max 2,00 Q3*
B3 Sistemi di fissaggio e riposizionamento ] 3,00 2
Pannolont a mutandina obbligatori {adulti e bambini) g_g - p‘ punti max 3, Q

B4 Barriere laterali antifuoriuscita punti max 2,00 Ql

Tutti gll ausili obbligatori {ad eccezione delte mutande di fissaggio |B5 Silenziosita del rivestimento esterno punti max 2,00 Qi
e traverse salvaletto) B6 Traspirabllita del rivestimento esterno punti max 2,00 Q3*
Traversa salva materasso {entrambi i formati) B7 Compattezza del fluff assorbente della traversa salvamaterasso punti max 2,00 Q1

: S S LT OTALE e T e i | e e . i

ClIncidenza

1x10,0 t
punti max 5,00

Q3*

Riconducibili

Q2

D1 Modalitd di gestione della fornitura

€2 Gamma prodott! Max 50 riferimenti
= v . : E \TOTALE

punt! max 5,00

,,Qz

punti max 7,00

ausili per incontinenza)

D2 Sistema informatico e reportistica punti max 8,00 Q2

D3 Lettore ottico di tessera sanitaria punti max 2,00 Q5

D4 Assistenza utenti punti max 5,00 Q2

D5 Funzionalita Call Center punti max 3,00 Q2

D6 Modalita di gestione della fase transitoria nel passaggio fra vecchio e nuovo fornitore (sta al subentro che alla conclusione del contratto) punti max 3,00 Q2
. : TOTALE :

TOTALE RIPARAMETRATO

E1 Gestione ambientale — Prodotti costituitl da pasta di cellulosa proveniente da foreste certificate>30% sul quantitativo complessivo stimato della fornitura (punto 4.2.1. dei CAM per le forniture di

punti max 1,50

1,500

E2 Gestione ambientale — Imballaggi: contenuto minimo di riciclato 2 80% in peso sul totale compreso I'imballaggio esterno {(Punto 4.2.4. dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)

punti max 1,50 Q3

TOTALE

TOTALE RIPARAMETRATO..

Totale punteggio
- RIPARAMETRAZIONE:DEFINITIVA

46,248

46,933

renit
S68979




eccellente:  coeff. 1,0
ottimo: coeff. 0,7
buono: coeff. 0,5
discreto: coeff. 0,3
sufficlente:  coeff. 0,0

Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale T
CIG 7269469B95 - LOTTO 3 Ambito Metropolitano {ASL 3 “Genovese”)
Scala del coefficlenti:

Dott, Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Angelo Collura 0,7| Dott. Angelo Collura 0,7[Dott, Angelo Collura 0,7
1|Dott. Antonello Colameo 0,7[Dott, Antonello Colameo 0,7| Dott, Antonello Colameo 0,7
Pannoleni a mutandina abbligatori B4 - Barriere laterall antifuoriuscita 2 Dott. Franco Traverso 0,7|Dott. Franco Traverso 1,400 0,7|Dott. Franco Traverso 1,400 0,7

Dott. Franco Traverso

MEDIA

0,700| MEDIA

MEDIA 0,700

MEDIA

COEFF.

0,700{COEFF.

COEFF.

0,700

0,5|Dott. Angelo Collura

Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura

COEFF,

Dott. Angelo Collura

Dott, Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

MEDIA

Tutti gli ausili obbligatori 0,5|Dott. Antonello Colameo 0,5| Dott, Antonello Colameo 0,5 Dott, Antonello Colameo
(ad eccezione delle mutande di fissaggio e | B5 - Silenziosita del rivestimento esterno 2 0,5|Dott. Franco Traverso 2,000 0,5 Dott. Franco Traverso 2,000 0,5} Dott. Franco Traverso 2,000
traverse salvaletio ) 0,500|MEDIA 0,500 MEDIA 0,500{ MEDIA
COEFF. COEFF. COEFF. 1,000
S S SN = R T S et — R z = R s = = R
0,5|Dott. Angelo Collura 0,5| Dott. Angelo Collura 0] Dott, Angelo Collura 1

COEFF.

Dott, Angelo Collura

0,5|Dott. Antonello Colameo 0,5]Dott. Antonello Colameo 1| fluff non risulta 0| Dott, Antonello Colameo

traversa salva materasso B7 - Compattezza del fluff assorbente della traversa

Dott, Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso 0,5] Dott. Franco Traverso 1,000 il distribuito 0| Dott, Franco Traverso 0,000

{entrambi i formati) salvamaterasso

Dott., Franco Traverso

0,500 MEDIA

1,000

0,500 MEDIA omogencamante 0,000|MEDIA

MEDIA

0,500

COEFF. 0,500| COEFF. COEFF. 1,000

S A

COEFF.

1,400

2,000

2,000




Ausill monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto amblentale

CIG 7269469B95 - LOTTO 3 Ambito poll {AsL3 “ ")

Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlity S.p.A,

SILCS.p.A,

9,933 14,822 27,556

20,333

B3 - Sistemi dl flssagglo e riposizionamento

Azienda Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SILCS.p.A, Note Azlende Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. SILCS.p.A. Note Media Puntegglo
Fater S.p.A. Santex: minor amplezza della Santex: minor amplezza della Fater S.p.A Santex: minor ampiezza della Fater S.p.A. 1,00 Fater S.p.A. 0,600
banda adesiva, Vestremita della banda adesiva, 'estremita della banda adesiva, I'estremita della
banda di fissaggio & uniforme e al = | banda dl fissaggio & uniforme e al
tatto dell'operatore risulta meno tatto dell'operatare risulta meno SantexS.p.A. 2,00 Santex S.p.A, 0,600
prensile, minor resistenza allo prensile, minor reslstenza afle prenslte, minor resistenza allo
strappo; Fater: minor resistenza strappo; Fater: minor resistenza strappo; Fater: minor resls
allo strappo e dopo ripetute g; allo strappo e dopo rlpetute allo strappo e dopo ripetute
chiusure/aperture |'aderenza P chlusure/aperture 'aderenza chlusure/aperture I'aderenza Serenlty S.p.A. 5,00 Serenity S.p.A. 3,000
rlsulta ridotta, minor praticita e 5; rlsulta ridotta, minor praticlta e risulta ridotta, minor praticita e
facilita d'uso dei sisteml dI facilita d'uso dei sistemi dl facillta d’uso del slstemf di
fissagglo. fissaggio. 5:;”« . flssagglo. SICSpA. 5,00 SILCSp.A. 3,000
T o S e T T R
e - \»\iﬁg’ o = . . a . ¢ i A
€2 - Gamma prodottl Max 56 riferiment! €2 - Gamma prodotti Max 50 riferimentl
Azlends Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S,p.A, SILCS.p.A Note Aziende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Azlenda SILCS.p.A. Note Media Puntegglo
e
Fater 5.p.A. = Fater S.p.A. 2,00 Fater S.p.A. 1,667
Santex S.p.A. 6,00 Santex S.p.A. 5,000
Serenlty S.p.A. 2,00 Serenity S.p.A. 1,667
SILCS.p.A. 2,00 SILCS.p.A 1,667
Totale:
D1 - Modalita di gestione della fornitura D1 - Modlalita di gestiona della fornitura D1 - Modalitd di gestione della fornitura
Aztende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty 5.p.A. SILCS.p.A. Note Aziende Fater 5.p.A. Santex S.p.A. Serenlty $,p.A, Note Azlende Fater S.p.A, Santex S.p.A, Serenlty $.p.A. SILCS.p.A. Note Medla Puntegglo
Fater S.p.A; Fater S.p.A. 0,00 Fater S.p.A. 0,000
Santex S.p.A. 2,00 Santex S.p.A. 1,556
( .
] BRI T
L : 3 Serenity S.p.A, 5,00 Serenlty S.p.A. 3,889
o
. ] L
: o]
SILCS.p.AL 9,00 SILCS,p.A. 7,000
fotale
D2 - Sistema Informatico e reportistica D2 - Sistema Informatico a reportistica
Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. Note Azlends Fater S.p.A. Santex S.p.A, Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Medla Punteggio
Fater S.p.A. Fater S.0.A.. Fater S.p.A. 2,00 Fater S.p.A, 2,667
Santex S.p.A. 2,00 Santex S.p.A. 2,667
Serenity S.p.A. 6,00 Serenity S.p.A, 8,000
SILCS.p.A, 2,00 SILCS.p.A, 2,667

[ Totale




D4 - Asslstenza utenti

D4 - Assistenza utentl

D4 - Asslstenza utent!

Valore pal lter'/

Punt

Azlende Fater S.p.A. Santex S.0.A, Serenity S.p.A. SiLCSp.A. Note Aziende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater 5.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Media
Fater S.p.A. S Fater S.p.A. 100 5 Fater S.p.A. 1,0004
SR
. Santex S.p.A. 1,00 Santex S.p.A, 1,000
Serentty S.p.A. 5,00 Serenity S.p.A. 5,000
SILC S.p.A. 5,00 SILCSpA. 5,000
D5 - Funzlonallta Call Center D5 - Funzionallta Call Center D5 - Funzionallta Call Center
Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S,p.A. SILCS.p.A. Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SILCS.p.A. Note Aziende Fater S.p.A, Santex S.p.A. Serenity S,p.A. SILCS.p.A. Note Medla Valore p.tiitem Punteggio
Fater S.p.A, 2,00 3 Fater S.p.A. 1,000
Santex S.p.A. 2,00 Santex S,p.A. 1,000
Serenity S,p.A. 6,00 Serenity S.p.A. 38,000
SILC S AL 2,00 SHCS.p.A 1,000
D6 - Modallta dl gestione dalla fase transitorla nel passagglo fra vecchio @ nuovo forpitore {sta al subantro che alla D6 - Modalitd di gestione della fase transitorla nel passagglo fra vecchio e nuavo fornitere {sla al subentro che alla D6 - Medallta d| gestione della fase transltorla nel passagglo fra vecchlo e nuovo fornitore (sia al subentro che alla
concluslone del contratto) concluslone del contratto) concluslone del contratto)
Aziende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenlty S.p.A. SILCS.p.A. Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A, Note Azlende Fater S.p.A. Santex S.p.A. Serenity S.p.A. SILCS.p.A. Note Medla Valore p.l item Puntegglo
Fater S.p.A, Fater S.p.A, 4,00 3 Fater S.p.A. 3,000
Santex Sp.A, 400 Santex S.p.A. 3,000
Serenity 5.p.A. 4,00 Serenlty S.p.A. 3,000
SILCS.p.A 0,000

0,00




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269469895 - LOTTO 3 Ambito Metropolitano (ASL 3 “Genovese”)

ALl

AL3

AL.4

<2,0

conforme

Al - Pannolone mutandina (formato grande)

B 2,00-3,00 - 025 HVALORE| HVALORE] HVALORE! 0,25 HVALORE]
Velocita dlacq 3,01-4,00 — 05 HVALOREI #VALOREI AVALOREL 05 #YALORE]
4,01-5,00 = 0,75 #VALOREI VALORE| #VALORE| 0,75 H#VALORE!
25,01 i 1,000 0,803 1 0,792 5,68 0,835
e = LT R — - — s -
<7,0 Non . z
conforme & conforme. conforme = =
) 7,00-8,00 . = 0,25 #VALOREI #VALOREI 025 H#VALORE] 025 #VALORE|
Capacita di 8,01-9,00 - = 05 #VALOREI AVALORE! 05 HVALORE 05 HVALORE]
9,01-10,00 0,75 HVALOREI 4VALGRE| 075 HALGRE] . 0,75 HVALORE]
210,01 1,000 0,89 14,47 1 0,888 - 1 0,952
|\ tmbiatone i) VALORE| HVALORE] #VALORE} 025 #VALORE|
Test manichino adulti - velocita 0,500 0,500 0,489

di acquisizione e cessfone di T

liquido dopo carlcament! ripetuti It imbiblzione (mi/s)

HVALORE]

HVALORE|

0,25

HVALORE|

12,2 0,50

HVALOREI

0,500

0,489

0,489

0,489

0,500

A28

A24

<20

Non
conforme

A2 - Pannolone sagomato (formato grande)

confarme

HVALORE!

conforme

Velocita dI

1,218

2,00~ 3,00 — 0,5 HVALORE| = 05 #VALORE} 05 o5 HVALORE|(
3,01 -4,00 - 0,75 BVALORE| — 0,75 #VALOREI 0,75 HVALORE| 0,75 #VALORE|
4,01-5,00 - 1 HVALORE] - 1 HVALORE| 1 HVALORE| 1 H#VALORE|
2501 1,500 1,344 1,261

HVALORE|

HVALORE]

HVALORE]

<70 conforme — conforme conforme conforme -
) 7,00-8,00 - 05 HVALOREI - 05 HVALORE! 95 HYALORE! 05 HVALOREI
Capacita dl 8,01-9,00 — 0,75 HVALORE - 0,75 AVALOREI 075 HVALOREI 075 HVALOREI
9,01-10,00 — 1 HVALORE! AVALOREI 1 HVALOREI 1 AVALOREI

210,01 18,1 1,500 1,309 1,362 1,37

B R 5 =

| Imbiblzione (ml/s) i HVALORE!
Test manlchino adult! - velocty '™ " 0,500 0,500 0,489 - 0,489
di acquisizione e cessione di B R T 7 S e T
HVALO: RE
liquido dopo carlcamenti ripetut! Wmbibizione mlfs) 0,25 'VALORE] HVALOREL HVALORE! HVALOREI
10,0-12,9 0,367 0,420 0,460 0,500
T = s R R A 2 T

A3.3

R DS

Non

<2,0 - -

Velocita di - conforme conforme conforme

elod " 2,00-3,00 HVALORE| — 0,25 HVALORE! 0,25 HVALORE]
23,00 0,436 6,02 05 0,381 0,5 0,500
e T T T o T
<70 — Non
conforme conforme conforme

7,00~ 8,00 H#VALORE! 0,15 #VALORE| 0,15 HVALOREL 0,15 HVALORE!

Capacita di 8,01-9,00 - 0,25 HVALOREI - 025 #VALORE! 025 HVALORE| 0,25 HVALOREI
9,01 -10,00 - 0,35 HVALORE| - 0,35 HVALORE] 0,35 HVALORE| 0,35 HVALORE|
210,01 0,468 13,36 0,50 0,424 0,50 0,50 0,476

R S T RS R RIS S == = T O T 3

T 4

Superficie del tampone
assorbente
T

i
7 I

/éz

g

o

]

jo

S i

&
oss2 _ :

A4 - Taversa salvamaterasso {formato 60x90 cm.)




Sisteml per la d p {p ti/i e mlcosi): sara
{inteso come “n, pezzl”) dotat! del requisito

H maggi numero di

Proposte In merlto al controllo del cattivi odorl: sara premliato il maggiore numero dI
disposltiv {inteso come “n, pezzl”) dotati del requlisito

Pannoloni sagomati e a mutandina

16,876,630 . ' 16.876.,630

16.876.630

50 Paral

&S a3 s i 2 ¢ @ %
. . : A Y . e
n- ' o

4 in
, : B i
2 n
= :

16.876.630

TR

Traspirabllita del rivestimento esterno: sard premiato [l magglore numero di dispositiv!
{Inteso come "n. pezzl”) dotatl del requisito

Tutti gli ausiliobbl 1{ad le di fissagglo e traverse salvaletto}

e

. .
| | , 2
; ; b
17.189.590 i | 16.876.630

EL

sard la magglore p
fabblsogno complessivo presunto

Prodotti costituitl da pasta di cellulosa p) da foreste cer
quantitativo complessivo stimato della fornitura {punto 4.2.1, dei CAM per le forniture di
ausili per Incontinenza)

BT

Gestlone ambientale ~
Imballaggl: contenuto minimo di riciclato 2 80% In peso sul totale compreso I'Imballaggio
esterno (Punto 4.2.4, del CAM per le forniture di ausill per incontinenza)

A R STIRS

Riconducibile

100% 15 1,500

100%

T

1,500

R




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269469895 - LOTTO 3 Ambito Metropolitano (ASL 3 “Genovese”)

Al - Pannolone mutandina (formato grande)

5 = T £ A z oo
o e
i o S o
; N o o
| > i i ot ﬁ&@& B
— Non _ Non Non e
: - conforme L = ‘. 0
— 0,50 HVALORE! - 0,50 HVALORE| 0,50 HVALORE! 0,50 HVALORE|
0,86 0,0288| 1,00 1,00 1,00 0,92 1,00 0,90
Test manichino adulti - velocty 2250 - - 0,50 HVALOREI - 0,50 HVALORE! 0,50 HVALOREL | - 0,50 HVALORE|
ALl.4 di acquisizione e cessione dl Rewet
liquido dopo carlcament! ripetuti <250 1 0,81 1,00 1,00 v 1,27 1,00 099 5,75 0,90

Non
conforme
- 0,75

>1,0
conforme

- 0,75 HVALORE|

conforme
- 0,75

conforme,
—= 0,75

4,00-0,10 #VALOREI HVALOREI HVALOREI

<0,10 1,50 1,47 1,50 1,48 1,50 1,50 1,50 1,23
Test manichino adult] - veloclta 2250 HVALORE| HVALORE| #VALOREI - 0,50 HVALORE|
di acquisizione e cesslone dI Rewet
liquldo dopo caricamenti ripetut! 1,00 0,99

R

SR

SRR EESS

o
| .
o

Non
- conforme. conforme B i ] o = conforme G
32 - 0,25 HVALORE| 0,25 HVALORE| — 0,250 HVALOREI
0,0536f 0,50 0,50 0,50 0,47 0,500 0,49

TR

S S e T s

S

e S




CIG 7269469B95 - LOTTO 3 Ambito Metropolitano (ASL 3 “Genovese”)

Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale | %% :

D3 - Lettore ottico di tessera sanitaria :
(Il punteggio sara attribuito in base alla pre-senza di un sistema di lettura della '
tessera sanitaria, secondo quanto previsto nel Capi-tolato Tecnico )

) X G 4 SR 7 S G ’ i i - O B 3

R




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269469B95 - LOTTO 3 Ambito Metropolitano (ASL 3 “Genovese”)

- L .

it

% 15,00

. ; ‘ . Max 14,00

Al.1 Velocita di acquisizione punti max 1,00 1,000 0,803 0,792] 0,835
AL.2 Rewetting punti max 1,00 0,862 1,000 0,923 0,902
A1.3 Capacita di assorbimento punti max 1,00 1,000 0,896 0,888 0,952

Al - Pannolone mutandina {formato grande) ) I imbibizione {mi/s) punti max 0,50 Q3
{punti max 5) Al.4 Test manichino adulti - velocita di o L 0,500, 0,500 0,489 0,500

. R o Velocita’ di acquisizione
acquisizione e cessione di liquido dopo W imbib s)

;o : mbibizione {ml/s punti max 0,50 Q3
caricamenti ripetuti (4 0,489 0,489 0,489 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 0,991 0,900] 0,991
A2.1 Velocita di acquisizione punti max 1,50 Q3 1,500 1,218 1,344 1,261
A2,2 Rewetting punti max 1,50 Q4 1,474 1,482 1,500, 1,228]
A2,3 Capacita di assorbimento punti max 1,50 Q3 1,500, 1,309 1,362 1,373

A2 - Pannolone sagomato {formato grande) . i X S .

A2.4-Ti h - ity | imbibizione (mi/s unti max 0,50 Q3

(punti max 6,50) est manichino adulti - velocita di o N {ml/s) p A 0,500 0,500 0,489 0,489
acquisizione Velocita’ di acquisizione

e cessione di liquido dopo 1l imbibizione (mi/s) punti max 0,50 Q3
caricament ripetuti 0,367 0,420 0,460 0,500
Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 1,000 1,000 0,995
A3 - Pannolone rettangolare (formato nico) A3.1 Velocxtz?\ di acquisizione punt{ max 0,50 Q3 0,436 0,381 0,500 0,288|
(punti max 1,50) A3.2 Rewetting punti max 0,50 Q4 0,500 0,454 0,473 0,490
! A3.3 Capacita di assorbimento punti max 0,50 Q3 0,468 0,424 0,500 0,476

A4 —Taversa salvamaterasso (formato 60x90 cm.) A4.1 Superficie del t ¢ assorbente i 1.00
(puntimax 1,00) -1 sup ampon punti max 1,

Pannoloni sagomat! e a mutandina obbligatori B1 Sistemi per la dermoprotezione (prevenzione di arrossamenti/irritazioni e micosi) punti max 2,00
) B2 Proposte In merito al controllo dei cattivi odori punti max 2,00 03* 2,000 2,000 2,000 2,000
. K K . . B3 Sistemi di fissagglo e riposizionamento unti max 3,00 Q2 0,600 0,600 3,000 3,000
Pannoloni a mutandina obbiigator (adultl € bambini) B4 Barrlere laterall antifuoriusclta ::unti max 2.00 al 2,000 1,400 1,400 1,400
Tutt! gli ausili obbligator {ad eccezione delle mutande di fissaggio e | B5 Silenziosita del rivestimento esterno punti max 2,00 Qi 2,000 2,000 2,000 2,000]
traverse salvaletto) B6 Traspirabilita del rivestimento esterno punti max 2,00 Q3* 2,000 2,000 1,830 2,000
Traversa salva materasso {entrambi i formati) B7 Compattezza del fluff assorbente della traversa salvamaterasso punti max 2,00 Ql 1,000 1,000 0,000] 2,000]

Riconducibili

C1 Incidenza

TOTALE . =

punti max 5;00

D1 Modalita di gestione della fornitura

C2 Gamma prodotti Max 50 riferimenti

TOTALE

punti max 5,00

punti max 7,00

7,000

CAM per le forniture di ausili per Incontinenza)

E1 Gestione ambientale — Prodotti costituiti da pasta di cellulosa provenlente da foreste certificate>30% sul quantitativo complessivo stimato della fornitura (punto 4.2.1. dei

punti max 1,50

D2 Sistema informatico e reportistica punti max 8,00 Q2 2,667 2,667 8,000
D3 Lettore ottico di tessera sanitaria punti max 2,00 Q5 2,000 2,000 2,000 2,000
D4 Assistenza utenti punti max 5,00 Q2 1,000 1,000, 5,000 5,000]
D5 Funzionalitd Call Center punti max 3,00 Q2 1,000 1,000 1,000] 3,000
D6 Modalita di gestione della fase transitoria nel passaggio fra vecchio e nuovo fornitore {sia al subentro che alla conclusione del contratto) punti max 3,00 Q2 3,000 3,000 0,000] 3,000

: : . ' e : TOTALE F : 9,667 11,222 17,667, 24,889

RIPA

RAMETRIZZAZIONE DEFIN

1,500 1,500, 1,500 1,497
E2 Gestione ambientale — Imballaggi: contenuto minimo di riciclato = 80% in peso sul totale compreso I'imballaggio esterno (Punto 4.2.4, dei CAM per le forniture di ausili per .
i . punti max 1,50 Q3
ncontinenza) 1,500
TOTALE 2,997|
o G 2,997,




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

<!

CIG 7269477232 - LOTTO 4 Fornitura di ausili ad assorbenza per incontinenza adulta dedicato al fabbisogni ospedalieri e delle RSA in gestione diretta della Regione Liguria

Scala del coefficienti:

eccellente:  coeff. 1,0
ottimo: coeff. 0,7
buono: coeff. 0,5
discreto: coeff. 0,3
sufficlente:  coeff. 0,0

Dott. Angelo Collura Dott. Angalo Collura ] i Dott. Angelo Collura
1| Dott. Antonello Colamea ! Dolt. Antonello Colameo g Dott. Antonello Colameo 0,7] Dott. Antonello Colameo
Pannoloni a mutandina B4 - Barriers laterall antifuoriuscita 4 1| Doft. Franco Traverso 4,000 - Dott. Franco Traverso : Dott. Franco Traverso : 0,7[Dott. Franco Traverso 2,800
1,000| MEDIA ) MEDIA B MEDIA ; 0,700{MEDIA
1,000| COEFF. ¢ COEFF. COEFF. § 0,700| COEFF.
R B e SRS RN R o —— T = RN R I
| Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura 0,5|Dott. Angelo Collura - 0,5)|Dott, Angelo Coliura
Tutti gll ausili obbligatorl ,\ 0,5|Dott. Antonello Colameo ,5| Dott. Antonello Colameo . 0,5[Dott. Antonello Colameo | 0,5[Dott. Antonello Colameo
(ad eccezione delle mutande di B5 - Silenziosita del rivestimento esterno 4 0,6|Dott. Franco Traverso 4,000 0,5{Dott, Franco Traverso 4,000 5 0,5{Dott. Franco Traverso 4,000 % 0,5] Dott. Franco Traverso 4,000
é i ‘ .
fissagglo e traverse salvaletto ) | 0,500|MEDIA 0,500[MEDIA . 0,600| MEDIA : 0,500{MEDIA
: COEFF. COEFF. COEFF. i 1,000{COEF
Dott. Angelo Coltura Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura 1| Dott. Angelo Collura
. Dott, Antonello Colameo Dott. Antonsllo Colameo 1 fluff non risulta 0 Dott. Antonello Colameo 1| Dott. Antonello Colameo
Traversa salva materasso B7 - Compattezza del fluff assorbente della traversa 4 i dlstribult 0 0,000 1 4,000
(entrambi | formati) salvamaterasso Dott. Franco Traverso Dott, Franco Traverso . istribu IO . Dott. Franco Traverso A Dott. Franco Traverso ,00!
MEDIA MEDIA |emogenicamente 0,000|MEDIA 1,000 MEDIA
COEFF. COEFF. 1,000/ COEFF.
e T AESYASSS N SRS e R R T TR T
0,7| Dett. Angelo Collura Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura 7 0,3|Dott. Angelo Collura
0,7| Dott, Antonello Colameo - Dott. Antonello Colameo Il sistema di 0,5[Dott. Antonello Colameo |Gl ausili si presentano molto 0,3| Dott. Antonello Colameo
Tutti gli ausili . Non risulta chiaro Vinvito - D N )
B8 - Confezionamento 3 0,7| Dott. Franco Traverso 3,000 Jalrapertura Deott. Franco Traverso 2,143 apertura pretagliata 0,5|Dott, Franco Traverso 2,143 compatti e I'estrazione risulta 0,3|Dott. Franco Traverso 1,286
0,700 MEDIA , non & efficace 0,600 MEDIA |dificoltosa 0,300| MEDIA
1,000 COEFF, 0,428| COEFF.
T A S T ™ = T
S R AV TS T SN =
0,5|Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura Dott. Angelo Collura 0,5|Dott. Angelo Collura
Tutt gl ausil ) 0,5{Dott. Antonello Colameo Dott. Antonello Colameo Dott, Antonsllo Calameo 0,5|Dott. Antonello Colameo
utl gl ads B9 - Individuazione dell'ausilio 3 | 0,5|Dott. Franco Traverso 3,000 Dott. Franco Traverso Dott. Franco Traverso - 0,5|Dott. Franco Traverso 3,000
i i
0,500| MEDIA MEDIA MEDIA o 0,500| MEDIA
1,000)COEFF. COEFF. COEFF. 1,000|COEFF.
SRR SRS AR A TR T e T e T




usili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambiental

al fabbl | dalieri e delle RSA in

diretta della Regione Liguria

C1G 7269477232 - LOTTO 4 Fornitura di ausili ad

B3 - Sistaml di flssagglo e riposizionamento

Note

e

v

Santex: minor amplezza defla
banda adeslva, I'estremit della
banda di flssagglo & uniforme e al
tatto dell'operatore rlsulta meno
prensile, minor resistenza allo
strappo; Fater: minor resistenza
allo strappo e dopo ripetute
chiusure/aperture 'aderenza
risulta ridotta, minor praticita e
facilita d’use del sistemi di

Santex: minor amplezza della
banda adeslva, I'estremlt della
banda di fissagglo & unlforme e al
tatto dell’operatore risulta meno
prensile, minor reslstenza allo
strappo; Fater: minor resistenza
allo strappo e dopo ripetute
chlusure/aperture 'aderenza
risulta rldotta, minor praticitd e

facilita d'uso dei sistemi dI

Fater S.p.A. Santex S.p.A, Serenity S.p.A.

~.
Note Media Puntegglo

Santex: minor amplezza deila Fater S.p.A. Fater S.p.A. 1,000
: |banda adeslva, V'estremita della

banda di fissagglo & unlforme e al

tatto dell'operatore risulta meno SantexS.p.A. Santex S.p.A. 1,000
+ I prensile, minor reslstenza allo

trappo; Fater: minor

allo strappo e dopo ripetute

chlusure/aperture 'aderenza Serenity S.p.A. Serenlty S.p.A, 5,000

risulta ridotta, minor praticlta e
| faclllta d’uso del slstemi di

fissagglo. SILCSp.AL SILCS.p.A. 5,000




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269477232 - LOTTO 4 Fornitura di auslli ad assorbenza per Incontinenza adulta dedicato al fabbisogni ospedalieri e delle RSA In gestione diretta della Regione Liguria

Al - Pannolone mutandina {formato grande)

Non
<2,0 —_ - —
conforme conforme conforme. conforme
Velocita di 2,00~3,00 - 1,00 H#VALOREI — 100 HVALORE[ - 1,00 #VALOREI —= 1,00 HVALORE]
ALl elod 3,01-4,00 — 2,00 HVALORE| — 2,00 HVALOREI - 2,00 HVALORE| - 2,00 #VALORE|
4,01-5,00 - 3,00 HVALORE| = 3.00 HVALOREI — 3,00 HVALORE| - 3,00 HVALOREI
25,0t 16,73 4,00 4,000 4,00 3,189 4,00 3,141 4,00 3,320
: Non Non Non Non
<70 — — — _
. conforme conforme = conforme conforme - .
3 Capacits di L 7,00-8,00 | - 1,00 HVALORE| i = 1,00 H#VALORE = 1,00 #VALORE! - 1,00 HVALORE}
AL pac 8,01 -9,00 . - 2,00 #VALORE | - 2,00 HVALOREI - 2,00 HVALORE] - 2,00 HVALOREL
9,01 -10,00 = - 3,00 HVALORE| i = 3,00 #VALORE! = 3,00 HVALORE! - 3,00 HVALORE!
210,01 18,34, 4,00 4,000 ¢ 00 3,572 4,00 3,540 4,00 3,800
SR R 223 S TEan T == e g = i = T
| imbibizione {mi/s) <10 o 1,50 HVALORE| #VALORE! HVALORE! H#VALORE]
Test manichino adulti - velocita 10,0-12,9 3,000 3,000 2,982 3,00 3,000
Al4 dl acquisizione e cessione di R e R R ] A SR e = = = TR : i T T = = —= = % = =
liquide dopo caricamenti ripetuti <10 — 1,50 HVALORE] 1,50 H#VALORE! HVALORE| — 1,50 H#VALORE|
Il Imblblzione (ml/s) -
10,0-12,9 12| 3,00 2,929 2,923 2,929 12,1 3,00 3,000

A2 - Pannolone sagomato (formato grande)

Non Non

<20 - conforme — conforme =

2,00-3,00 - 0,25 #VALORE] #VALORE] - 0,25 #VALORE| — 0,25 #VALOREI
A2.1 Velocita dl B

3,01-4,00 - 0,50 #VALORE! H#VALORE] e - 0,50 HVALORE| - 0,50 #VALORE!

4,01 - 5,00 - 0,75 HVALORES HVALORE] . 0,75 HVALORE| — 0,75 #HVALORE!

25,01 1,00 1,000 0,862 . 1,00 0,924 1,00 0,883
R AL S SRR O LR ey S R R T 22 T T = T e R

: Nen y y - ] Non Non
<70 - 7 | -
conforme conforme conforme
comacits dl assorbiments 7,00-8,00 . - 025 HVALORE] HVALORE - 025 HVALORE] - 0,25 HYALORE]
A3 pacita dlassorbimento 8,01-9,00 - 0,50 #VALORE! HVALORE] — 0,50 HVALORE] — 0,50 HVALORE]
9,01-10,00 . — 075 #VALORE| HVALORE] 0,75 H#VALORE] — 0,75 HVALORE|
210,01 - 1,000

1,00 0,806 1,00 0,932 18] 1,00 0,938

#VALORE| #VALORE! - 0,50 HVALOREI
1,000 0,978 12,1 1,00 0,978

H#VALOREL
1,000

<10
Test manichino adult! - velocitd Vimblbizione (ml/s) 10,0-12,9

A2.4 di acqulsizione e cessione di R T 2 e B ] | T 4 g = ] z
<10 — = 0,50 H#VALORE!
llquido dopo caricament! ripetut] 1 imblbiziona {mi/s) HVALOREI 0,50 HVALORE| HVALOREI )
10,0-12,9 0,728 0,837 0,918 1,000
SRS T SR e O e e e = = - TR T TR = = =

Non Non
conforme conforme. conforme conforme
0,50 HVALOREI - 0,50 HVALORE| = #VALORE! - 0,50 HVALOREI
1,00 0,869 6,02 1,00 0,757 1,000 1,00 0,568

<20

Veloclta dt 2,00—3,00

Non : 3 Non . Non

<70 conforme 2 - conforme : Z conforme

7,00- 8,00 - 0,25 HVALORE| - 025 HVALORE( : HVALORE] - 0,25 HVALORE}
Capaclta di 8,01 -9,00 - 050 HVALORE| - 0,50 HVALOREI - 0,50 HVALORE = 0,50 HVALORE!

5,01 -10,00 | 0,75 HVALOREI - 0,75 HVALOREI . HVALORE - 0,75 HVALORE!

210,01 1,00 0,945 . 1,00 0,870 . 1,000 1,00 0,958

A4 - Taversa salvamaterasso (formato 60x90 cm.)

o

Sab

o 7 : ' ; veer | B . e
Superficle de! tampone s25% : ' 88,80% 2,00 1,865
assorhente i -

e, T




Sistemi per la d P {pi diar i/irritaziont e micosl): sard
P il

numero df dispositivl {inteso come “n. pezzl”) dotatl del requlsito

B1L

B2 Proposte in merito al controllo del cattivi odorl: sard premlato [l magglore numero di
dispositivl (inteso come “n. pezzi”) dotati del requisito

S fo

2,625,338

2
2,625,338

12! o

Pannoloni sagomati e a mutandina

4

2.625,338

& £ Vi S

Traspirabllita del rivestimento esternoi sard premiato Il maggiore numero di dispositivi
{inteso come “n, pezzi”) dotatl del requisito

Gestione amblentale -

Prodotti costituitl da pasta di cellulasa p)
quantitativo complessivo stimato della fornitura {punto 4,21, del CAM per le forniture d
ausill per Incontinenza)

da foreste

Gestlone amblentale -
Imbaltaggl: contenuto minimo di riciclato 2 80% In peso sul totale comprese Flmballaggio
esterno (Punto 4.2.4. del CAM per le forniture di ausiil per incontinenza)

e

Tutti gli auslliobbl

delle

dq

4,000

100%

1 {ad ec

di fissaggio e traverse salvaletto)




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269477232 - LOTTO 4 Fornitura di ausili ad assorbenza per incontinenza adulta d

al fabbi

o

1e delle RSA In gestione diretta della Regione Liguria

AL2

Al4

Test manichino adulti - velocita
di acquisizione e cessione di
liguldo dopo carlcamentl ripetut!

Rewet

A1 - Pannolone mutandina (formato grande)

s

225,0

T

4,00 3,438

1,50 HVALORE!

1,50 HVALORE|

HVALORE|

3,687

51,0 Non Non
conforme conforme e
1,00~0,10 ~ 2 H#VALORE| 2 #VALORE| 2 HVALORE| | - 2 HVALORE|
4,000 4,00 : 3,600

HVALOREI

<250

TR T

3,00 3,000

2,972

2,696

2,972

SRR R

>1,0

conforme

1,00-0,10

0,50 HVALOREI

HVALORE|

conforme

0,50

#VALOREI

conforme,

0,50

HVALOREI

Test manichino adulti - velocita

di acqulsizione e cessione di Rewet
liquido dopo caricament! ripetuti

<0,10

2250

1,00 0,983

HVALORE!

0,988

#VALOREI

1,00

1,000

1,27

0,820

#VALORE|

H#VALORE|

1,000

0,995

>2,0

conforme

2,00-0,20

0,50 H#VALORE]

conforme

0,50 H#VALORE!

conforme

0,50

HVALORE!

conforme

0,50

HVALOREI

1,00 1,000

1,00 0,906

1,00

0,945

1,00

0,980




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269477232 - LOTTO 4 Fornitura di ausili ad assorbenza per incontinenza adulta dedicato ai fabbisogni ospedalieri e delle RSA in gestione diretta della Regione Liguria

Al.1 Velocita di acquisizione

punti max 4,00 Q3 4,000 3,189 3,141 3,320
Al.2 Rewetting punti max 4,00 Q4 3,438 4,000 3,687 3,600
A1l - Pannolone mutandina (formato grande) Al.3 Capacita di assorbimento punti max 4,00 Q3 4,000 3,572, 3,540 3,800
(punti max 21,00) ) ] ) ) o I imbibizione (ml/s) ptinti max 3,00 Q3 3,000 3,000 2,932 3,000}
A1.4 Test manichino adulti - velocita d one e cessione di |Velocita’ di acquisizione .
IiI uido d¢:>l 0 carlcar:eL:icro:u:zzlti e ! II imbibizione (mi/s) punti max 3,00 Q3 2,929 2,929 2,929 3,000
g P P Rewet punti max 3,00 Q4 3,000 2,972 2,696 2,972
A2.1 Velocita di acquisizione punti max 1,00 Q3 1,000 0,862, 0,924 0,883
A2.2 Rewetting punti max 1,00 Q4 0,983 0,988, 1,000 0,820
A2 - Pannolone sagomato {formato grande) A2.3 Capacita di assorbimento punti max 1,00 Q3 1,000 0,906 0,932" 0,938
(punti max 6,00) - o - ) I imbibizione (mi/s) punti max 1,00 Q3 1,000 1,000 0,978|| 0,978
A2.4 - Test - velocita di Velocita’ di acquisizio .
:zegli '::::'I:‘ﬁ aj:';‘ dOveooczr?c::na::tl:':zzzz gloctta’ dlacquisizione IV imbibizione (mi/s) punti max 1,00 a3 0,728 0,837 0,918| 1,000
q P P Rewet punti max 1,00 Q4 1,000 1,000 1,000] 0,995
A3.1 Velocita di isizi i
A3 - Pannolone rettangolare (formato unico) coc ? Aqusone puntf max 1,00 a3
(punti max 3,00) A3.2 Rewetting punti max 1,00 Q4
! A3.3 Capacita di assorbimento punti max 1,00 Q3
A4 —Taversa salvamaterasso {formato 60x20 cm.) A4.1 Superficie del tampone assorbente punti max 2,00 Q3

Pannoloni sagomati e a mutandina

g’i
1
v
L

B1 Sistem! per la dermoprotezione (prevenzione di arrossamenti/irritazion! e micosi)

punti max 4,00

B2 Proposte in merito al controllo dei cattivi odorl

punti max 4,00

Q3*

pannoloni a mutandina B3 Sistemi di fissaggio e riposizionamento punti max 5,00 Q2

B4 Barriere laterali antifuoriuscita punti max 4,00 Ql
Tuttl gli ausill obbligatori (ad eccezione delle mutande di fissaggio e [B5 Silenziosita del rivestimento esterno punti max 4,00 Q1
traverse salvaletto) B6 Traspirabilita del rivestimento esterno punti max 4,00 Q3*
Traversa salva materasso (entrambi i formati) B7 Compattezza del fluff assorbente della traversa salvamaterasso punti max 4,00 Ql
Tutti gl auslli B8 Confezionamento punti max 3,00 Qi

B9 Individuazione dell'ausilio punti max 3,00 Ql

per incontinenza)

TOTALE

C1 Gestione ambientale — Prodotti costituiti da pasta di cellulosa proveniente da foreste certificate>30% sul quantitativo complessivo stimato della fornitura (punto 4.2.1. dei CAM per le forniture di ausili

punti max 1,50

C2 Gestione ambientale — Imballaggi: contenuto minimo di riciclato = 80% in peso sul totale compreso Fimballaggio esterno (Punto 4.2.4. dei CAM per le forniture di ausili per incontinenza)

punti max 1,50

7 Totale punteggio
RIPARAMETRAZIONE DEFINITIVA




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269487A70 - LOTTO 5 Fornitura di pannolini e traverse per bambini e piccoli adulti dedicato ai fabbisogni ospedalieri

Scala dei coefficienti:

eccellente:
ottimo:
buono:
discreto:
sufficiente:

coeff. 1,0
coeff. 0,7
coeff. 0,5
coeff. 0,3
coeff. 0,0

Tutti i prodotti

Tutti i prodotti

Tutti i prodotti

7

(eccetto traversa salvaletto)

Pannoloni a mutandina obbligatori

B4 - Barriere laterali antifuoriuscita

B6 - Compattezza del fluff assorbente della tra-versa
salvamaterasso

B7 - Confezionamento

B8 - Individuazione dell’ausilio

g

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott. Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

1,000

COEFF.

Dott. Angelo Collura

0,5

Dott. Antonello Colameo

0,5

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

COEFF.

Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

MEDIA

COEFF.
Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

1,000

COEFF.

Dott. Angelo Collura

Dott. Antonello Colameo

Dott. Franco Traverso

0,500

MEDIA

1,000

COEFF.

6,000

6,000

6,000

5,000

5,000

V4




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269487A70 - LOTTO 5 Fornitura di pannolini e traverse per bambini e piccoli adulti dedicato ai fabbisogni ospedalieri

ALl

Al.3

Al3

Al4

Pannolino per bambini con
fissaggio ad adesivi o equivalente
formato 2/5 Kg

Pannolino per bambini con
fissaggio ad adesivi o equivalente
formato 4/9 Kg

Pannolino per bambini con
fissaggio ad adesivi o equivalente
formato 7/18 Kg

Pannolino per bambini con
fissaggio ad adesivi o equivalente
formato 15/30 Kg

Al - TEST DI CAPACITA’ DI ASSORBIMENTO

=

Non
<300 gr. conforme
301-350gr. 5,00 —
351-400 gr. 7 -
401 -450gr. 9,00 —
2451 gr. 464 11 11

Non

<420gr. conforme

421 -520gr. 2,00 —
521~620gr. 2,5 —
621-720gr. 643 3,00 3,00
2721 gr. 3,50 —

Non
<620 gr. conforme
621-720gr. 2,50 —
721-820gr. 3 —
821-920gr. 904 3,50 3,50

2921 gr.

4,00

Noh

<1000 gr. conforme

1001 —-1100gr. 2,5 —

1101-1200g¢r. 1108 3,00 3,00

1201 -1300gr. 3,5 -—
4 _

> 1301 gr.




A2 - TEST MANICHINO BABY- VELOCITA DI ACQUISIZIONE E CESSIONE DI LIQUIDO DOPO CARICA-MENTI RIPETUTI

L

u

e

T e

o

Il imbibizione (ml/s)
Pannolino mutandina (formato 3

-6 KG.)

A2

5,01-8,40

S S
AN i /:

Tutti i prodotti (eccetto traversa salvaletto)

Sistemi per la dermoprotezione (prevenzione di arrossamenti/irritazioni e micosi): Sara premiato }
il maggiore numero di dispositivi (inteso come “n. pezzi”) dotati di sistema e/o tecnologia per la | 542517
dermoprotezione




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CiG 7269487A70 - LOTTO 5 Fornitura di pannolini e traverse per bambini e piccoli adulti dedicato ai fabbisogni ospedalieri

>0,10
Rewetting 0,10-0,06

< 0,06
7




Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269487A70 - LOTTO 5 Fornitura di pannolini e traverse per bambini e piccoli adulti dedicato ai fabbisogni ospedalieri




Al.1 - Pannolino per bambini con fissaggio ad adesivi o
equivalente formato 2/5 Kg
{(punti max 11,00)

A1.2 - Pannolino per bambini con fissaggio ad adesivi o
equivalente formato 4/9 Kg
{punti max 3,50)

A1.3 - Pannolino per bambini con fissaggio ad adesivi o
equivalente formato 7/18 Kg
{punti max 4,00)

A1.4 — Pannolino per bambini con fissaggio ad adesivi o
equivalente formato 15/30 Kg
{(punti max 4,00)

Ausili monouso ad assorbenza per incontinenti a ridotto impatto ambientale

CIG 7269487A70 - LOTTO 5 Fornitura di pannolini e traverse per bambini e piccoli adulti dedicato ai fabbisogni ospedalieri

Al - TEST D! CAPACITA’ DI ASSORBIMENTO

Pannolino mutandina (formato 3 — 6 KG.)

A2 - TEST MANICHINO BABY
VELOCITA DI ACQUISIZIONE E CESSIONE DI LIQUIDO DOPO
CARICAMENTI RIPETUTI

punti max 11,00 Q3 11,000

punti max 3,50 Q3 3,000

punti max 4,00 Q3 3,500

. punti max 4,00 a3 3,000

| imbibizione (ml/s) punti max 0,50 Q3 0,500

Velocita” di acquisizione Il imbibizione (ml/s) punti max 0,50 Q3 0,500
Il imbibizione (ml/s) punti max 0,50 Q3 0,500

IV imbibizione {ml/s) punti max 0,50 Q3 0,500

Rewet punti max 0,50 Q4 0,500

punti max

_ RIPARAM

Solo prematuri B1 Presenza di incavo ombelicale punti max 5,00 Q5 5,000

B2 Sistemi per la dermoprotezione (prevenzione di arrossamenti/irritazioni e micosi) punti max 6,00 Q3* 6,000

- . B3 Sistemi di fissaggio e riposizionamento unti max 6,00 Ql 6,000

Tutti T prodotti {eccetto traversa salvaletto) B4 Barriere latera Igiintifu:riuscita ::unti max 6:00 Ql 6,000

B5 Traspirabilita del rivestimento esterno punti max 6,00 Q5 6,000

Traversa salva materasso B6 Compattezza del fluff assorbente della traversa salvamaterasso punti max 6,00 Ql 6,000

Tutti i prodotti B7 Confezionamento punti max 5,00 Ql 5,000
B8 Individuazione dell’ausilio
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